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1. PREMESSE

Con  deliberazione  a  contrarre  n.424  del  18/10/2018  questa  Amministrazione  ha  deliberato  di
affidare  i  servizi  di  trasporti  sanitari  occorrenti  per  i  presidi  ospedalieri  dell’ASST di  Crema.
L’affidamento  avverrà  mediante  procedura  aperta  e  con  applicazione  del  criterio  dell’offerta
economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità prezzo, ai sensi
degli  artt.  60 e 95 del d. lgs.  18 aprile  2016, n. 50 - Codice dei  contratti  pubblici  (in seguito:
Codice).

La procedura è svolta mediante l’ausilio di sistemi informatici  e l’utilizzo di comunicazione in
forma elettronica ai sensi dell’art. 58 del D. Lgs. 50/2016 e della D.G.R. Lombardia n. 1530 del
6/4/2011.
Nello specifico l’Azienda utilizza il Sistema di intermediazione telematica della Regione Lombar-
dia denominato “SinTel” al quale è possibile accedere attraverso il punto di presenza sulle reti tele-
matiche all’indirizzo internet corrispondente all’URL www.arca.regione.lombardia.it  (di seguito il
“Sistema”).
Il Sistema è messo a disposizione dall’Azienda Regionale Centrale Acquisti (ARCA) ai sensi della
Legge Regionale Lombardia n.14/1997, in particolare l’art. 3, comma 7, nonché ai sensi della Leg-
ge Regionale Lombardia n. 33/2007, in particolare art.1, comma 6.
La descrizione del Sistema e della Piattaforma informatica su cui si basa, nonché specifiche e detta-
gliate indicazioni riguardanti il funzionamento sono contenute nel documento “Modalità tecniche
per l’utilizzo della piattaforma Sintel” e altri manuali operativi messi a disposizione dei concorrenti
sul portale della Centrale Regionale Acquisti www.arca.regione.lombardia.it (selezionare “Help”-
“Guide e manuali” - “Operatore economico” - “Sintel” – “Guide per l'utilizzo della Piattaforma Sin-
tel”).

Il luogo di svolgimento del servizio è  CREMA (codice NUTS ITC4A).

- Lotto 1: Trasporti di degenti e materiale biologico, sanitario ed affini presso altre strutture  –
Pronta disponibilità. CIG 76462637D5.

- Lotto 2: Servizio di Stand By. CIG 7646270D9A 

Il  Responsabile  del  procedimento,  ai  sensi  dell’art.  31 del  Codice,  è  la  Dr.ssa  Emma Bolzani,
Direttore F.F. dell’U.O. Gestione Acquisti dell’ASST di Crema. 

La presente procedura di gara sarà disciplinata dalle norme e prescrizioni contenute:
- nel  D.Lgs.  n.  50/2016  (Attuazione  delle  direttive  UE  sull’aggiudicazione  dei  contratti  di

concessione, sugli appalti pubblici e sulle procedure d’appalto), in particolare l’ art. 52;
- nel  D. Lgs 19/04/2017, n.  56 (Disposizioni  integrative  e correttive  al  decreto  legislativo 18

aprile 2016 n. 50); 
- nella  L.R.  n.  33/2007,  in  particolare  l’art.  1 comma 6 relativo  all’utilizzo  della  piattaforma

SINTEL;
- nella L.R. 14/1997 e s.m.i. in particolare l’art.3, comma 7 relativo alle procedure di acquisto

esperite tramite l’utilizzo di sistemi telematici;
- nel D.Lgs. n. 82/2005 (Codice dell’Amministrazione Digitale);
- nel presente Disciplinare e suoi allegati, nel Capitolato Speciale e suoi allegati.

La presente procedura di gara sarà inoltre disciplinata dai seguenti documenti:
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- DGR IX/1530 del 6/4/2011 che istituisce le “Determinazioni per il funzionamento e l’uso della
Piattaforma di E-Procurement denominata Sistema di Intermediazione telematica (SINTEL) di
Regione Lombardia ( art. 1,  c-bis, L.33/2007);

- “Modalità tecniche di utilizzo della piattaforma Sintel” messo a disposizione dei fornitori sul
portale dell’Azienda Regionale Centrale Acquisti  www.arca.regione.lombardia.it nella sezione
Help → Guide e Manuali.

2. DOCUMENTAZIONE DI GARA, CHIARIMENTI E COMUNICAZIONI

2.1 Documenti di gara

La documentazione di gara è composta come segue: 

- Bando di gara

- Disciplinare di gara

- Capitolato speciale e relativi allegati 

- ALLEGATO A:  Modulo dichiarazione Amministrativa /Domanda di partecipazione

- ALLEGATO  B:  Dichiarazione  di  conformità  alla  specifiche  richieste  di  cui  all’art.3  del
Capitolato Speciale;

- Scheda offerta economica Lotto 1

- Scheda offerta economica Lotto 2 

- DUVRI 

- Patto di integrità in materia di contratti pubblici regionali

- Modalità tecniche per l’utilizzo della piattaforma SINTEL

   
La documentazione di gara è disponibile sul sito internet della ASST di Crema  http: www.asst-
crema.it  (sezione  Bandi  e  Gare)  e  sul  portale  dell’Azienda  Regionale  Centrale  Acquisti
(www.arca.regione.lombardia.it)

2.2 Chiarimenti

E’ possibile ottenere chiarimenti sulla presente procedura mediante la proposizione di quesiti scritti
da inoltrare esclusivamente mediante la funzionalità di Sintel “Comunicazioni della procedura”
entro e non oltre i 10 giorni antecedenti la data di scadenza del termine stabilito per la presentazione
delle offerte.
Le  richieste  di  chiarimenti  devono essere  formulate  esclusivamente  in  lingua  italiana.  Ai  sensi
dell’art. 74 comma 4 del Codice, le risposte ai chiarimenti ed eventuali modifiche ai documenti di
gara  verranno fornite, almeno 6 giorni prima del termine di scadenza per la presentazione delle
offerte mediante  pubblicazione  in  forma  anonima  sulla  piattaforma  SinTel  nella  sezione
“Documenti di gara della procedura” nonché sul sito aziendale www.asst-crema.it  ( sezione Bandi
e  Gare  –  Procedura  aperta  espletata  in  forma  telematica  attraverso  la  piattaforma  Sintel  per
l’affidamento dei servizi di trasporto sanitari per i presidi ospedalieri dell’ASST di Crema. .
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Nei casi di comprovato malfunzionamento e/o indisponibilità prolungata del Sistema, l’ASST si
riserva di ricevere le richieste di informazioni e chiarimenti anche solo a mezzo e-mail. 

A tal fine è onere della ditta tenere costantemente monitorati i siti sopra indicati.

Non saranno forniti chiarimenti telefonici.

2.3 Comunicazioni

Ai sensi dell’art. 76, comma 6 del Codice, i concorrenti sono tenuti ad indicare, in sede di offerta,
l’indirizzo  PEC o,  solo per  i  concorrenti  aventi  sede  in  altri  Stati  membri,  l’indirizzo  di  posta
elettronica, da utilizzare ai fini delle comunicazioni di cui all’art. 76, comma 5, del Codice.
Salvo quanto disposto nel presente disciplinare,  tutte  le comunicazioni tra stazione appaltante  e
operatori  economici  si intendono validamente ed efficacemente effettuate  qualora rese mediante
l’utilizzo  della  funzione  “Comunicazioni  della  procedura”  presente  sulla  piattaforme  SinTel  e
all’indirizzo indicato dai concorrenti nella documentazione di gara.
Il Concorrente con la presentazione dell’offerta elegge quali domicili alternativi per il ricevimento
delle comunicazioni relative alla procedura i seguenti recapiti:

 l’apposita area “Comunicazioni della procedura” messa a sua disposizione all’interno della
procedura in piattaforma Sintel ed accessibile mediante le Chiavi di accesso del concorrente.
A tal fine, il concorrente si impegna a verificare costantemente e tenere sotto controllo la
propria area riservata all’interno del Sistema; 

 la casella di posta elettronica indicata al momento della Registrazione;

 la casella di posta elettronica dichiarata nell’autocertificazione;

 la casella di posta elettronica certificata.

Nel caso in cui l’indirizzo di posta elettronica indicato dal concorrente quale proprio recapito tele-
matico non sia una casella di Posta Elettronica Certificata, il concorrente è tenuto ad accertarsi che
tale recapito di posta elettronica sia compatibile con la Posta Elettronica Certificata e che le misure
di sicurezza adottate dal proprio fornitore di servizi di posta elettronica non impediscano la ricezio-
ne di messaggi di Posta Elettronica Certificata. In caso di dubbi o richieste d’informazioni i concor-
renti potranno contattare l’Help Desk.

Eventuali modifiche dell’indirizzo PEC/posta elettronica o problemi temporanei nell’utilizzo di tali
forme di comunicazione, dovranno essere tempestivamente segnalate alla stazione appaltante; di-
versamente la medesima declina ogni responsabilità per il tardivo o mancato recapito delle comuni-
cazioni.
Le comunicazioni inerenti la procedura potranno, pertanto, essere inviate ad uno soltanto o più dei
suddetti recapiti del fornitore, a scelta e discrezione dell’ASST di  Crema.
Il concorrente dichiara di avere costantemente sotto controllo ciascuno dei suddetti recapiti.
Il  momento,  data  ed  orario,  di  invio  delle  comunicazioni  effettuate  attraverso  Sintel  sono
determinate dalle registrazioni di sistema (log).
In caso di raggruppamenti temporanei, GEIE, aggregazioni di imprese di rete o consorzi ordinari,
anche se non ancora costituiti formalmente, la comunicazione recapitata al mandatario si intende
validamente resa a tutti gli operatori economici raggruppati, aggregati o consorziati.
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In caso di consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lett. b e c del Codice, la comunicazione recapitata al 
consorzio si intende validamente resa a tutte le consorziate.
In caso di avvalimento, la comunicazione recapitata all’offerente si intende validamente resa a tutti 
gli operatori economici ausiliari.
In caso di subappalto, la comunicazione recapitata all’offerente si intende validamente resa a tutti i 
subappaltatori indicati.

3. OGGETTO DELL’APPALTO, IMPORTO E LOTTI 

L’appalto è suddiviso nei seguenti lotti:

Tabella 1 Descrizione dei Lotti:
Numero

Lotto
OGGETTO DEL LOTTO CIG

1 Trasporti  di  degenti  e materiale  biologico,  sanitario
ed affini presso altre strutture  – Pronta disponibilità.

76462637D5

2 Servizio di Stand By.     7646270D9A

Tabella 2 Oggetto dell’appalto

Numero
Lotto

Descrizione servizi/beni CPV P  (principale)  S
( secondaria)

Importo

1 Trasporti  di  degenti  e,
materiale  biologico,
sanitario  ed  affini  presso
altre  strutture   –  Pronta
disponibilità.

85143000-3 P € 1.080.000,00

2 Servizio di Stand By.     85143000-3 P € 72.600,00

Importo totale a base di gara € 1.152.600,00

L’importo a base d’asta, per un periodo di 72  mesi,  è fissato come di seguito precisato: 

Lotto 1 - € 1.080.000,00 oltre I.V.A. se dovuta - di cui € 960.000,00 (€ 160.000,00 x 6 anni – base
d’asta) I.V.A. esente in quanto riferiti al trasporto di pazienti ed € 120.000,00 (€ 20.000,00 x 6 anni
-  base  d’asta)  I.V.A.  esclusa  in  quanto  riferiti  a  trasporto  di  materiale  biologico  -
incrementabile/riducibile a discrezione dell’ASST di Crema., anche in corso d’anno, in funzione
dell’assegnazione e dell’andamento della produzione, fino ad un massimo del 20%.

Lotto 2 - € 72.600,00 I.V.A. esente (€ 12.100,00 x 6 anni) IVA esclusa, incrementabile/riducibile a
discrezione  dell’ASST  di  Crema,  anche  in  corso  d’anno,  in  funzione  dell’assegnazione  e
dell’andamento della produzione, fino ad un massimo del 20%.
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L’importo a base di gara è al netto di I.V.A. e/o di altre imposte e contributi di legge, nonché degli
oneri per la sicurezza dovuti a rischi di interferenze.

Ai sensi dell’art. 26 del D.Lgs 81/2008 e s.m.i. si precisa che, eseguite le necessarie valutazioni, la
tipologia  dei  servizi  oggetto  della  presente  procedura  (Lotto  1 e  Lotto  2)  non determina  oneri
relativi ai rischi interferenziali.

La quantificazione dei costi di mano d'opera stimata dalla Stazione Appaltante si stima: pari a circa
l’80 % dell'importo di gara, la percentuale è stata stimata sulla base dell’attività e del personale
richiesto per l’espletamento dei servizi in argomento. 

L’appalto è finanziato con fonti di bilancio dell’ASST.

Le imprese offerenti sono vincolate alla propria offerta per un periodo di 180 giorni dalla scadenza
fissata per la presentazione delle offerte; l’impresa aggiudicataria è vincolata per tutta la durata del
contratto. 
Non sono ammesse: 
 offerte in aumento rispetto alla base d’asta;
 offerte condizionate o parziali; 
 varianti rispetto a quanto previsto nel presente disciplinare e nel capitolato speciale e relativi

allegati.

4. DURATA DELL’APPALTO, OPZIONI E RINNOVI

4.1 Durata

I contratti avranno validità per un periodo di 72 mesi per il Lotto 1 decorrente dalla data indicata
nella comunicazione di aggiudicazione, per il Lotto 2 decorrente dal 01/05/2019.

4.2 Opzioni e Rinnovi

Rinnovo 

La stazione appaltante si riserva la facoltà di rinnovare il contratto, alle medesime condizione per
una durata pari a 24 mesi, per un importo di € 360.000,00 per il Lotto 1 e di € 24.200,00 per il
Lotto2,  al  netto  di  I.V.A.  e/o  di  altre  imposte  e  contributi  di  legge,  nonché degli  oneri  per  la
sicurezza dovuti a rischi da interferenze. La stazione appaltante esercita tale facoltà comunicandola
all’appaltatore  mediante  posta  elettronica  certificata  almeno 30 giorni  prima  della  scadenza  del
contratto originario.

Proroga Tecnica
La durata del contratto in corso di esecuzione potrà essere modificata per il tempo strettamente
necessario alla conclusione delle procedure necessarie per l’individuazione del nuovo contraente ai
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sensi dell’art.  106, comma 11 del Codice. In tal caso il contraente è tenuto all’esecuzione delle
prestazioni oggetto del contratto agli stessi – o più favorevoli – prezzi, patti e condizioni. 
Il valore massimo della proroga, corrispondente ad un periodo di mesi 6, è fissato in € 90.000,00
per il Lotto 1  e di € 6.050,00 per il Lotto 2.
La stazione appaltante esercita tale facoltà comunicandola all’appaltatore mediante posta elettronica
certificata almeno 30 giorni prima della scadenza del contratto originario.

Aumento/Diminuzione delle prestazioni
L’ASST  di  Crema,  a  sua  discrezione,  si  riserva  anche  in  corso  d’anno,  in  funzione
dell’assegnazione e dell’andamento della produzione, l’aumento o la diminuzione delle prestazioni
fino ad un massimo del 20%, ai sensi dell’art. 106, comma 12 del Codice.
Il valore massimo dell’aumento è fissato in € 216.000,00 per il Lotto 1 e in € 14.520,00 per il Lotto
2.

A seguito delle suddette opzioni il valore complessivo della procedura è così determinato:
Lotto 1 € 1.746.000,00 – Lotto 2 €  117.370,00. 
Il CIG è corrispondente a detti importi. 

5.  SOGGETTI  AMMESSI  IN  FORMA  SINGOLA  E  ASSOCIATA  E  CONDIZIONI  DI
PARTECIPAZIONE

Gli operatori economici, anche stabiliti in altri Stati membri, possono partecipare alla presente gara
in forma singola o associata, secondo le disposizioni dell’art. 45 del Codice, purché in possesso dei
requisiti prescritti dai successivi articoli. Ai soggetti costituiti in forma associata si applicano le di-
sposizioni di cui agli artt. 47 e 48 del Codice.

E’ fatto divieto ai concorrenti di partecipare alla gara in forma individuale e contemporaneamente in
forma associata  (R.T.I.,  Consorzi)  ovvero  di  partecipare  in  più  di  un R.T.I.  o  Consorzio,  pena
l’esclusione dalla gara dell’Impresa stessa, del R.T.I. o Consorzi ai quali l’Impresa partecipa. 
I Consorzi di cui all’art. 45 comma 2, lettera b) e c), del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., sono tenuti ad
indicare per quali consorziati il Consorzio concorre; a questi ultimi è fatto divieto di partecipare alla
procedura in qualsiasi altra forma (individuale o associata) pena l’esclusione sia del consorzio sia
dei consorziati.  In caso di inosservanza di tale divieto si applica l’articolo 353 del codice penale. 
Nel caso di consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lettere b) e c) del Codice, le consorziate designate
dal consorzio per l’esecuzione del contratto non possono, al loro volta, a cascata, indicare un altro
soggetto per l’esecuzione.
Le aggregazioni tra imprese aderenti al contratto di rete di cui all’art. 45, comma 2 lett. f) del Codi-
ce, rispettano la disciplina prevista per i raggruppamenti temporanei di imprese in quanto compati-
bile. In particolare:
a) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza e soggetti-

vità  giuridica  (cd.  rete  -  soggetto), l’aggregazione  di  imprese  di  rete  partecipa  a  mezzo
dell’organo comune, che assumerà il ruolo della mandataria, qualora in possesso dei relativi re-
quisiti. L’organo comune potrà indicare anche solo alcune tra le imprese retiste per la partecipa-
zione alla gara ma dovrà obbligatoriamente far parte di queste;
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b) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza ma priva
di soggettività giuridica (cd. rete-contratto), l’aggregazione di imprese di rete partecipa a mez-
zo dell’organo comune, che assumerà il ruolo della mandataria, qualora in possesso dei requisiti
previsti per la mandataria e qualora il contratto di rete rechi mandato allo stesso a presentare do-
manda di partecipazione o offerta per determinate tipologie di procedure di gara. 
L’organo comune potrà indicare anche solo alcune tra le imprese retiste per la partecipazione alla
gara ma dovrà obbligatoriamente far parte di queste;

c) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune privo di potere di rappresentanza  ovve-
ro sia sprovvista di organo comune, oppure se l’organo comune è privo dei requisiti di qua-
lificazione, l’aggregazione di imprese di rete partecipa nella forma del raggruppamento costitui-
to o costituendo, con applicazione integrale delle relative regole (cfr. Determinazione ANAC n.
3 del 23 aprile 2013).

Per tutte le tipologie di rete,  la partecipazione congiunta alle gare deve risultare individuata nel
contratto di rete come uno degli scopi strategici inclusi nel programma comune, mentre la durata
dello stesso dovrà essere commisurata ai tempi di realizzazione dell’appalto (cfr. Determinazione
ANAC n. 3 del 23 aprile 2013).
Il ruolo di mandante/mandataria di un raggruppamento temporaneo di imprese può essere assunto
anche da un consorzio di cui all’art. 45, comma 1, lett. b), c) ovvero da una sub-associazione, nelle
forme di un RTI o consorzio ordinario costituito oppure di un’aggregazioni di imprese di rete.
A tal fine, se la rete è dotata di organo comune con potere di rappresentanza (con o senza soggetti-
vità giuridica), tale organo assumerà la veste di mandataria della sub-associazione; se, invece, la
rete è dotata di organo comune privo del potere di rappresentanza o è sprovvista di organo comune,
il ruolo di mandataria della sub-associazione è conferito dalle imprese retiste partecipanti alla gara,
mediante mandato ai sensi dell’art. 48 comma 12 del Codice, dando evidenza della ripartizione del-
le quote di partecipazione.

Ai sensi dell’art. 186-bis, comma 6 del R.D. 16 marzo 1942, n. 267, l’impresa in concordato pre-
ventivo con continuità aziendale può concorrere anche riunita in RTI purché non rivesta la qualità
di mandataria e sempre che le altre imprese aderenti al RTI non siano assoggettate ad una procedura
concorsuale.

E’ consentita la partecipazione da parte di R.T.I. e Consorzi ordinari di concorrenti, anche se non
ancora costituiti; in tal caso l’offerta deve essere sottoscritta da tutte le imprese che costituiranno il
R.T.I. o il Consorzio ordinario e contenere l’impegno che, in caso di aggiudicazione della gara, le
stesse imprese conferiranno mandato collettivo speciale con rappresentanza ad una di esse, da indi-
care in sede di offerta e qualificata come mandataria, la quale stipulerà il contratto in nome e per
conto proprio e delle mandanti.
Nell’offerta devono essere specificate le parti del servizio che saranno eseguite dai singoli operatori
economici riuniti o consorziati.
Per la partecipazione dei Consorzi stabili vale quanto stabilito dall’art. 48 del D.Lgs. n. 50/2016 e
s.m.i..
E’  vietata  l’associazione  in  partecipazione  e  qualsiasi  modificazione  alla  composizione  dei
Raggruppamenti  Temporanei  e  dei  Consorzi  ordinari  di  concorrenti  rispetto  a  quella  risultante
dall’impegno presentato in sede di offerta, con salvezza di quanto previsto dal comma 13 dell’art.
48 del D.Lgs. n. 50/2016.
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Per quanto non espressamente previsto si fa rinvio alle disposizioni del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i..
Non è altresì ammessa la partecipazione di Imprese, anche in R.T.I. o in Consorzio, che abbiano
rapporti di controllo e/o di collegamento, ai sensi dell’art. 2359 Codice Civile, con altre Imprese che
partecipano alla gara singolarmente o quali componenti di R.T.I. o Consorzi, a pena di esclusione
sia dell’Impresa controllante che delle Imprese controllate, nonché del R.T.I. o Consorzi ai quali
eventualmente partecipino.  

6. REQUISITI  GENERALI 

Non  sono  ammessi  a  partecipare  alla  presente  procedura,  né  possono  essere  affidatari  dei
subappalti,  i  soggetti  nei cui confronti  sussistano le cause di esclusione previste dall’art.  80 del
D.Lgs 50/2016 e s.m.i. e ogni altra causa di incapacità a contrarre con la PA.
Sono comunque esclusi gli operatori economici che abbiano affidato incarichi in violazione dell’art.
53 comma 16-ter del d.lgs. 165/2001.
Gli operatori economici aventi sede, residenza o domicilio nei paesi inseriti nelle c.d. black list di
cui al decreto del Ministro delle finanze del 4 maggio 1999 e al decreto del Ministro dell’economia
e delle finanze del 21 novembre 2001 devono,  pena l’esclusione dalla gara, essere in possesso,
dell’autorizzazione in corso di validità rilasciata ai sensi del d.m. 14 dicembre 2010 del Ministero
dell’economia e delle finanze (art. 37 del d.l. 31 maggio 2010 n. 78 conv. in l. 122/2010) oppure
della domanda di autorizzazione presentata ai sensi dell’art. 1 comma 3 del DM 14 dicembre 2010.

La  mancata  accettazione  delle  clausole  contenute  nel  protocollo  di  legalità/patto  di  integrità
costituisce causa di esclusione dalla gara, ai sensi dell’art. 1, coma 17 della L. 190/2012.

7. REQUISITI SPECIALI E MEZZI DI PROVA

I  concorrenti,  a  pena  esclusione,  devono  essere  in  possesso  dei  requisiti  previsti  nei  commi
seguenti.

Ai  sensi  dell’art.  59,comma  4,  lett.  b)  del  Codice,  sono  inammissibili  le  offerte  prive  della
qualificazione richiesta dal presente disciplinare.

7.1 Requisiti di  idoneità

Iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di commercio industria, artigianato e agricoltura oppure
nel registro delle commissioni provinciali per l’artigianato per attività coerenti con quelle oggetto
della presente procedura di gara e/o iscrizioni a registri o albi previsti dalla legislazione vigente per
l’esercizio dell’attività oggetto del presente appalto ed in particolare:
- nel caso di Organizzazioni di Volontariato: iscrizione nell’Albo Regionale del Volontariato –

sezione Regionale o Provinciale con presenza tra gli scopi statutari del trasporto sanitario e/o del
trasporto sanitario semplice:

- nel caso di Cooperativa Sociale: iscrizione nell’albo Regionale delle Cooperative Sociali;
- nel caso di impresa individuale o gestita in forma societaria: iscrizione al Repertorio Economico

Amministrativo.
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Il concorrente non stabilito in Italia ma in altro Stato Membro o in uno dei Paesi di cui all’art. 83,
comma 3 del Codice, presenta dichiarazione giurata o secondo le modalità vigenti nello Stato nel
quale è stabilito.

7.2 Requisiti di capacità economica e finanziaria

Non sono previsti requisiti minimi di ammissione.

7.3 Requisiti di idoneità professionale e capacità tecnica professionale

7.3.1 Requisiti di idoneità professionale 

Sono ammessi a partecipare alla presente procedura:

Per il Lotto 1:
- i  soggetti  in  possesso  della  presa  d'atto/autorizzazione  all'esercizio  di  attività  di  trasporto

sanitario da parte dell'ATS competente per territorio rispetto all'ubicazione della sede operativa
oltre  alla  presa  d'atto/autorizzazione  all'esercizio  delle  attività  sul  territorio  della  Regione
Lombardia nel caso in cui il soggetto sia già in possesso di titoli abilitanti in altra regione

- i  soggetti  in  possesso  dei  requisiti  tecnico  organizzativi  per  lo  svolgimento  del  servizio  di
trasporto sanitario di cui alla DGR 5165/2016.

Per il Lotto 2:
- i  soggetti  in  possesso  della  presa  d'atto/autorizzazione  all'esercizio  di  attività  di  trasporto

sanitario da parte dell'ATS competente per territorio rispetto all'ubicazione della sede operativa
oltre  alla  presa  d'atto/autorizzazione  all'esercizio  delle  attività  sul  territorio  della  Regione
Lombardia nel caso in cui il soggetto sia già in possesso di titoli abilitanti in altra regione

- i  soggetti  in  possesso  dei  requisiti  tecnico  organizzativi  per  lo  svolgimento  del  servizio  di
trasporto sanitario di cui alla DGR 5165/2016.

In caso di partecipazione in RTI e Consorzio il suddetto requisito deve essere posseduto:
 in caso di RTI (sia costituito sia costituendo) da ciascuna impresa costituente il raggruppamento
 in caso di Consorzio ordinario (sia costituito sia costituendo) di cui all'art. 45, comma 2, lett. e)

del D.Lgs 50/2016, da ciascuna delle imprese che ne prendono parte;
 in caso di Consorzio di cui all’art. 45 comma 2 lettere b) (tra società cooperative di produzione e

lavoro) e lettera  c) (consorzi stabili),  dal Consorzio medesimo e dalle imprese che per esso
partecipano alla gara

I requisiti di idoneità professionale dovranno essere dichiarati mediante compilazione del Modulo
dichiarazione Amministrativa /Domanda di partecipazione acclusa al presente Disciplinare quale
ALLEGATO A. 

7.3.2 Requisiti di capacità tecnica professionale 
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Esecuzione negli ultimi tre anni di servizi analoghi 

Per il Lotto 1 
Aver svolto nell'ultimo triennio (2015 – 2016 – 2017) almeno un servizio per ciascuno dei tre anni
di  trasporto  sanitario  semplice/emergente/urgente  presso  Strutture  Sanitarie  e/o  Sociosanitarie
pubbliche  e/o  private e  almeno  un servizio  per  ciascuno  dei  tre  anni  di  trasporto  di  materiale
biologico, materiale sanitario ed affine  presso Strutture Sanitarie e/o Sociosanitarie pubbliche e/o
private. 
Il fatturato complessivo triennale per i servizi come sopra definiti deve essere almeno pari al
valore annuo a base d’asta (€ 180.000,00 al netto dell’I.V.A.).

Per il Lotto 2
Aver svolto nell'ultimo triennio (2015 – 2016 – 2017) almeno un servizio per ciascuno dei tre anni
di  trasporto  sanitario  semplice/emergente/urgente  presso  Strutture  Sanitarie  e/o  Sociosanitarie
pubbliche e/o private.
Il fatturato complessivo triennale per il servizio come sopra definito deve essere almeno pari
al valore annuo a base d’asta ( €12.100,00 al netto dell’I.V.A.).

In caso di partecipazione in RTI e Consorzio il suddetto requisito deve essere posseduto:
 in caso di RTI (sia costituito sia costituendo) o di Consorzio ordinario di cui all'art. 78, comma 2

lett. e), dal R.T.I. o dal Consorzio nel loro complesso;
 in caso di Consorzio di cui all’art. 45 comma 2 lettere b) (tra società cooperative di produzione e

lavoro) e lettera c) (consorzi stabili), complessivamente dalle imprese consorziate indicate quali
esecutrici.

I requisiti di capacita tecnica – professionale  dovranno essere dichiarati mediante compilazione del
Documento   di  gara  unico  europeo  e  Modulo  dichiarazione  Amministrativa  /Domanda  di
partecipazione accluso al presente Disciplinare quale ALLEGATO A. 

La comprova del requisito dovrà risultare da un elenco di contratti per i quali devono essere indicati
gli importi, le date ed i committenti, pubblici e privati.

In caso di partecipazione singola   l’impresa concorrente dovrà essere in possesso di   tutti   i requisiti
richiesti.

7.4 Indicazioni per i raggruppamenti temporanei, consorzi ordinari, aggregazioni di imprese
di rete, GEIE

I soggetti di cui all’art. 45 comma 2, lett. d), e), f) e g) del Codice devono possedere i requisiti di
partecipazione nei termini di seguito indicati.
Alle aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete, ai consorzi ordinari ed ai GEIE si applica
la disciplina prevista per i raggruppamenti temporanei di imprese, in quanto compatibile. Nei con-
sorzi ordinari la consorziata che assume la quota maggiore di attività esecutive riveste il ruolo di ca-
pofila che deve essere assimilata alla mandataria.
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Nel caso in cui la mandante/mandataria di un raggruppamento temporaneo di imprese sia una subas-
sociazione, nelle forme di un RTI costituito oppure di un’aggregazioni di imprese di rete, i relativi
requisiti di partecipazione sono soddisfatti secondo le medesime modalità indicate per i raggruppa-
menti.
Il requisito relativo all’iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di commercio industria, artigiana-
to e agricoltura oppure nel registro delle commissioni provinciali per l’artigianato di cui al punto 7.1
deve essere posseduto da:
a. ciascuna delle imprese raggruppate/raggruppande, consorziate/consorziande o GEIE;
b. ciascuna delle imprese aderenti al contratto di rete indicate come esecutrici e dalla rete medesima
nel caso in cui questa abbia soggettività giuridica.

7.5 Indicazioni per i consorzi di cooperative e di imprese artigiane e i consorzi stabili.

I soggetti di cui all’art. 45 comma 2, lett. b) e c) del Codice devono possedere i requisiti di parteci-
pazione nei termini di seguito indicati.

 Il requisito relativo all’iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di Commercio industria, arti-
gianato e agricoltura oppure nel registro delle commissioni provinciali per l’artigianato di cui al
punto 7.1 deve essere posseduto dal consorzio e dalle imprese consorziate indicate come esecutrici.

I requisiti di capacità economica e finanziaria nonché tecnica e professionale, ai sensi dell’art. 47
del Codice, devono essere posseduti:
a. per i consorzi di cui all’art. 45, comma 2 lett. b) del Codice, direttamente dal consorzio medesi-
mo,  salvo  che  quelli  relativi  alla  disponibilità  delle  attrezzature  e  dei  mezzi  d’opera  nonché
dell’organico medio annuo che sono computati in capo al consorzio ancorché posseduti dalle singo-
le imprese consorziate;
b. per i consorzi di cui all’art.45, comma2, lett.c) del Codice, dal consorzio, che può spendere, oltre
ai propri requisiti,  anche quelli delle consorziate esecutrici e, mediante avvalimento, quelli delle
consorziate non esecutrici, i quali vengono computati cumulativamente in capo al consorzio.

8. AVVALIMENTO 

Ai sensi dell’art. 89 del Codice, l’operatore economico, singolo o associato ai sensi dell’art. 45 del
Codice, può dimostrare il possesso dei requisiti di carattere economico, finanziario, tecnico e pro-
fessionale di cui all’art. 83, comma 1, lett. b) e c) del Codice avvalendosi dei requisiti di altri sog-
getti, anche partecipanti al raggruppamento.
Non e consentito l’avvalimento per la dimostrazione dei requisiti generali e di idoneità professiona-
le.
Ai sensi dell’art. 89, comma 1, del Codice, il contratto di avvalimento contiene, a pena di nullità, la
specificazione dei requisiti forniti e delle risorse messe a disposizione dall’ausiliaria.
Il concorrente e l’ausiliaria sono responsabili in solido nei confronti dell’Ente contraente in relazio-
ne alle prestazioni oggetto del contratto.
E ammesso l’avvalimento di più ausiliarie. L’ausiliaria non può avvalersi a sua volta di altro sogget-
to.
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Ai sensi dell’art. 89, comma 7, del Codice, a pena di esclusione, non e consentito che l’ausiliaria
presti avvalimento per più di un concorrente e che partecipino a ciascun singolo lotto sia l’ausiliaria
che l’impresa che si avvale dei requisiti.
L’ausiliaria può assumere il ruolo di subappaltatore nei limiti dei requisiti prestati.
L’ausiliaria di un concorrente può essere indicata, quale subappaltatore, nella terna di altro concor-
rente.
Nel caso di dichiarazioni mendaci si procede all’esclusione del concorrente e all’escussione della
garanzia ai sensi dell’art. 89, comma 1, ferma restando l’applicazione dell’art. 80, comma 12, del
Codice.
Ad eccezione dei casi in cui sussistano dichiarazioni mendaci, qualora per l’ausiliaria sussistano
motivi obbligatori di esclusione o laddove essa non soddisfi i pertinenti criteri di selezione, la Sta-
zione Appaltante impone al concorrente, ai sensi dell’art. 89, comma 3, del Codice, di sostituire
l’ausiliaria.
In qualunque fase della gara sia necessaria la sostituzione dell’ausiliaria, la commissione comunica
l’esigenza al RUP, il quale richiede per iscritto al concorrente, secondo le modalità di cui al punto
2.3, la sostituzione dell’ausiliaria, assegnando un termine congruo per l’adempimento, decorrente
dal  ricevimento  della  richiesta.  Il  concorrente,  entro  tale  termine,  deve  produrre  i  documenti
dell’ausiliaria subentrante (nuove dichiarazioni di avvalimento da parte del concorrente, il DGUE
della nuova ausiliaria nonché il nuovo contratto di avvalimento). In caso di inutile decorso del ter-
mine, ovvero di documentazione insufficiente ovvero ancora di ausiliaria non in possesso dei requi-
siti, la stazione appaltante procede all’esclusione del concorrente dalla procedura.
E sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata produzione della dichiarazione di avvalimento
o del contratto di avvalimento, a condizione che i citati elementi siano preesistenti e comprovabili
con documenti di data certa, anteriore al termine di presentazione dell’offerta.
La mancata indicazione dei requisiti e delle risorse messi a disposizione dall’impresa ausiliaria non
è sanabile in quanto causa di nullità del contratto di avvalimento.

9. SUBAPPALTO

Il concorrente indica all’atto dell’offerta le parti del servizio/fornitura che intende subappalta-
re o concedere in cottimo nei limiti del 30% dell’importo complessivo del contratto, in conformi-
tà a quanto previsto dall’art. 105 del Codice; in mancanza di tali indicazioni il subappalto è vietato.
Il concorrente è tenuto ad indicare nell’offerta obbligatoriamente tre subappaltatori.
Non costituisce motivo di esclusione ma comporta, per il concorrente, il divieto di subappalto:
- l’omessa dichiarazione della terna;
- l’indicazione di un numero di subappaltatori inferiore a tre;
- l’indicazione di un subappaltatore che, contestualmente, concorra in proprio alla gara.
È consentita l’indicazione dello stesso subappaltatore in più terne di diversi concorrenti.
In caso l’appalto comprenda più tipologie di prestazione il concorrente indica, ai sensi dell’art. 105
comma 6 del Codice, una terna di subappaltatori con riferimento a ciascuna tipologia di prestazione
omogenea. Il tale caso il medesimo subappaltatore può essere indicato in più terne.
I subappaltatori devono possedere i requisiti previsti dall’art. 80 del Codice e dichiararli in gara me-
diante presentazione di un proprio DGUE, da compilare nelle parti pertinenti. Il mancato possesso
dei requisiti di cui all’art. 80 del Codice, ad eccezione di quelli previsti nel comma 4 del medesimo
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articolo, in capo ad uno dei subappaltatori indicati nella terna comporta l’esclusione del concorrente
dalla gara.
Non si configurano come attività affidate in subappalto quelle di cui all’art. 105, comma 3 del Codi-
ce.

10. GARANZIA PROVVISORIA 

L’offerta è corredata da:
1) una garanzia provvisoria, come definita dall’art. 93 del Codice, pari al 2% dell’importo a

base d’asta al netto delle eventuali opzioni, e precisamente di importo per il Lotto 1 pari ad €
21.600,00 e per il Lotto 2 pari ad € 1.452,00, salvo quanto previsto all’art. 93, comma 7 del
Codice.

2) una dichiarazione di impegno, da parte di un istituto bancario o assicurativo o altro sogget-
to di cui all’art. 93, comma 3 del Codice, anche diverso da quello che ha rilasciato la garan-
zia provvisoria, a rilasciare garanzia fideiussoria definitiva ai sensi dell’articolo 93, com-
ma 8 del Codice, qualora il concorrente risulti affidatario. Tale dichiarazione di impegno
non è richiesta alle microimprese, piccole e medie imprese e ai raggruppamenti temporanei
o consorzi ordinari esclusivamente dalle medesime costituiti.

Ai sensi dell’art. 93, comma 6 del Codice, la garanzia provvisoria copre la mancata sottoscrizione
del contratto, dopo l’aggiudicazione, dovuta ad ogni fatto riconducibile all’affidatario o all’adozio-
ne di informazione antimafia interdittiva emessa ai sensi degli artt. 84 e 91 del d. lgs. 6/9/2011 n.
159. Sono fatti riconducibili all’affidatario, tra l’altro, la mancata prova del possesso dei requisiti
generali e speciali; la mancata produzione della documentazione richiesta e necessaria per la stipula
del contratto. L’eventuale esclusione dalla gara prima dell’aggiudicazione, al di fuori dei casi di cui
all’art. 89 comma 1 del Codice, non comporterà l’escussione della garanzia provvisoria. 
La garanzia provvisoria copre, ai sensi dell’art.  89, comma 1 del Codice, anche le dichiarazioni
mendaci rese nell’ambito dell’avvalimento.
La garanzia provvisoria è costituita, a scelta del concorrente:

a) in titoli del debito pubblico garantiti dallo Stato depositati presso una sezione di tesoreria pro-
vinciale o presso le aziende autorizzate, a titolo di pegno, a favore della stazione appaltante; il
valore deve essere al corso del giorno del deposito;
b) fermo restando il limite all’utilizzo del contante di cui all’articolo 49, comma l del decreto le-
gislativo 21 novembre 2007 n. 231, in contanti, con bonifico, in assegni circolari, con versamen-
to presso il Tesoriere dell’Azienda : Banco Popolare, Filiale di Crema – Via XX Settembre n. 18
– IBAN: IT82-H-05034-56841-000000005802 – intestato a Azienda Socio Sanitaria Territoriale
di  Crema  con  causale  “Gara  per  l’affidamento  dei  servizi  di  trasporto  sanitari  per  i  presidi
dell’ASST di Crema;
c) fideiussione bancaria o assicurativa rilasciata da imprese bancarie o assicurative che risponda-
no ai requisiti di cui all’art. 93, comma 3 del Codice. In ogni caso, la garanzia fideiussoria è con-
forme allo schema tipo di cui all’art. 103, comma 9 del Codice.
Gli operatori economici, prima di procedere alla sottoscrizione, sono tenuti a verificare che il
soggetto garante sia in possesso dell’autorizzazione al rilascio di garanzie mediante accesso ai
seguenti siti internet:
- http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/intermediari/index.html
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- http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/avvisi-pub/garanzie-finanziarie/
- http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/avvisi-pub/soggetti-nonlegittimati/
Intermediari_non_abilitati.pdf
- http://www.ivass.it/ivass/imprese_jsp/HomePage.jsp

In caso di prestazione di garanzia fideiussoria, questa dovrà:
1.  contenere espressa menzione dell’oggetto e del soggetto garantito;
2. essere intestata a tutti gli operatori economici del costituito/costituendo raggruppamento tempora-

neo o consorzio ordinario o GEIE, ovvero a tutte le imprese retiste che partecipano alla gara  ov-
vero, in caso di consorzi di cui all’art. 45, comma 2 lett. b) e c) del Codice, al solo consorzio;

3. essere conforme allo schema tipo approvato con decreto del Ministro dello sviluppo economico
di concerto con il Ministro delle infrastrutture e dei trasporti e previamente concordato con le
banche e le assicurazioni o loro rappresentanze. Essere conforme agli schemi di polizza tipo di
cui al comma 4 dell’art. 127 del Regolamento (nelle more dell’approvazione dei nuovi schemi di
polizza-tipo, la fideiussione redatta secondo lo schema tipo previsto dal Decreto del Ministero
delle attività produttive del 23 marzo 2004, n. 123, dovrà essere integrata mediante la previsione
espressa della rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957, comma 2, del codice civile, mentre ogni
riferimento all’art. 30 della l. 11 febbraio 1994, n. 109 deve intendersi sostituito con l’art. 93 del
Codice);

4. avere validità per 180 giorni dal termine ultimo per la presentazione dell’offerta;
5. prevedere espressamente:

a) la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale di cui all’art. 1944
del codice civile, volendo ed intendendo restare obbligata in solido con il debitore;

b) la rinuncia ad eccepire la decorrenza dei termini di cui all’art. 1957 del codice civile;
c) la loro operatività entro quindici giorni a semplice richiesta scritta della stazione appaltante;

6. contenere l’impegno a rilasciare la garanzia definitiva, ove rilasciata dal medesimo garante;
7. essere corredata dall’impegno del garante a rinnovare la garanzia ai sensi dell’art. 93, comma5

del Codice, su richiesta dell’ ASST di Crema per ulteriori 90 giorni, nel caso in cui al momento
della sua scadenza non sia ancora intervenuta l’aggiudicazione.

La garanzia fideiussoria e la dichiarazione di impegno devono essere sottoscritte da un soggetto in
possesso dei poteri necessari per impegnare il garante ed essere prodotte in una delle seguenti for-
me:

- in originale o in copia autentica ai sensi dell’art. 18 del d.p.r. 28 dicembre 2000, n. 445 (se
presentata in formato cartaceo); 
- documento informatico, ai sensi dell’art. 1, lett. p) del d.lgs. 7 marzo 2005 n. 82 sottoscrit-
to con firma digitale dal soggetto in possesso dei poteri necessari per impegnare il garante;
- copia informatica di documento analogico (scansione di documento cartaceo) secondo le
modalità previste dall’art. 22, commi 1 e 2, del d.lgs. 82/2005. In tali ultimi casi la confor-
mità del documento all’originale dovrà esser attestata dal pubblico ufficiale mediante appo-
sizione di firma digitale (art. 22, comma 1, del d.lgs. 82/2005) ovvero da apposita dichiara-
zione di autenticità sottoscritta con firma digitale dal notaio o dal pubblico ufficiale (art. 22,
comma 2 del d.lgs. 82/2005).

In caso di richiesta di estensione della durata e validità dell’offerta e della garanzia fideiussoria, il
concorrente potrà produrre una nuova garanzia provvisoria di altro garante, in sostituzione della
precedente, a condizione che abbia espressa decorrenza dalla data di presentazione dell’offerta.
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L’importo della garanzia e del suo eventuale rinnovo è ridotto secondo le misure e le modalità di
cui all’art. 93, comma 7 del Codice.
Per fruire di dette riduzioni il concorrente segnala e documenta nell’offerta il possesso dei relativi
requisiti fornendo copia dei certificati posseduti.
In caso di partecipazione in forma associata, la riduzione del 50% per il possesso della certificazio-
ne del sistema di qualità di cui all’articolo 93, comma 7, si ottiene:
a) in caso di partecipazione dei soggetti di cui all’art. 45, comma 2, lett. d), e), f), g), del Codice

solo se tutte le imprese che costituiscono il raggruppamento, consorzio ordinario o GEIE, o tutte
le imprese retiste che partecipano alla gara siano in possesso della predetta certificazione;

b) in caso di partecipazione in consorzio di cui all’art. 45, comma 2, lett. b) e c) del Codice, solo se
la predetta certificazione sia posseduta dal consorzio e/o dalle consorziate.

Le altre riduzioni previste dall’art. 93, comma 7, del Codice si ottengono nel caso di possesso da
parte di una sola associata oppure, per i consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lett. b) e c) del Codice,
da parte del consorzio e/o delle consorziate.
È sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata presentazione della garanzia provvisoria e/o
dell’impegno a rilasciare garanzia fideiussoria definitiva solo a condizione che siano stati già costi-
tuiti prima della presentazione dell’offerta. È onere dell’operatore economico dimostrare che tali
documenti siano costituiti in data non successiva al termine di scadenza della presentazione delle
offerte. Ai sensi dell’art. 20 del d.lgs. 82/2005, la data e l’ora di formazione del documento infor-
matico sono opponibili ai terzi se apposte in conformità alle regole tecniche sulla validazione (es.:
marcatura temporale).
È sanabile, altresì, la presentazione di una garanzia di valore inferiore o priva di una o più caratteri-
stiche tra quelle sopra indicate (intestazione solo ad alcuni partecipanti al RTI, carenza delle clauso-
le obbligatorie, etc.).
Non è sanabile - e quindi è causa di esclusione - la sottoscrizione della garanzia provvisoria da parte
di un soggetto non legittimato a rilasciare la garanzia o non autorizzato ad impegnare il garante.

11. SOPRALLUOGO FACOLTATIVO

Al fine di acquisire le informazioni necessarie alla formulazione dell’offerta, le ditte concorrenti
potranno effettuare un sopralluogo guidato presso i locali   dell’ASST di Crema interessati  al
servizi di cui trattasi. 

Il  sopralluogo  è  facoltativo,  la  mancata  effettuazione  del  sopralluogo  pertanto  non è  causa  di
esclusione dalla procedura di gara.

Entro le ore 12,00 del 29/10/2018 ogni ditta interessata dovrà comunicare la propria intenzione
di procedere al sopralluogo inviando apposita richiesta da inviare tramite le comunicazioni della
procedura in piattaforma Sintel. 

La richiesta di sopralluogo deve riportare i seguenti dati dell’operatore economico: nominativo del
concorrente, recapito telefonico, recapito fax/indirizzo e-mail, nominativo e qualifica della persona
incaricata di effettuare il sopralluogo. 

La data e l’ora del sopralluogo ed il riferimento verranno resi noti, almeno due giorni prima, tramite
pubblicazione sulla piattaforma Sintel e sul sito istituzionale dell’ASST di Crema.
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Il  sopralluogo  può  essere  effettuato  dal  rappresentante  legale/procuratore/direttore  tecnico  in
possesso del documento di identità, o da soggetto in possesso del documento di identità e apposita
delega munita di copia del documento di identità del delegante. Il soggetto delegato ad effettuare il
sopralluogo non può ricevere l’incarico da più concorrenti.

La stazione appaltante rilascia attestazione di avvenuto sopralluogo.

In  caso  di  raggruppamento  temporaneo  o  consorzio  ordinario  gia  costituiti,
GEIE,aggregazione di imprese di rete di cui al punto 5 lett. a), b) e, se costituita in RTI, di cui
alla lett. c), in relazione al regime della solidarietà di cui all’art. 48, comma 5, del Codice, tra i
diversi operatori  economici,  il  sopralluogo  può  essere  effettuato  da  un  rappresentante
legale/procuratore/direttore tecnico di uno degli operatori economici raggruppati, aggregati in rete o
consorziati o da soggetto diverso, purché munito della delega del mandatario/capofila.
In  caso  di  raggruppamento  temporaneo  o  consorzio  ordinario  non  ancora  costituiti,
aggregazione di imprese di  rete di  cui  al  punto 5 lett.  c)  non ancora costituita in RTI ,  il
sopralluogo  è  effettuato  da  un  rappresentante  legale/procuratore/direttore  tecnico  di  uno  degli
operatori  economici  raggruppati,  aggregati  in  rete  o  consorziati  o  da  soggetto  diverso,  purché
munito della  delega  di  tutti  detti  operatori.  In  alternativa  l’operatore
raggruppando/aggregando/consorziando può effettuare il sopralluogo singolarmente.

In caso di consorzio di cui all’art. 45, comma 2, lett. b) e c) del Codice il sopralluogo deve essere
effettuato da soggetto munito di delega conferita dal consorzio oppure dall’operatore economico
consorziato indicato come esecutore.

12. PAGAMENTO DEL CONTRIBUTO A FAVORE DELL’ANAC

I concorrenti effettuano, a pena di esclusione, il pagamento del contributo previsto dalla legge in
favore dell’Autorità Nazionale Anticorruzione secondo le modalità di cui alla delibera ANAC n.
1300 del 20 dicembre 2017 pubblicata nella Gazzetta Ufficiale n. 22 del 27 gennaio 2017 e sul sito
dell’ANAC nella sezione “contributi in sede di gara” e allegano la ricevuta ai documenti di gara. Il
contributo è dovuto per ciascun lotto per il quale si presenta offerta secondo gli importi descritti nel-
la sottostante tabella:

Numero lotto CIG Importo contributo ANAC
1 76462637D5 140,00
2 7646270D9A 0,00

La mancata presentazione della ricevuta potrà essere sanata ai sensi dell’art. 83, comma 9 del Codi-
ce, a condizione che il pagamento sia stato già effettuato prima della scadenza del termine di pre-
sentazione dell’offerta.
In caso di mancata dimostrazione dell’avvenuto pagamento, la stazione appaltante  esclude il con-
corrente dalla procedura di gara ai sensi dell’art. 1, comma 67 della l. 266/2005.
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13.  MODALITÀ  DI  PRESENTAZIONE  DELL’OFFERTA  E  SOTTOSCRIZIONE  DEI
DOCUMENTI DI GARA.

13.1 Premesse

L’offerta, dovrà pervenire, secondo le modalità di seguito indicate, entro le ore 14:00 del giorno
23/11/2018 pena l’irricevibilità dell’offerta. La presentazione dell’offerta mediante utilizzo del
Sistema dovrà avvenire collegandosi al sito internet www.arca.regione.lombardia.it, accedendo alla
piattaforma Sintel ed individuando la procedura in oggetto.
In particolare il concorrente dovrà inviare:
- la documentazione amministrativa
- la documentazione tecnica
- l’offerta economica
Per i concorrenti aventi sede legale in Italia o in uno dei Paesi dell’Unione europea, le dichiarazioni
sostitutive si redigono ai sensi degli articoli 46 e 47 del d.p.r. 445/2000; per i concorrenti non aventi
sede legale in uno dei Paesi dell’Unione europea, le dichiarazioni sostitutive sono rese mediante do-
cumentazione idonea equivalente secondo la legislazione dello Stato di appartenenza.
Tutte le dichiarazioni sostitutive rese ai sensi degli artt. 46 e 47 del d.p.r. 445/2000, ivi compreso il
DGUE, la domanda di partecipazione, l’offerta tecnica e l’offerta economica devono essere sotto-
scritte dal rappresentante legale del concorrente o suo procuratore, con modalità di seguito specifi-
cate.
Le seguenti dichiarazioni potranno essere redatte sui modelli predisposti dalla stazione appaltante e
allegati al presente disciplinare:
- Modulo dichiarazione/Domanda di partecipazione (ALLEGATO 1)
-    Dichiarazione di conformità alla specifiche richieste di cui all’art.3 del Capitolato Speciale 
      (ALLEGATO 2)
-    Scheda d’offerta Lotto 1 e Lotto 2

Tutta la documentazione da produrre deve essere in lingua italiana o, se redatta in lingua straniera,
deve essere corredata da traduzione giurata in lingua italiana. In caso di contrasto tra testo in lingua
straniera e testo in lingua italiana prevarrà la versione in lingua italiana, essendo a rischio del con-
corrente assicurare la fedeltà della traduzione.
In caso di mancanza, incompletezza o irregolarità della traduzione dei documenti contenuti nella
documentazione amministrativa, si applica l’art. 83, comma 9 del Codice.

13.2 Descrizione della piattaforma Sintel

Fermo restando le norme e le prescrizioni tecniche indicate nel documento   Modalità tecniche per
l’utilizzo della piattaforma Sintel,   allegato alla documentazione di gara  della procedura,   di seguito
sono elencate alcune prescrizioni riguardanti la sottomissione dell’offerta.
Specifiche e dettagliate indicazioni riguardanti il funzionamento del Sistema sono contenute nella
sezione Help sul portale della Azienda Regionale Centrale Acquisti www.arca.regione.lombardia.it
Si precisa che, prima dell’invio, tutti i file che compongono l’offerta e che non siano già originaria-
mente in formato pdf, devono essere convertiti in formato pdf.
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La Piattaforma garantisce la massima segretezza e riservatezza dell’offerta e dei documenti che la
compongono e, altresì, la provenienza, l’identificazione e l’inalterabilità dell’offerta medesima. La
procedura di invio dell’offerta può essere eseguita in momenti temporali differenti, attraverso il sal-
vataggio dei dati e dell’attività già eseguite, fermo restando che il rinvio dell’offerta deve necessa-
riamente avvenire entro la scadenza del predetto termine perentorio di presentazione dell’offerta.
A livello di singolo lotto, Sintel consente al concorrente la predisposizione dell’offerta in momenti
temporali differenti (step 2 e step 3 del percorso guidato “Invia offerta”), attraverso il salvataggio
dei dati e l’upload dei file richiesti in apposite aree della Piattaforma dedicate al singolo concorren-
te.
La predisposizione e il salvataggio dell’offerta da parte del concorrente nella propria area dedicata
non implica l’effettivo invio dell’offerta ai fini della partecipazione; si specifica infatti che l’invio
della medesima ai fini della procedura di gara avviene solamente al quinto ed ultimo step “Riepilo-
go ed invio dell’offerta” del percorso guidato “Invia offerta” cliccando sulla funzione “INVIA OF-
FERTA” a conclusione del percorso di sottomissione. Solamente con tale ultimo step l’offerta è in-
viata e, conseguentemente, validamente presentata; diversamente i documenti caricati permangono
nello spazio dedicato del concorrente e non concretizzano offerta.
Il tutto, fermo restando che detto invio dell’offerta deve necessariamente avvenire entro la scadenza
del predetto termine perentorio di presentazione dell’offerta.
Tutti gli step del percorso “Invia offerta” devono essere completati nella sequenza stabilita dalla
Piattaforma. Sintel consente di modificare i dati inseriti ed i file allegati solo negli step 2 e 3 del
percorso: allo step 4 “Firma digitale dell’offerta” prevede che il concorrente proceda con la sotto-
scrizione del “Documento d’offerta” generato da Sintel in automatico, in formato pdf, di cui al suc-
cessivo paragrafo. È responsabilità dei concorrenti, in ogni caso, l’invio tempestivo e completo di
quanto richiesto nel termine sopraindicato, anche atteso che la Piattaforma non accetta offerte – con
ciò si intendono i documenti inviati tramite lo step “INVIA OFFERTA” sopra richiamato – presen-
tate dopo la data e l’orario stabiliti come termine ultimo di presentazione delle offerte.
Il Sistema darà comunicazione del corretto invio dell’offerta all’indirizzo e-mail indicato dall’ope-
ratore economico in fase di registrazione.
Il concorrente, tramite i percorsi sopra descritti, compie le seguenti operazioni:

i) caricamento sulla Piattaforma dei documenti richiesti dalla lex specialis;

ii)  invio dei  medesimi  unitamente a quelli  generati  da Sintel  (pdf di offerta  descritto  di
seguito).

La fase i)  da sola non concretizza invio dell’offerta in quanto i documenti caricati sono inseriti in
uno spazio dedicato al concorrente per la scelta dei documenti da allegare e che possono essere
modificati da pare del concorrente medesimo. La fase  ii)  concretizza, se completata,  l’offerta in
quanto i documenti sono stati composti nell’area dedicata al concorrente e confermati tramite anche
firma degli hash riguardanti i singoli file.

Con riferimento alla procedura di invio telematica di offerta si specifica che:
- è obbligo del concorrente e buona norma di diligenza professionale del concorrente connet-

tersi a Sintel con un congruo anticipo prima della scadenza del termine di presentazione del-
le offerte in maniera tale da inserire i dati, sottomettere ed inviare i documenti correttamente
e risolvere eventuali problematiche di comprensione del funzionamento della Piattaforma
per tempo;
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- è obbligo del concorrente e buona norma di diligenza professionale del concorrente control-
lare il contenuto dei documenti di gara caricati sulla piattaforma verificandone l’integrità
successivamente  al  loro  caricamento  sulla  Piattaforma,  allo  step  5  “Riepilogo  ed  invio
dell’offerta” del percorso guidato “Invia offerta”, ma prima dell’ effettivo invio dell’offerta.
È  altresì  possibile  controllare  (e,  altresì,  consigliato)  detti  documenti  successivamente
l’invio dell’offerta, attraverso la funzionalità “Storia offerte”, fermo restando la loro non so-
stituibilità dopo il decorso di tale termine e la perentorietà del termine d’offerta;

- il documento denominato “Documento d’offerta”, descritto al successivo paragrafo, è essen-
ziale ai fini della completezza dell’offerta e contiene i prezzi offerti firmati nonché la sotto-
scrizione dei codici hash che identificano i singoli documenti caricati dal concorrente (l’hash
è un codice che identifica inequivocabilmente l’identità di tali documenti). Con la sottoscri-
zione di tali codici hash il concorrente assume l’identità e paternità dei documenti inviati per
l’offerta (di cui ha controllato l’integrità e leggibilità);

- il “Documento d’offerta” descritto al successivo paragrafo può essere firmato unicamente,
nelle ipotesi di firme multiple, secondo la modalità di firma multipla parallela e non nidifi-
cata come espresso dettagliatamente nel documento “Modalità tecniche per l’utilizzo della
piattaforma Sintel” relativamente all’utilizzo della piattaforma Sintel.

La presentazione dell’offerta mediante Sintel, infatti, è a totale ed esclusivo rischio del procedente,
il quale si assume qualsiasi rischio in caso di mancata o tardiva ricezione dell’offerta medesima, do-
vuta, a titolo esemplificativo e non esaustivo, a malfunzionamenti/incompatibilità degli strumenti
telematici utilizzati con la piattaforma Sintel, a difficoltà di connessione e trasmissione, a lentezza
dei collegamenti, o a qualsiasi altro motivo, restando esclusa qualsivoglia responsabilità di ARCA e
della ASST di Crema ove per ritardo o disguidi tecnici o di altra natura, ovvero per qualsiasi moti-
vo, l’offerta non pervenga entro il previsto termine perentorio di scadenza. Pertanto, si raccomanda
ai concorrenti di connettersi a Sintel entro un termine adeguato rispetto all’articolazione delle fasi
descritte.
In ogni caso, fatti salvi i limiti inderogabili di legge, il concorrente esonera ARCA e l’ASST di Cre-
ma da qualsiasi responsabilità per malfunzionamenti di qualsiasi natura, mancato funzionamento o
interruzioni di funzionamento della Piattaforma. L’ASST di Crema si riserva, comunque, di adotta-
re i provvedimenti che riterrà necessari nel caso di malfunzionamento del Sistema.
Al concorrente è richiesto di allegare, quale parte integrante dell’offerta, i documenti specificati nei
successivi paragrafi. Si raccomanda la massima attenzione nell’inserire detti allegati nella sezione
pertinente e, in particolare:

- di allegare i documenti richiesti;
- di non indicare o, comunque, di non fornire i dati dell’Offerta economica in sezioni diverse

da quella relativa alla stessa, pena l’esclusione dalla procedura.
Il concorrente esonera ARCA da qualsiasi responsabilità derivante dalla mancata osservazioni delle
prescrizioni sopra descritte.

L’offerta e la relativa documentazione devono essere trasmesse all’ASST di Crema esclusivamente
in formato elettronico attraverso il Sistema Sintel (di seguito anche solo Sistema) sulla base della
procedura descritta nel presente articolo: il Sistema e l’allegato “Modalità tecniche di utilizzo della
piattaforma Sintel” forniscono le indicazioni e le istruzioni necessarie per la corretta redazione e
tempestiva presentazione dell’offerta.
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13.3 MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA

13.3.1 Documentazione da presentare in formato elettronico mediante Sistema

La documentazione da presentare in forma elettronica consiste di :

a) una busta telematica contenente la  documentazione amministrativa;

b) una busta telematica contenente la  documentazione tecnica;

c) una busta telematica contenente l’offerta economica.

Ciascun documento componente l’offerta, debitamente compilato e firmato digitalmente, ove richie-
sto, deve essere caricato a sistema attraverso l’ apposita procedura di up-load.
Il Concorrente è tenuto a verificare di aver completato tutti i passaggi richiesti dalla Piattaforma per
procedere all’invio dell’offerta. La Piattaforma darà comunicazione al Concorrente del corretto in-
vio dell’offerta.
In caso di partecipazione alla procedura in forma associata, RTI, Consorzio, sarà l’impresa manda-
taria o designata tale ad operare in Piattaforma come unico soggetto abilitato ad operare attraverso
la medesima e, quindi, a presentare l’offerta. In merito alla diverse modalità di forma di aggregazio-
ne e di registrazione a Sintel si rimanda a quanto indicato nel già citato Manuale tecniche per l’uti-
lizzo della piattaforma Sintel.
Per la modalità di sottoscrizione dei documenti che compongono l’offerta si rinvia a quanto stabilito
al proposito nel presente disciplinare.

Per i concorrenti aventi sede legale in Italia o in uno dei Paesi dell’Unione europea, le dichiarazioni
sostitutive si redigono ai sensi degli articoli 46 e 47 del d.p.r. 445/2000; per i concorrenti non aventi
sede legale in uno dei Paesi dell’Unione europea, le dichiarazioni sostitutive sono rese mediante do-
cumentazione idonea equivalente secondo la legislazione dello Stato di appartenenza.
Tutte le dichiarazioni sostitutive rese ai sensi degli artt. 46 e 47 del d.p.r. 445/2000, ivi compreso il
DGUE, la domanda di partecipazione, l’offerta tecnica e l’offerta economica devono essere sotto-
scritte dal rappresentante legale del concorrente o suo procuratore.
In caso di concorrenti non stabiliti in Italia, la documentazione dovrà essere prodotta in modalità
idonea equivalente secondo la legislazione dello Stato di appartenenza; si applicano gli articoli 83,
comma 3, 86 e 90 del Codice.

Tutta la documentazione da produrre deve essere in lingua italiana o, se redatta in lingua straniera,
deve essere corredata da traduzione giurata in lingua italiana. In caso di contrasto tra testo in lingua
straniera e testo in lingua italiana prevarrà la versione in lingua italiana, essendo a rischio del con-
corrente assicurare la fedeltà della traduzione.
In caso di mancanza, incompletezza o irregolarità della traduzione dei documenti contenuti nella
busta A, si applica l’art. 83, comma 9 del Codice.

L’offerta vincolerà il  concorrente ai sensi dell’art.  32,comma 4 del Codice per 180 giorni dalla
scadenza del temine indicato per la presentazione dell’offerta.

Nel caso in cui alla data della scadenza della validità delle offerte  le operazioni di gara siano in
corso,  l’ASST  potrà  richiedere  agli  offerenti,  ai  sensi  dell’art.  32,  comma  4  del  Codice,  di
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confermare la validità dell’offerta sino alla data che sarà indicata e di produrre apposito documento
attestante la validità di garanzia prestata in sede di gara fino alla medesima data. 

Il  mancato  riscontro  alla  richiesta  della  stazione  appaltante  sarà  considerato  come rinuncia  del
concorrente alla partecipazione alla gara.

13.3.2 Eventuale documentazione da presentare in formato cartaceo
Qualora il concorrente non presenti in formato elettronico la fideiussione originale e l’impegno del
fideiussore, dovrà inviare :

 originale cartaceo del deposito cauzionale, 
 originale  cartaceo  della  dichiarazione  del  fidejussore  (qualora  non già  espressamente

contenuta nell'ambito della garanzia provvisoria).
 

In caso di cauzione provvisoria costituita in titoli del debito pubblico, dovrà essere presentata origi-
nale o copia autenticata del titolo.
In caso di cauzione provvisoria costituita in contanti dovrà essere presentato originale o copia au-
tenticata del versamento. Si rammenta che in caso di presentazione in formato cartaceo, il concor-
rente  dovrà  necessariamente  caricare  in  piattaforma  una  copia  scansionata  della  cauzione  e
dell’impegno del fideiussore.

Il plico contenente la suddetta documentazione cartacea dovrà pervenire a questa Azienda entro il
termine di scadenza per la presentazione delle offerte e dovrà essere chiuso, sigillato e controfirma-
to su tutti i lembi di chiusura e recante all’esterno, ben visibile:

 l’oggetto della gara
 la data (giorno e ora) di scadenza
 la ragione sociale della ditta offerente.

Il plico dovrà pervenire a: Azienda Socio Sanitaria Territoriale di Crema
Ufficio Protocollo 
Via Gramsci n. 13, 26013  CREMA

in uno dei seguenti modi a scelta e ad esclusivo rischio dell’offerente:

 in plico raccomandata A/R a mezzo di servizio postale

  a mezzo di agenzia autorizzata;

 a mano a cura del concorrente nei seguenti orari: 

-  lunedì – mercoledì -  venerdì dalle 10.00 alle 12.00 

- martedì e giovedì  dalle 10.00 alle 12.00  e  dalle 14.00 alle 16.00
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14. SOCCORSO ISTRUTTORIO 

Le  carenze  di  qualsiasi  elemento  formale  della  domanda,  in  particolare  la  mancanza,
l’incompletezza e ogni altra irregolarità essenziale degli elementi e del DGUE, con esclusione di
quelle  afferenti  all’offerta  economica  e  all’offerta  tecnica,  possono  essere  sanate  attraverso  la
procedura di soccorso istruttorio di cui all’art. 83, comma 9 del Codice.
L’irregolarità essenziale è sanabile laddove non si accompagni ad una carenza sostanziale del requi-
sito alla cui dimostrazione la documentazione omessa o irregolarmente prodotta era finalizzata. La
successiva correzione o integrazione documentale è ammessa laddove consenta di attestare l’esi-
stenza di circostanze preesistenti, vale a dire requisiti previsti per la partecipazione e documenti/ele-
menti a corredo dell’offerta. Nello specifico valgono le seguenti regole:

- il mancato possesso dei prescritti requisiti di partecipazione non è sanabile mediante soccor-
so istruttorio e determina l’esclusione dalla procedura di gara;

- l’omessa o incompleta nonché irregolare presentazione delle dichiarazioni sul possesso dei
requisiti di partecipazione e ogni altra mancanza, incompletezza o irregolarità del DGUE e
della domanda, ivi compreso il difetto di sottoscrizione, sono sanabili, ad eccezione delle
false dichiarazioni;

- la mancata produzione della dichiarazione di avvalimento o del contratto di avvalimento,
può essere oggetto di soccorso istruttorio solo se i citati elementi erano preesistenti e com-
provabili con documenti di data certa anteriore al termine di presentazione dell’offerta;

- la mancata presentazione di elementi a corredo dell’offerta (es. garanzia provvisoria e impe-
gno del fideiussore) ovvero di condizioni di partecipazione gara (es. mandato collettivo spe-
ciale o impegno a conferire mandato collettivo), entrambi aventi rilevanza in fase di gara,
sono sanabili, solo se preesistenti e comprovabili con documenti di data certa, anteriore al
termine di presentazione dell’offerta;

- la mancata presentazione di dichiarazioni e/o elementi a corredo dell’offerta, che hanno rile-
vanza in fase esecutiva (es. dichiarazione delle parti del servizio/fornitura ai sensi dell’art.
48, comma 4 del Codice) sono sanabili.

Ai fini della sanatoria la stazione appaltante assegna al concorrente un congruo termine - non supe-
riore a dieci giorni - perché siano rese, integrate o regolarizzate le dichiarazioni necessarie, indican-
do il contenuto e i soggetti che le devono rendere.
Ove il concorrente produca dichiarazioni o documenti non perfettamente coerenti con la richiesta, la
stazione appaltante può chiedere ulteriori precisazioni o chiarimenti, fissando un termine perentorio
a pena di esclusione.
In caso di inutile decorso del termine, la stazione appaltante procede all’esclusione del concorrente
dalla procedura.
Al di fuori delle ipotesi di cui all’articolo 83, comma 9, del Codice è facoltà della stazione appaltan-
te invitare, se necessario, i concorrenti a fornire chiarimenti in ordine al contenuto dei certificati,
documenti e dichiarazioni presentati.
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15. DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA da caricare sulla piattaforma- STEP 1 

Il Concorrente debitamente registrato a Sintel accede con le proprie chiavi di accesso nell’apposita
sezione “Invia Offerta” e servendosi della procedura guidata deve caricare attraverso l’apposita fun-
zionalità di Sintel la documentazione amministrativa consistente, nei seguenti documenti:
- Domanda di partecipazione (corredata dalle dichiarazioni integrative)
- DGUE (corredato da documentazione integrativa in caso di avvalimento e subappalto)
- Documento attestante il versamento del contributo all’ANAC
- Garanzia provvisoria e documentazione attestante l’eventuale riduzione
- Impegno del fideiussore a rilasciare cauzione definitiva
- Documentazione ulteriore prevista per i soggetti associati
- Patto di integrità in materia di contratti pubblici adottato da Regione Lombardia con DGR 1299

del 30.01.2014
- Elenco della documentazione amministrativa presentata

tutto come meglio descritto nei paragrafi successivi.

15.1 Domanda di partecipazione

Per entrambi i lotti: allo step “Requisiti amministrativi”, nell’apposito campo “Dichiarazioni e
documenti di partecipazione” presente sulla piattaforma Sintel, il concorrente dovrà allegare, a
pena  di  esclusione,  la  documentazione  amministrativa,  redatta  in  data  non anteriore  a  sei  mesi
rispetto a quella fissata per la presentazione delle offerte, consistente in un unico file formato “.zip”
ovvero “.rar” ovvero “.7s” ovvero equivalenti software di compressione dati, costituita dai seguenti
documenti, ciascuno dei quali compilato e firmato digitalmente:

La domanda di partecipazione è redatta secondo il fac-simile allegato al presente Disciplinare
(ALLEGATO 1 – Modulo Dichiarazioni), contiene tutte le seguenti informazioni e dichiarazioni ed
è sottoscritta digitalmente dal legale  rappresentante della ditta concorrente  o da un procuratore;
in tale secondo caso deve essere prodotta copia conforme all’originale della relativa procura dalla
quale si evincano i poteri di rappresentanza del procuratore.

Il concorrente indica la forma singola o associata con la quale l’impresa partecipa alla gara (impresa
singola, consorzio, RTI, aggregazione di imprese di rete, GEIE).

In caso di partecipazione in RTI, consorzio ordinario, aggregazione di imprese di rete, GEIE, il
concorrente fornisce i dati identificativi (ragione sociale, codice fiscale, sede) e il ruolo di ciascuna
impresa (mandataria/capofila/consorziata):

Nel caso di consorzio di  cooperative e imprese artigiane o di consorzio stabile di cui all’art. 45,
comma 2 lett. b) e c) del Codice, il consorzio indica il consorziato per il quale concorre alla gara;
qualora il consorzio non indichi per quale/i consorziato/i concorre, si intende che lo stesso partecipa
in nome e per conto proprio.
Si precisa che il modello Allegato 1 – Modulo Dichiarazioni ricomprende anche le dichiarazioni a
corredo della domanda di cui all’art.15.3 del presente disciplinare.

La domanda è sottoscritta: 

- nel  caso  di  raggruppamento  temporaneo  o  consorzio  ordinario  costituiti,  dalla
mandataria/capofila
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- nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario  non ancora costituiti,  da tutti i
soggetti che sostituiranno il raggruppamento o consorzio;

- nel caso di aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete si fa riferimento alla disciplina
prevista per RTI, in quanto compatibile. In particolare:

a. se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza o con soggettività
giuridica,  ai  sensi  dell’art.  3,comma  4-quater,  del  d.l.  10/02/2009  n.  5,  la  domanda  di
partecipazione deve essere sottoscritta dal solo operatore economico che rivesta la funzione
di organo comune;

b. se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza ma è priva di
soggettività giuridica, ai sensi dell’art. 3, comma 4-quater, del d.l. 10 febbraio 2009, n. 5, la
domanda di partecipazione deve essere sottoscritta  dall’impresa che riveste le funzioni di
organo comune nonché da ognuna delle imprese aderenti al contratto di rete che partecipano
alla gara;

c. se la rete è dotata di un organo comune privo del potere di rappresentanza o se la rete è
sprovvista  di  organo  comune,  oppure  se  l’organo  comune  è  privo  dei  requisiti  di
qualificazione  richiesti  per  assumere  la  veste  di  mandataria,  la  domanda  di
partecipazione deve essere sottoscritta dall’impresa aderente alla rete che riveste la qualifica
di  mandataria,  ovvero,  in  caso  di  partecipazione  nelle  forme  del  raggruppamento  da
costituirsi, da ognuna delle imprese aderenti al contratto di rete che partecipa alla gara.

Nel caso di consorzio di cooperative e imprese artigiane o di consorzio stabile di cui all’art. 45,
comma 2 lett. b) e c) del Codice, la domanda è sottoscritta dal consorzio medesimo.

Il concorrente allega:
a) fotocopia di un documento d’identità del sottoscrittore;
b) copia conforme all’originale della procura.

15.2 Documento di Gara Unico Europeo 

L’operatore economico  dovrà presentare il modello  DGUE, di cui all’art.  85 D.Lgs. 50/2016 e
s.m.i., redatto in formato elettronico, reperibile al sottoindicato link:

http://www.mit.gov.it/sites/default/files/media/notizia/2016-07/File%20editabile%20-%20schema
%20di%20formulario%20DGUE%20adattato%20al%20Codice.doc

Parte I – Informazioni sulla procedura di appalto e sull’amministrazione aggiudicatrice o ente
aggiudicatore
Il concorrente rende tutte le informazioni richieste relative alla procedura di appalto.

Parte II – Informazioni sull’operatore economico
Il concorrente rende tutte le informazioni richieste mediante la compilazione delle parti pertinenti.
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In caso di ricorso all’avvalimento l’operatore rende tutte le informazioni ed allega tutti i docu-
menti richiesti.

In caso di ricorso al subappalto si richiede la compilazione della sezione D
Il concorrente, pena l’impossibilità di ricorrere al subappalto, indica l’elenco delle prestazioni che
intende subappaltare con la relativa quota percentuale dell’importo complessivo del contratto non-
ché, ai sensi dell’art. 105, comma 6 del Codice, la denominazione dei tre subappaltatori proposti.
Il concorrente, per ciascun subappaltatore, allega:
DGUE, a firma digitale del subappaltatore, contenente le informazioni di cui alla parte II, sezioni A
e B, alla parte III, sezioni A, C e D, e alla parte VI.

Parte III – Motivi di esclusione
Il concorrente dichiara di non trovarsi nelle condizioni previste dal punto 6 del presente disciplinare
(Sez. A-B-C-D).

Parte IV – Criteri di selezione
Il concorrente dichiara di possedere tutti i requisiti richiesti dai criteri di selezione barrando diretta-
mente la sezione «α≫ ovvero compilando quanto segue:
a) la sezione A per dichiarare il possesso del requisito relativo all’idoneità professionale di cui par.
7.1 del presente disciplinare; 
b) la sezione B per dichiarare il possesso dei requisito relativo alla capacità economico finanziaria
di cui al par. 7.2 del presente disciplinare, se richiesti;
c) la sezione C per dichiarare il possesso del requisito relativo alla capacità professionale e tecnica
di cui al par. 7.3.2 del presente disciplinare;

Parte VI – Dichiarazioni finali
Il concorrente rende tutte le informazioni richieste mediante la compilazione delle parti pertinenti.
Il DGUE è sottoscritto digitalmente dal legale rappresentante della ditta concorrente o da un procu-
ratore; in tale secondo caso deve essere prodotta copia della relativa procura dalla quale si evincano
i poteri di rappresentanza del procuratore.
Il DGUE deve essere presentato:

- nel caso di raggruppamenti temporanei, consorzi ordinari, GEIE, da tutti gli operatori econo-
mici che partecipano alla procedura in forma congiunta;

- nel caso di aggregazioni di imprese di rete da ognuna delle imprese retiste, se l’intera rete
partecipa, ovvero dall’organo comune e dalle singole imprese retiste indicate;

- nel caso di consorzi cooperativi, di consorzi artigiani e di consorzi stabili, dal consorzio e
dai consorziati per conto dei quali il consorzio concorre;

In caso di incorporazione, fusione societaria o cessione d’azienda, le dichiarazioni di cui all’art. 80,
commi 1, 2 e 5, lett. l) del Codice, devono riferirsi anche ai soggetti di cui all’art. 80 comma 3 del
Codice che hanno operato presso la società incorporata, fusasi o che ha ceduto l’azienda nell’anno
antecedente la data di pubblicazione del bando di gara.

15.3 Dichiarazioni integrative e documentazione a corredo 
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15.3.1 Dichiarazioni integrative

Ciascun concorrente rende le seguenti dichiarazioni,  anche ai sensi degli artt. 46 e 47 del d.p.r.
445/2000, con le quali:
1. dichiara di non incorrere nelle cause di esclusione di cui all’art. 80, comma 5 lett. f-bis) e f-ter)
del Codice;
2. dichiara i dati identificativi (nome, cognome, data e luogo di nascita, codice fiscale, comune di
residenza etc.) dei soggetti di cui all’art. 80, comma 3 del Codice, ovvero indica la banca dati uffi-
ciale o il pubblico registro da cui i medesimi possono essere ricavati in modo aggiornato alla data di
presentazione dell’offerta;
3. dichiara remunerativa l’offerta economica presentata giacché per la sua formulazione ha preso
atto e tenuto conto:

a) delle condizioni contrattuali e degli oneri compresi quelli eventuali relativi in materia di
sicurezza, di assicurazione, di condizioni di lavoro e di previdenza e assistenza in vigore nel
luogo dove devono essere svolti i servizi/fornitura;
b) di tutte le circostanze generali, particolari e locali, nessuna esclusa ed eccettuata, che pos-
sono avere influito o influire sia sulla prestazione della fornitura sia sulla determinazione
della propria offerta;

4. accetta, senza condizione o riserva alcuna, tutte le norme e disposizioni contenute nella documen-
tazione gara;
5. accetta il patto di integrità in materia di contratti pubblici adottato da Regione Lombardia con
DGR n.1299  del  30.01.2014  allegato  alla  documentazione  di  gara  (art.  1,  comma  17,  della  l.
190/2012);
6. dichiara di essere edotto degli obblighi derivanti dal Codice di comportamento adottato dalla sta-
zione appaltante (reperibile sul sito web) e si impegna, in caso di aggiudicazione, ad osservare e a
farlo osservare ai propri dipendenti e collaboratori, per quanto applicabile, pena la risoluzione del
contratto;
7. Per gli operatori economici aventi sede, residenza o domicilio nei paesi inseriti nelle c.d.
“black list”:
- dichiara di essere in possesso dell’autorizzazione in corso di validità rilasciata ai sensi del d.m. 14
dicembre 2010 del Ministero dell’economia e delle finanze (art. 37 del d.l. 78/2010, conv. in L.
122/2010) oppure dichiara di aver presentato domanda di autorizzazione ai sensi dell’art. 1 comma
3 del d.m. 14.12.2010 e allega copia conforme dell’istanza di autorizzazione inviata al Ministero;

8. Per gli operatori economici non residenti e privi di stabile organizzazione in Italia:
- si impegna ad uniformarsi, in caso di aggiudicazione, alla disciplina di cui agli articoli 17, comma
2, e 53, comma 3 del d.p.r. 633/1972 e a comunicare alla stazione appaltante la nomina del proprio
rappresentante fiscale, nelle forme di legge;

9. autorizza qualora un partecipante alla gara eserciti la facoltà di “accesso agli atti”, la stazione ap-
paltante a rilasciare copia di tutta la documentazione presentata per la partecipazione alla gara oppu-
re non autorizza, qualora un partecipante alla gara eserciti la facoltà di “accesso agli atti”, la stazio-
ne appaltante a rilasciare copia dell’offerta tecnica e delle spiegazioni che saranno eventualmente ri-
chieste in sede di verifica delle offerte anomale, in quanto coperte da segreto tecnico/commerciale.
Tale dichiarazione dovrà essere adeguatamente motivata e comprovata ai sensi dell’art. 53, comma
5, lett. a), del Codice;
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10. attesta di essere informato, ai sensi e per gli effetti dell’articolo 13 del decreto legislativo 30
giugno 2003, n. 196, che i dati personali raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici,
esclusivamente nell’ambito della presente gara, nonché dell’esistenza dei diritti di cui all’articolo 7
del medesimo decreto legislativo.

11. Per gli operatori economici ammessi al concordato preventivo con continuità aziendale di
cui all’art. 186 bis del R.D. 16 marzo 1942, n. 267
- indica, ad integrazione di quanto indicato nella parte III, sez. C, lett.  d) del DGUE, i seguenti
estremi del provvedimento di ammissione al concordato e del provvedimento di autorizzazione a
partecipare alle gare ………… rilasciati  dal Tribunale di ……………… nonché dichiara di non
partecipare alla gara quale mandataria di un raggruppamento temporaneo di imprese e che le altre
imprese aderenti al raggruppamento non sono assoggettate ad una procedura concorsuale ai sensi
dell’art. 186 bis, comma 6 del R.D. 16 marzo 1942, n. 267.

Le suddette dichiarazioni, di cui ai punti da 1 a 11 potranno essere rese o sotto forma di allegati alla
domanda di partecipazione ovvero preferibilmente quali sezioni interne alla domanda medesima.

15.3.2 Documentazione a corredo

Il concorrente allega inoltre:

A) garanzia provvisoria   per ciascun lotto al quale partecipa rilasciata in formato elettronico (do-
cumento informatico) nel rispetto di tutto quanto previsto al precedente art. 13, sottoscritta con fir-
ma digitale da parte del soggetto garante.
In alternativa la cauzione provvisoria potrà essere presentata in formato cartaceo secondo le modali-
tà stabilite al precedente punto 13.3.2. In tal caso il concorrente dovrà necessariamente inserire in
Piattaforma una copia scansionata della fideiussione.

B) Gli  operatori  economici  che  presentano  la  cauzione  provvisoria  in  misura  ridotta,  ai  sensi
dell’art.  93,  comma 7 del  Codice  dovranno allegare  copia  conforme della  certificazione  di  cui
all’art. 93, comma 7 del Codice che giustifica la riduzione dell’importo della cauzione.

C) dichiarazione di un fideiussore contenente l’impegno a rilasciare la cauzione definitiva di cui
all’art. 103 del D.Lgs. 50/2016, qualora l’offerente risultasse aggiudicatario, e secondo quanto già
indicato  al  precedente  pt.10.2.  L’impegno  succitato  potrà  essere  espressamente  contenuto
nell’ambito della garanzia provvisoria di cui al precedente punto oppure essere contenuto in un do-
cumento autonomo.
La dichiarazione in parola, se contenuta in documento autonomo, dovrà essere sottoscritta con firma
digitale da parte del soggetto garante.
Si precisa che la dichiarazione di impegno del garante deve essere prodotta anche nel caso in cui la
cauzione sia costituita mediante versamento in contanti o a mezzo bonifico bancario, oppure me-
diante deposito di titoli del debito pubblico.
La presente dichiarazione non è richiesta    alle microimprese, piccole e medie imprese e ai rag-
gruppamenti temporanei   o consorzi ordinari costituiti esclusivamente da microimprese, pic-
cole e medie imprese.
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D) ricevuta di pagamento del contributo a favore dell’ANAC  ;   relativamente al lotto/i a cui si par-
tecipa  , (copia scansionata e firmata digitalmente) a riprova del versamento della contribuzione di
cui all’art. 1, comma 67, della L. 266/05, a favore dell’Autorità Nazionale Anticorruzione, dovuta
dalle ditte offerenti:

 in  caso  di  versamento  online:  copia  scansionata  e  firmata  digitalmente  della  mail  di
conferma dell’avvenuto pagamento, trasmessa dal sistema di riscossione

oppure

 in caso di pagamento in contanti, a mezzo del modello di pagamento rilasciato dal servizio
di riscossione, presso tutti i punti vendita della rete dei tabaccai lottisti abilitati al pagamento
di bollette e bollettini, presentare copia scansionata e firmata digitalmente dello scontrino
Lottomatica rilasciato dal punto vendita; 

Si  evidenzia  che  l’  ASST, ai  fini  dell’ammissione  delle  ditte  concorrenti  alla  gara,  è  tenuta  al
controllo  dell’avvenuto  pagamento,  dell’esattezza  dell’importo  e  della  rispondenza  del  CIG
riportato sulla ricevuta del versamento con quello assegnato alla procedura in corso come indicato
nel presente Disciplinare.
Le istruzioni operative circa le modalità ed i termini di versamento della contribuzione sono riporta-
te sul sito dell’Autorità Nazionale Anticorruzione all’indirizzo: www.anticorruzione.it sezione “Ser-
vizi – Servizio riscossione contributi”.
E) Dichiarazione ai sensi del D.P.R. 445/2000 possesso requisiti di idoneità professionale, come
precisato al punto 7.3.1; 
F) l'elenco, firmato digitalmente, dei servizi analoghi a quello relativo al lotto al quale si partecipa
effettuati negli ultimi 3 esercizi (2015-2016-2017) presso Strutture sanitarie pubbliche e/o private,
con l'indicazione dell'importo IVA esclusa, data e destinatario. Da tale elenco dovrà risultare, a pena
d’esclusione, quanto richiesto e  precisato al punto 7.3.2;

Le ditte sono invitate ad allegare sin da ora la documentazione probatoria a conferma dei
requisiti di cui al punti E) – F).

G) copia  del  “Patto  di  integrità  in  materia  di  contratti  pubblici  regionali”  di  cui  alla  D.G.R.
30/1/2014 - n. X/1299, allegato alla documentazione di gara della  procedura Sintel,  firmato
digitalmente in segno di accettazione;

H) elenco, firmato digitalmente, della documentazione amministrativa prodotta.

15.3.3 Documentazione e dichiarazioni ulteriori per i soggetti associati

Le dichiarazioni di cui al presente paragrafo sono sottoscritte digitalmente secondo le modalità di 
cui al punto 15.1.

Per i raggruppamenti temporanei già costituiti
- copia del mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla mandataria per atto
pubblico o scrittura privata autenticata.
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- dichiarazione in cui si indicano, ai sensi dell’art. 48, c. 4 del Codice, le parti del servizio/fornitura,
ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli ope-
ratori economici riuniti o consorziati.

Per i consorzi ordinari o GEIE già costituiti
- copia dell’atto costitutivo e statuto del consorzio o GEIE, con indicazione del soggetto designato
quale capofila.
- dichiarazione in cui si indicano, ai sensi dell’art. 48, c. 4 del Codice, le parti del servizio/fornitura,
ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli ope-
ratori economici consorziati.

Per i raggruppamenti temporanei o consorzi ordinari o GEIE non ancora costituiti - dichiara-
zione attestante:

a) l’operatore economico al quale, in caso di aggiudicazione, sarà conferito mandato speciale
con rappresentanza o funzioni di capogruppo;
b) l’impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente con riguardo
ai raggruppamenti temporanei o consorzi o GEIE ai sensi dell’art. 48 comma 8 del Codice
conferendo  mandato  collettivo  speciale  con  rappresentanza  all’impresa  qualificata  come
mandataria che stipulerà il contratto in nome e per conto delle mandanti/consorziate;
c)  dichiarazione  in  cui  si  indicano,  ai  sensi  dell’art.  48,  c.  4  del  Codice,  le  parti  del
servizio/fornitura, ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili, che saranno
eseguite dai singoli operatori economici riuniti o consorziati.

Per le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: se la rete è dotata di un organo co-
mune con potere di rappresentanza e soggettività giuridica
- copia del contratto di rete, redatto per atto pubblico o scrittura privata autenticata, ovvero per atto
firmato digitalmente a norma dell’art. 25 del d.lgs. 82/2005, con indicazione dell’organo comune
che agisce in rappresentanza della rete;
- dichiarazione, sottoscritta dal legale rappresentante dell’organo comune, che indichi per quali im-
prese la rete concorre;
- dichiarazione che indichi le parti del servizio o della fornitura, ovvero la percentuale in caso di
servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete.

Per le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: se la rete è dotata di un organo co-
mune con potere di rappresentanza ma è priva di soggettività giuridica
- copia del contratto di rete, redatto per atto pubblico o scrittura privata autenticata, ovvero per atto
firmato digitalmente a norma dell’art. 25 del d.lgs. 82/2005, recante il mandato collettivo irrevoca-
bile con rappresentanza conferito alla impresa mandataria; qualora il contratto di rete sia stato redat-
to con mera firma digitale non autenticata ai sensi dell’art. 24 del d.lgs. 82/2005, il 

mandato nel contratto di rete non può ritenersi sufficiente e sarà obbligatorio conferire un nuovo
mandato nella forma della scrittura privata autenticata, anche ai sensi dell’art. 25 del d.lgs. 82/2005;
- dichiarazione che indichi le parti del servizio o della fornitura, ovvero la percentuale in caso di
servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete.
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Per le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: se la rete è dotata di un organo co-
mune privo del potere di rappresentanza o se la rete è sprovvista di organo comune, ovvero,
se l’organo comune è privo dei requisiti di qualificazione richiesti, partecipa nelle forme del
RTI costituito o costituendo:
- in caso di RTI costituito: copia del contratto di rete, redatto per atto pubblico o scrittura privata
autenticata ovvero per atto firmato digitalmente a norma dell’art. 25 del d.lgs. 82/2005 con allegato
il mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla mandataria, recante l’indicazio-
ne del soggetto designato quale mandatario e delle parti del servizio o della fornitura, ovvero della
percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori eco-
nomici aggregati in rete; qualora il contratto di rete sia stato redatto con mera firma digitale non au-
tenticata ai sensi dell’art. 24 del d.lgs. 82/2005, il mandato deve avere la forma dell’atto pubblico o
della scrittura privata autenticata, anche ai sensi dell’art. 25 del d.lgs. 82/2005;
- in caso di RTI costituendo: copia del contratto di rete, redatto per atto pubblico o scrittura privata
autenticata, ovvero per atto firmato digitalmente a norma dell’art. 25 del d.lgs. 82/2005, con allega-
te le dichiarazioni, rese da ciascun concorrente aderente al contratto di rete, attestanti:

a) a quale concorrente, in caso di aggiudicazione, sarà conferito mandato speciale con rap-
presentanza o funzioni di capogruppo;
b) l’impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente in materia di
raggruppamenti temporanei;
c) le parti del servizio o della fornitura , ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture
indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete.

Il  mandato collettivo irrevocabile  con rappresentanza potrà essere conferito  alla mandataria  con
scrittura privata.
Qualora il contratto di rete sia stato redatto con mera firma digitale non autenticata ai sensi dell’art.
24 del d.lgs. 82/2005, il mandato dovrà avere la forma dell’atto pubblico o della scrittura privata au-
tenticata, anche ai sensi dell’art. 25 del d.lgs. 82/2005.
La stazione appaltante si riserva di chiedere ulteriore documentazione integrativa compreso l’origi-
nale dei documenti scansionati e caricati in Piattaforma.
Si precisa inoltre che tutti i documenti dovranno essere inclusi in un’unica cartella compressa, pre-
feribilmente in formato “.zip”, che dovrà quindi essere inserita nell’apposito campo messo a dispo-
sizione dalla piattaforma Sintel, attraverso il percorso guidato “Invia Offerta amministrativa”.

Si precisa infine che dovranno essere  firmati  digitalmente esclusivamente  i singoli file e non le
singole  cartelle  in  formato  “.zip”  ovvero  “.rar”  ovvero  “.7s”  ovvero  equivalenti  software  di
compressione dati zip.

Tutta  la  documentazione  sopra  riportata  deve  essere  prodotta  in  lingua  italiana  e  priva,  pena
l’esclusione, di qualunque riferimento al valore dell’offerta economica.

16. DOCUMENTAZIONE TECNICA da caricare sulla piattaforma – STEP 2

Nell’apposito  campo  “Offerta  tecnica”  presente  sulla  Piattaforma  Sintel  il  concorrente  dovrà
allegare,  per  ciascun  lotto  al  quale  partecipa,  la  documentazione  tecnica  sotto  indicata
indispensabile  alla  valutazione  dell’offerta  secondo  criteri  di  valutazione  indicati  al  successivo
punto 17.1.
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L’offerta tecnica deve rispettare le caratteristiche minime stabilite all’art.3 del  Capitolato Speciale,
pena l’esclusione dalla procedura di gara.

La busta telematica “B – Offerta tecnica” contiene,  a pena di esclusione,  i  seguenti documenti
firmati digitalmente:

a) Dichiarazione  di  conformità  alle  specifiche  richieste  per  ciascun  lotto  di  cui  all’art.3  del
Capitolato Speciale” (ALLEGATO B);

b) Relazione tecnica, che in conformità a quanto espressamente indicato nel Capitolato Speciale e
agli elementi oggetto di valutazione, illustri in modo esauriente ed approfondito le modalità con
le quali la ditta si impegna ad eseguire il servizio offerto. 

La stessa dovrà essere redatta seguendo l’ordine degli elementi di valutazione (1,2,3,4…) più
sotto elencati ed evidenziando gli aspetti migliorativi proposti.

c)  dichiarazione  di  impegno  a  produrre  la  documentazione  di  cui  al  Capitolato  Speciale,  nel
rispetto delle tempistiche e modalità ivi indicate;

d) ogni altra documentazione ritenuta utile ai fini della valutazione della propria offerta.

NON  E’  AMMESSA,  PENA  L’ESCLUSIONE,  LA  PRESENTAZIONE  DI  OFFERTE
ALTERNATIVE.

La  documentazione  tecnica  dovrà  altresì  contenere  la  “dichiarazione  di  secretazione  della
documentazione tecnica” di cui al successivo ART. 25 – Accesso agli atti, punto a) del presente
Disciplinare di gara.

L’offerta tecnica deve rispettare le caratteristiche minime stabilite nel Capitolato Speciale,  pena
l’esclusione dalla procedura di gara, nel rispetto del principio di equivalenza di cui all’art. 68 del
Codice.
Si precisa che:

 la documentazione tecnica dovrà essere inserita in un’unica cartella compressa (preferibil-
mente formato .zip)

 dovranno essere firmati digitalmente esclusivamente i singoli file (non l’intera cartella .zip);
 i file dovranno essere firmati digitalmente dal legale rappresentante della ditta concorrente o

da un procuratore della ditta concorrente ed in tal caso deve essere prodotta copia scansiona-
ta della relativa procura dalla quale si evincano i poteri di rappresentanza del sottoscrittore.

 nel caso di concorrenti associati, l’offerta dovrà essere sottoscritta con le modalità indicate
per la sottoscrizione della domanda di cui al punto 15.1.

Si ricorda che tutta la documentazione sopra riportata deve essere prodotta in lingua italiana.
Nel caso in cui la documentazione sia disponibile in lingua diversa da quella italiana, le ditte
concorrenti  dovranno presentare  la  documentazione  in  lingua originale  corredata  da una
traduzione  in lingua italiana ai sensi del DPR 445/2000. 

Si precisa altresì che la documentazione deve essere priva, pena l’esclusione, di qualunque
riferimento al valore dell’offerta economica.
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17. OFFERTA ECONOMICA da caricare sulla piattaforma – STEP 3

A livello  di  singolo  lotto  nell’apposito  campo  “offerta  economica”  presente  sulla  piattaforma
Sintel, il Concorrente, a pena di esclusione, dovrà indicare la propria offerta economica, come di
seguito indicato:

Lotto 1: il canone complessivo per un periodo di 72 mesi.

Lotto 2 : l’importo derivante dalla somma delle tariffe offerte per i giorni di servizio richiesti.
 
Per  completare  l’inserimento  dell’offerta  economica  il  concorrente  dovrà  inserire  nel  campo
“Dettaglio  prezzi  unitari  offerti”  il  seguente  documento,  debitamente  compilato  e  firmato
digitalmente:
- il file denominato “Scheda offerta economica Lotto 1” in caso di partecipazione al Lotto 1

oppure
- il file denominato “Scheda offerta economica Lotto 2” in caso di partecipazione al Lotto 2

entrambi allegati alla presente lettera di invito.

N.B.:

 non sono ammesse offerte in aumento

L’importo complessivo desunto dalla suddetta Scheda  dovrà esattamente corrispondere all’importo
complessivo della gara inserito nel Sistema.

Qualora l’offerta, inserita in cifre nell’apposito campo durante lo step 3 della fase “Invio offerta”,
sia discordante rispetto a quella nel file caricato nel campo “Dettaglio prezzi unitari  offerti”,  la
piattaforma considererà valida l’offerta inserita a sistema e definirà la graduatoria dei concorrenti in
base  a  tale  valore;  pertanto  il  concorrente  dovrà  provvedere  all’adeguamento  del  documento
“Scheda offerta economica” per garantire la piena corrispondenza con l’importo inserito in Sistema.

Si precisa altresì che nella “Scheda offerta economica” il concorrente dovrà fornire il dettaglio di
ogni componente di costo che costituisce l’offerta. 

Nel caso di concorrenti associati, l’offerta dovrà essere sottoscritta con le modalità indicate per la
sottoscrizione della domanda di cui al punto 15.1.

Al termine della compilazione dell’offerta economica il Sistema genererà un documento in formato
“.pdf”, riepilogativo dell’offerta, che dovrà essere scaricato dal concorrente sul proprio terminale e
quindi sottoscritto, pena l’esclusione,  con firma digitale dal Titolare della ditta o da suo legale rap-
presentante.

Si precisa che:
- dovranno essere firmati digitalmente esclusivamente i singoli file e non le singole cartelle;
- i prezzi devono essere espressi in euro al netto dell’IVA;

Pagina 35 di 49
Sede Legale: 26013 Crema – Largo Ugo Dossena 2 – Tel. (0373) 2801 – fax (0373) 280512

Casella Postale n.144 - Ufficio Postale Crema Centro, 26013 Crema
C.F. e P.I. 01629350198



- l’importo complessivo iva esclusa desunto dal file “Scheda offerta economica” dovrà esatta-
mente corrispondere all’importo complessivo iva esclusa inserito a Sistema;

- nel formulare l’offerta la ditta deve tener conto che sono a suo carico tutti gli oneri di natura
fiscale, esclusa l’Iva, ed ogni onere accessorio;

- non sono ammesse offerte condizionate, frazionate e/o alternative:
- l’offerta è vincolante per il concorrente per un periodo di 180 giorni consecutivi dalla data di

scadenza del termine per la presentazione dell’offerta;
- il concorrente, entro il termine di presentazione dell’offerta, ha la possibilità di presentare

una nuova offerta che annulla e rende invalida l’offerta precedentemente presentata (stato
“sostituita”); per quest’ultima, peraltro, il Sistema non consente l’apertura e quindi la visio-
ne in nessun momento della procedura.

Si ribadisce che non saranno accettate offerte superiori  all’importo posto a base d’asta indicato
all’art. 1 del presente Disciplinare.

18. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

L’appalto è aggiudicato in base al criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa individuata
sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, ai sensi dell’art. 95, comma 2 del Codice.
La  valutazione  dell’offerta  tecnica  e  dell’offerta  economica  sarà  effettuata  in  base  ai  seguenti
punteggi:

PUNTEGGIO MASSIMO
Offerta tecnica 70

Offerta economica 30
TOTALE 100

18.1 Criteri di valutazione dell’offerta tecnica

Il punteggio dell’offerta tecnica è attribuito sulla base dei criteri di valutazione più sotto elencati,
una  tabella  per  ciascun  lotto  oggetto  della  presente  procedura,  con  la  relativa  ripartizione  dei
punteggi. 

Nella colonna identificata con la lettera D vengono indicati di “punteggi discrezionali”, vale a dire i
punteggi il cui coefficiente è attribuito in ragione dell’esercizio della discrezionalità spettante alla
Commissione Giudicatrice. 

LOTTO 1
TRASPORTI DI DEGENTI E MATERIALE BIOLOGICO, SANITARIO ED AFFINE

PRESSO ALTRE STRUTTURE – PRONTA DISPONIBILITA’.

N. CRITERI DI PUNTI SUB-CRITERI DI PUNTI D
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VALUTAZIONE MAX VALUTAZIONE MAX

1 GESTIONE  DI
EVENTI
ECCEZIONALI

5 1.1 Organizzazione  e
consistenza di squadre e di
mezzi  attivabili  in  caso  di
emergenza.

5

2 DESCRIZIONE  DEL
SISTEMA  DI
SANIFICAZIONE  E
DISINFEZIONE
DEGLI AUTOMEZZI

5 2.1 Modalità  di  sanificazione,  i
prodotti  e  le  attrezzature
utilizzate

5

3 AMBULANZE
MESSE  A
DISPOSIZIONE

Ai  fini
dell’assegnazione  del
punteggio  dei  veicoli
messi a disposizione si
terrà  conto  degli
elementi  di  cui  ai
subcriteri 3.1,3.2,3.3

30 3.1 Kilometraggio percorso 15

3.2 Anno  di immatricolazione 10

3.3 Impatto ambientale 5

4 AUTOVETTURE
PER  TRASPORTO
MATERIALE

Ai  fini
dell’assegnazione  del
punteggio  relativo  ai
veicoli  messi  a
disposizione,  si  terrà
conto degli elementi di
cui  ai  subcriteri
4.1,4.2,4.3

20 4.1 Kilometraggio percorso 10

4.2 Anno di immatricolazione 8

4.3 Impatto ambientale 2

5 CARATTERSTICHE
DEL  PIANO  DI
MANUTENZIONE
DEGLI AUTOMEZZI

5 5.1 Programma  di
manutenzione preventiva

5

6 PROPOSTE
MIGLIORATIVE

5 6.1 Rientrano  nell’elemento  in
questione  tutti  gli  ulteriori
aspetti  migliorativi
dell’organizzazione/gestione
del  servizio  non  valutabili
nei  punti  precedenti  che
l’aggiudicatario  si  impegna
a  realizzare  a  suo  totale
carico economico

5

LOTTO 2
SERVIZIO DI STAND BY

N. CRITERI DI PUNTI SUB-CRITERI DI PUNTI D
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VALUTAZIONE MAX VALUTAZIONE MAX

1 GESTIONE  DI
EVENTI
ECCEZIONALI

7 1.1 Organizzazione  e
consistenza di  squadre e  di
mezzi  attivabili  in  caso  di
emergenza. 

5

2 DESCRIZIONE  DEL
SISTEMA  DI
SANIFICAZIONE  E
DISINFEZIONE
DEGLI AUTOMEZZI

7 2.1 Modalità  di  sanificazione,  i
prodotti  e  le  attrezzature
utilizzate

5

3 AMBULANZE
MESSE  A
DISPOSIZIONE

Ai  fini
dell’assegnazione  del
punteggio  dei  veicoli
messi a disposizione si
terrà  conto  degli
elementi  di  cui  ai
subcriteri 3.1,3.2,3.3

42 3.1 Kilometraggio percorso 19

3.2 Anno  di immatricolazione 14

3.3 Impatto ambientale

COSA  SI  VALUTA
ESATTAMENTE?

9

4 CARATTERSTICHE
DEL  PIANO  DI
MANUTENZIONE
DEGLI AUTOMEZZI

7 4.1 Programma  di
manutenzione preventiva

5

5 PROPOSTE
MIGLIORATIVE

7 5.1 Rientrano  nell’elemento  in
questione  tutti  gli  ulteriori
aspetti  migliorativi
dell’organizzazione/gestione
del  servizio  non  valutabili
nei  punti  precedenti  che
l’aggiudicatario  si  impegna
a  realizzare  a  suo  totale
carico economico

5

18.2  METODO  DI  ATTRIBUZIONE  DEL  COEFFICIENTE  PER  IL  CALCOLO  DEL
PUNTEGGIO DELL’OFFERTA TECNICA.

Per gli elementi qualitativi cui è assegnato un punteggio discrezionale nella colonna “D” della
tabella  dei criteri  discrezionali  di  valutazione dell’offerta  tecnica sopra riportata,  è attribuito un
coefficiente  tra  0  e  1  dalla  Commissione  Giudicatrice,  effettuando  una  media  dei  coefficienti
attribuiti discrezionalmente dai singoli commissari..

I coefficienti verranno attribuiti secondo la seguente griglia:

VALUTAZIONE COEFFICIENTE

non valutabile 0

inadeguato 0,1

gravemente insufficiente 0,2
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insufficiente 0,3

scadente 0,4

quasi sufficiente 0,5

sufficiente 0,6

discreto 0,7

buono 0,8

ottimo 0,9

eccellente 1

La Commissione Giudicatrice, per ciascun sub-criterio, opererà secondo la seguente formula:

C(a) = [ Wi * V(a) i ] dove:
C(a) = indice di valutazione del sub-criterio(a);ovvero punteggio tecnico attribuito al concorrente (a);
Wi = punteggio attribuito al sub-criterio (i);
V(a) i = coefficiente della prestazione dell’offerta (a) rispetto al sub-criterio (i) variabile tra zero e uno;

Al fine di non alterare i pesi stabiliti  tra i vari criteri,  se nel singolo criterio nessun concorrente
ottiene  il  punteggio  massimo (inteso  come somma dei  punteggi  ottenuti  per  ogni  singolo sub-
criterio,  secondo  le  modalità  sopra  esposte),  tale  punteggio  verrà  riparametrato.  La  stazione
appaltante procederà ad assegnare al concorrente che ha ottenuto il punteggio più alto su un singolo
criterio il massimo punteggio previsto per lo stesso e alle altre offerte un punteggio proporzionale
decrescente (prima riparametrazione), applicando la formula:

Punteggio (Ai) = P(Ai) * P (MAX) /P(MAX off)
dove:
Punteggio (Ai): punteggio riparametrato sul criterio considerato dal concorrente A
P(Ai): punteggio complessivo sul criterio considerato ottenuto dal concorrente A
P(MAX): punteggio massimo del criterio considerato
P(MAX off): punteggio massimo ottenuto da un concorrente sul criterio considerato

Se  al  termine  della  prima  riparametrazione  nessun  concorrente  ottiene  il  punteggio  massimo
qualitativo,  la  stazione  appaltante  procederà  ad  assegnare  al  concorrente  che  ha  ottenuto  il
punteggio  più  alto  il  massimo  punteggio  previsto  (70  punti)  e  alle  altre  offerte  un  punteggio
proporzionale decrescente (seconda riparametrazione) applicando la formula:

Punteggio FINALE (A) = P 1 (A) * 70 /P(MAX off)
dove:
Punteggio FINALE (A): punteggio riparametrato complessivo ottenuto dal concorrente A
P 1 (A): punteggio complessivo qualitativo ottenuto dal concorrente A
P(MAX off): punteggio massimo complessivo qualitativo ottenuto da un concorrente
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Ai sensi dell’art. 95, comma 8, del Codice, terminate le operazioni sopra descritte, è prevista una
soglia minima di sbarramento pari ai 6/10 del punteggio complessivo (ossia 42 su 70). 
Il concorrente sarà escluso dalla gara nel caso in cui consegua un punteggio complessivo inferiore
alla predetta soglia.
Si precisa che tutte le operazioni di calcolo verranno effettuate con arrotondamento sino al secondo
decimale  con il  seguente  criterio  di  calcolo:  se  la  terza  cifra  decimale  varia  da  0  a  4  la  cifra
precedente rimane invariata;  se la terza cifra decimale varia da 5 a 9, la cifra precedente verrà
maggiorata di una unità.

18.3 Metodo di attribuzione del coefficiente per il calcolo del punteggio dell’offerta economica

Quanto all’offerta economica, il punteggio di punti 30 sarà attribuito automaticamente dal sistema
mediante applicazione della seguente formula:

Punteggio massimo per la migliore offerta rappresentato dal prezzo:        PUNTI 30,00/100,00

PE = Pmin * 30 /Po

dove:

PE: punteggio economico ottenuto dal concorrente

Pmin: prezzo più basso presentato

Po: prezzo offerto dal concorrente preso in considerazione

18.4 Metodo per il calcolo dei punteggi

Il punteggio totale per ciascuna offerta sarà così determinato:

Ptot =PT + PE

dove:
PT: somma dei punti attribuiti all’offerta tecnica

PE: somma dei punti attribuiti all’offerta economica

19.  SVOLGIMENTO OPERAZIONI DI GARA: APERTURA DELLA BUSTA A – 
VERIFICA DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA

Allo scadere del termine fissato per la presentazione delle offerte, le stesse sono acquisite definiti -
vamente dalla piattaforma Sintel e, oltre ad essere non più modificabili o sostituibili, sono conserva-
te dalla piattaforma medesima in modo segreto, riservato e sicuro.
L’ASST intende procedere alle operazioni di gara in forma completamente telematica, con lo scopo
di razionalizzare le risorse e poter godere delle opportunità e dei vantaggi offerti dalla Piattaforma
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Sintel,  tenuto  conto  che  tutte  le  operazioni  che  seguono  sono  svolte  assicurando  garanzia  di
massima trasparenza e secondo le procedure previste dal Gestore del Sistema. Delle stesse verrà
data comunicazione ai fornitori mediante la funzionalità “Comunicazioni della procedura” presente
nel Sistema.

La prima seduta pubblica avrà luogo il  giorno 26/11/2018 alle ore 10.00, presso l’U.O. Gestione
Acquisti dell’ASST (Crema, Via Gramsci n.13) e vi potranno partecipare i legali rappresentanti/pro-
curatori delle imprese interessate oppure persone munite di specifica delega. In assenza di tali titoli,
la partecipazione è ammessa come semplice uditore.

Tale seduta pubblica, se necessario, sarà aggiornata ad altra ora o a giorni successivi, nel luogo, nel-
la data e negli orari che saranno comunicati ai concorrenti a mezzo della funzionalità “Comunica-
zioni della procedura” della Piattaforma Sintel almeno 2 giorni prima della data fissata.
Parimenti le successive sedute pubbliche saranno comunicate ai concorrenti a mezzo della funziona-
lità “Comunicazioni della procedura” della Piattaforma Sintel almeno 2 giorni prima della data fis-
sata.

Il Seggio di Gara procederà, nella prima seduta pubblica, a verificare il tempestivo caricamento del-
le offerte dei concorrenti e, una volta aperta la busta telematica A - Documentazione Amministrati-
va, a controllare la completezza della documentazione amministrativa presentata.
Successivamente, in seduta riservata, il Seggio di Gara procederà a:
a) verificare la conformità della documentazione amministrativa a quanto richiesto nel presente di-
sciplinare;
b) attivare la procedura di soccorso istruttorio di cui al precedente punto 14;
c) redigere apposito verbale relativo alle attività svolte;
d) predisporre il provvedimento che determina le esclusioni e le ammissioni dalla procedura di gara,
provvedendo altresì agli adempimenti di cui all’art. 29, comma 1, del Codice.

Ai sensi dell’art. 85, comma 5, primo periodo del Codice, la stazione appaltante si riserva di chiede-
re agli offerenti,  in qualsiasi momento nel corso della procedura, di presentare tutti i documenti
complementari o parte di essi, qualora questo sia necessario per assicurare il corretto svolgimento
della procedura.

Le Offerte Tecniche e le Offerte Economiche resteranno chiuse a Sistema e quindi il relativo conte-
nuto non sarà visibile né al Seggio di Gara, né alla Commissione di Gara, né ad ARCA, né agli altri
concorrenti o a terzi.

20. COMMISSIONE GIUDICATRICE

La commissione è nominata, ai sensi dell’art. 216 comma 12 del Codice, dopo la scadenza del ter-
mine per la presentazione delle offerte ed è composta da un numero dispari pari di minimo 3 e mas-
simo 5 membri, esperti nello specifico settore cui si riferisce l’oggetto del contratto. In capo ai com-
missari non devono sussistere cause ostative alla nomina ai sensi dell’art. 77, comma 9, del Codice.
A tal fine i medesimi rilasciano apposita dichiarazione alla stazione appaltante.
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La commissione giudicatrice è responsabile della valutazione delle offerte tecniche e fornisce even-
tuale supporto al RUP per la verifica sulle offerte anormalmente basse (cfr. Linee guida n. 3 del 26
ottobre 2016).

La stazione appaltante pubblica, sul profilo di committente, nella sezione “Amministrazione traspa-
rente - Bandi e gare” la composizione della commissione giudicatrice e i curricula dei componenti,
ai sensi dell’art. 29, comma 1 del Codice.

21. APERTURA DELLE BUSTE B E C – VALUTAZIONE DELLE OFFERTE TECNICHE 
ED ECONOMICHE

Una volta effettuato il controllo della documentazione amministrativa, il Seggio di gara in seduta
pubblica, procederà all’apertura della busta concernente l’offerta tecnica ed alla verifica della pre-
senza dei documenti richiesti dal presente disciplinare.
Successivamente la Commissione Giudicatrice, appositamente nominata procederà per ciascun lot-
to, in una o più sedute riservate, all’analisi della documentazione tecnica prodotta da ciascuna ditta,
all’esame ed alla valutazione delle offerte tecniche e all’assegnazione dei relativi punteggi applican-
do i criteri e le formule indicati nel bando e nel presente disciplinare.
 I verbali delle valutazioni della Commissione Giudicatrice verranno consegnati al Seggio di gara
che procederà all’inserimento a Sistema dell’esito attribuendo a ciascuna ditta il punteggio tecnico
complessivo.
Qualora la commissione individui gli operatori che non hanno superato la soglia di sbarramento  li
comunica  al  RUP  che  provvederà  agli  adempimenti  conseguenti  ai  fini  di  quanto  previsto
dall’art.76, comma 5, lett. b) del Codice. Il Seggio di gara non procederà alla apertura dell’offerta
economica degli operatori esclusi.

L’Azienda  comunicherà  alle  ditte  interessate,  tramite  la  funzionalità  “Comunicazioni  della
procedura” presente sulla piattaforma Sintel, l’ora, il giorno ed il luogo  in cui verranno “aperte” le
buste elettroniche relative alle offerte economiche.

Nel  luogo,  nell’ora  e  giorno  stabiliti,  in  seduta  pubblica,  si  procederà  all’apertura  delle  buste
elettroniche contenenti le offerte economiche come di seguito dettagliato.

Il Seggio di Gara darà lettura dei punteggi,  attribuiti dalla Commissione Giudicatrice alle singole
offerte tecniche (ed  inseriti nel sistema telematico) e darà atto delle eventuali esclusioni dalla gara
dei concorrenti.

Nella medesima seduta, o in una seduta pubblica successiva, il Seggio di gara, procederà  a sistema
all’apertura della busta contenente l’offerta economica; il sistema procederà in automatico alla rela-
tiva valutazione e attribuzione del punteggio.

La stazione appaltante procederà dunque all’individuazione dell’unico parametro numerico finale
per la formulazione della graduatoria, calcolata automaticamente dalla piattaforma telematica,  ai
sensi dell’art. 95, comma 9 del Codice.
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Nel caso in cui le offerte di due o più concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo, ma
punteggi differenti per il prezzo e per l’offerta tecnica, sarà collocato primo in graduatoria il concor-
rente che ha ottenuto il miglior punteggio sul prezzo.
Nel caso in cui le offerte di due o più concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo e gli
stessi punteggi parziali per il prezzo e per l’offerta tecnica, si procederà mediante sorteggio in sedu-
ta pubblica.
All’esito delle operazioni di cui sopra il seggio di Gara, in seduta pubblica, redige la graduatoria e
procede ai sensi di quanto previsto al punto 23.
Qualora siamo individuate offerte che superano la soglia di anomalia di cui all’art. 97, comma 3 del
Codice, e in ogni altro caso in cui, in base a elementi specifici, l’offerta appaia anormalmente bassa,
il seggio di Gara, chiude la seduta pubblica e procederà secondo quanto indicato al successivo punto
22.
In qualsiasi fase delle operazioni di valutazione delle offerte tecniche ed economiche, il RUP proce-
derà sempre - sensi dell’art. 76, comma 5, lett. b) del Codice – in merito all’esclusione da disporre
per:
- mancata separazione dell’offerta economica dall’offerta tecnica, ovvero l’inserimento di elementi
concernenti il prezzo in documenti contenuti nelle buste A e B;
-  presentazione  di  offerte  parziali,  plurime,  condizionate,  alternative  nonché irregolari,  ai  sensi
dell’art. 59, comma 3, lett. a) del Codice, in quanto non rispettano i documenti di gara, ivi comprese
le specifiche tecniche;
- presentazione di offerte inammissibili, ai sensi dell’art. 59, comma 4 lett. a) e c) del Codice, in
quanto la commissione giudicatrice ha ritenuto sussistenti gli estremi per informativa alla Procura
della Repubblica per reati di corruzione o fenomeni collusivi o ha verificato essere in aumento ri-
spetto all’importo a base di gara.

22. VERIFICA DI  ANOMALIA DELLE OFFERTE

Al ricorrere dei presupposti di cui all’art. 97, comma 3, del Codice, e in ogni altro caso in cui, in
base a elementi specifici, l’offerta appaia anormalmente bassa, il RUP, avvalendosi, se ritenuto ne-
cessario, della commissione, valuta la congruità, serietà, sostenibilità e realizzabilità delle offerte
che appaiono anormalmente basse.
Si procede a verificare la prima migliore offerta anormalmente bassa. Qualora tale offerta risulti ef-
fettivamente anomala, si procede con le stesse modalità nei confronti delle successive offerte, fino
ad individuare la migliore offerta ritenuta non anomala. È facoltà della stazione appaltante procede-
re contemporaneamente alla verifica di congruità di tutte le offerte anormalmente basse. 
Il RUP richiede per iscritto al concorrente la presentazione, per iscritto, delle spiegazioni, se del
caso indicando le componenti specifiche dell’offerta ritenute anomale.
A tal fine, assegna un termine non inferiore a quindici giorni dal ricevimento della richiesta.
Il  RUP,  con  il  supporto  della  Commissione,  esamina  in  seduta  riservata  le  spiegazioni  fornite
dall’offerente e, ove le ritenga non sufficienti ad escludere l’anomalia, può chiedere, anche median-
te audizione orale, ulteriori chiarimenti, assegnando un termine massimo per il riscontro.
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Il RUP esclude, ai sensi degli articoli 59, comma 3 lett. c) e 97, commi 5 e 6 del Codice, le offerte
che, in base all’esame degli elementi forniti con le spiegazioni risultino, nel complesso, inaffidabili
e procede ai sensi del seguente punto 23.

23. AGGIUDICAZIONE DELL’APPALTO E STIPULA DEL CONTRATTO

All’esito delle operazioni di cui sopra il Seggio di Gara – o il RUP, qualora vi sia stata verifica di
congruità delle offerte anomale – formulerà la proposta di aggiudicazione in favore del concorrente
che ha presentato la migliore offerta, chiudendo le operazioni di gara e trasmettendo al RUP tutti gli
atti e documenti della gara ai fini dei successivi adempimenti.
La stazione appaltante si riserva la facoltà:

-  di non procedere all’aggiudicazione ai sensi dell’art.95 comma 12 del Codice qualora nessu-
na delle offerte risulti conveniente o idonea in relazione all’oggetto del contratto;

-  di procedere all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida, sempre che sia
ritenuta congrua e conveniente ai sensi dell’art.97 comma 1 del Codice;

-  di sospendere, annullare, revocare e non aggiudicare l’appalto, nonché di non procedere alla
stipula del contratto a seguito di specifica provvedimento motivato;

-  di sospendere e/o non aggiudicare la procedura e/o non sottoscrivere il relativo contratto qua-
lora sia intervenuta l’attivazione dei Convenzioni ARCA e/o CONSIP o altro soggetto ag-
gregatore aventi  medesimo oggetto e con parametri  prezzo/qualità più convenienti,  senza
che l’operatore economico possa avanzare qualunque pretesa risarcitoria o indennizzo o rim-
borso a qualsiasi titolo.

La verifica dei requisiti generali e speciali avverrà, ai sensi dell’art. 85, comma 5 Codice, sull’offe-
rente cui la stazione appaltante ha deciso di aggiudicare l’appalto.
Prima dell’aggiudicazione, la stazione appaltante, ai sensi dell’art. 85 comma 5 del Codice, richiede
al concorrente cui ha deciso di aggiudicare l’appalto di presentare i documenti di cui all’art. 86 del
Codice, ai fini della prova dell’assenza dei motivi di esclusione di cui all’art. 80 (ad eccezione, con
riferimento ai subappaltatori, del comma 4) e del rispetto dei criteri di selezione di cui all’art. 83 del
medesimo Codice.
Ai sensi dell’art. 95, comma 10, la stazione appaltante prima dell’aggiudicazione procede, laddove 
non effettuata in sede di verifica di congruità dell’offerta, alla valutazione di merito circa il rispetto 
di quanto previsto dall’art. 97, comma 5, lett. d) del Codice.
La stazione appaltante, previa verifica ed approvazione della proposta di aggiudicazione ai sensi de-
gli artt. 32, comma 5 e 33, comma 1 del Codice, aggiudica l’appalto.
L’aggiudicazione diventa efficace, ai sensi dell’art. 32, comma 7 del Codice, all’esito positivo della
verifica del possesso dei requisiti prescritti.
In caso di esito negativo delle verifiche, la stazione appaltante procederà alla revoca dell’aggiudica-
zione, alla segnalazione all’ANAC nonché all’incameramento della garanzia provvisoria. La stazio-
ne appaltante aggiudicherà, quindi, al secondo graduato procedendo altresì, alle verifiche nei termi-
ni sopra indicati.
Nell’ipotesi in cui l’appalto non possa essere aggiudicato neppure a favore del concorrente colloca-
to al secondo posto nella graduatoria, l’appalto verrà aggiudicato, nei termini sopra detti, scorrendo
la graduatoria.
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La stipulazione del contratto è subordinata al positivo esito delle procedure previste dalla normativa
vigente in materia di lotta alla mafia, fatto salvo quanto previsto dall’art. 88 comma 4-bis  e 89 e
dall’art. 92 comma 3 del d.lgs. 159/2011.
Ai sensi dell’art. 93, commi 6 e 9 del Codice, la garanzia provvisoria verrà svincolata, all’aggiudi-
catario, automaticamente al momento della stipula del contratto; agli altri concorrenti, verrà svinco-
lata tempestivamente e comunque entro trenta giorni dalla comunicazione dell’avvenuta aggiudica-
zione. Trascorsi i termini previsti, la stazione appaltante procede alla stipula del contratto anche in
assenza dell’informativa antimafia, salvo il successivo recesso dal contratto laddove siano successi-
vamente accertati elementi relativi a tentativi di infiltrazione mafiosa di cui all’art. 92, comma 4 del
d.lgs. 159/2011.
Ai fini della stipulazione del contratto, l’aggiudicatario deve presentare:
- la garanzia definitiva da calcolare sull’importo contrattuale, secondo le misure e le modalità previ-
ste dall’art. 103 del Codice.
- in caso di RTI/Consorzio non ancora costituito al momento della presentazione dell’offerta,  il
mandato speciale con rappresentanza alla capogruppo o l’atto di costituzione. Si fa presente che cia-
scun componente il RTI/Consorzio è tenuto ad osservare in proprio e nei rapporti con eventuali sub-
contraenti gli obblighi di cui alla Legge 136/2010 e s.m.i.. Pertanto, la mandataria dovrà rispettare
nei pagamenti effettuati verso le mandanti le clausole di tracciabilità che andranno, altresì, inserite
nel contratto di mandato.

Inoltre l’aggiudicatario deve presentare:

 se non già prodotta,  entro 10 giorni dalla richiesta, la documentazione probatoria a conferma dei
requisiti di capacità economico-finanziaria e tecnica- indicati nel presente Disciplinare di Gara
Art. 7  Requisiti speciali e mezzi di prova;

 prestare la cauzione definitiva;

 in  caso di  associazione  temporanea  di  imprese  produrre  l’atto  di  costituzione  del
raggruppamento;

 in caso di subappalto depositare la documentazione relativa al contratto di subappalto, almeno
20 (venti) giorni prima dell’inizio dell’esecuzione delle attività subappaltate;

 copia  della  polizza  assicurativa  stipulata  secondo  quanto  previsto  all’art.16  del  Capitolato
Speciale

 ogni altra documentazione prevista dal Capitolato Speciale. 

Il contratto sarà stipulato in modalità elettronica, mediante scrittura privata.
Il contratto, ai sensi dell’art. 32, comma 9 del Codice, non potrà essere stipulato prima di 35 giorni
dall’invio dell’ultima delle comunicazioni del provvedimento di aggiudicazione.
La stipula avrà luogo entro 60 giorni dall’intervenuta efficacia dell’aggiudicazione ai sensi dell’art.
32, comma 8 del Codice, salvo il differimento espressamente concordato con l’aggiudicatario.
Il contratto è soggetto agli obblighi in tema di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla L. 13 ago-
sto 2010, n. 136.
Nei casi di cui all’art. 110 comma 1 del Codice la stazione appaltante interpella progressivamente i
soggetti che hanno partecipato alla procedura di gara, risultanti dalla relativa graduatoria, al fine di
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stipulare  un  nuovo  contratto  per  l’affidamento  dell’esecuzione  o  del  completamento  del
servizio/fornitura.
Le spese relative alla pubblicazione del bando e dell’avviso sui risultati della procedura di affida-
mento, ai sensi dell’art. 216, comma 11 del Codice e del D.M. 2 dicembre 2016 (GU 25.1.2017 n.
20), sono a carico dell’aggiudicatario e dovranno essere rimborsate alla stazione appaltante entro il
termine di sessanta giorni dall’aggiudicazione. In caso di suddivisione dell’appalto in lotti, le spese
relative alla pubblicazione saranno suddivise tra gli aggiudicatari dei lotti in proporzione al relativo
valore.
L’importo presunto delle spese di pubblicazione è pari a € 2.500,00 circa. La stazione appaltante co-
municherà all’aggiudicatario l’importo effettivo delle suddette spese, nonché le relative modalità di
pagamento.
Sono a carico dell’aggiudicatario anche tutte le spese contrattuali, gli oneri fiscali quali imposte
e tasse - ivi comprese quelle di registro ove dovute - relative alla stipulazione del contratto.
Ai sensi dell’art. 105, comma 2, del Codice l’affidatario comunica, per ogni sub-contratto che non
costituisce subappalto, l’importo e l’oggetto del medesimo, nonché il nome del sub-contraente, pri-
ma dell’inizio della prestazione.
L’affidatario deposita, prima o contestualmente alla sottoscrizione del contratto di appalto, i contrat-
ti continuativi di cooperazione, servizio e/o fornitura di cui all’art. 105, comma 3, lett. c bis) del Co-
dice.

24. CLAUSOLA SOCIALE E ALTRE CONDIZIONI PARTICOLARI DI ESECUZIONE 

Al fine di promuovere la stabilità occupazionale nel rispetto dei principi dell'Unione Europea, e
ferma  restando  la  necessaria  armonizzazione  con  l’organizzazione  dell’operatore  economico
subentrante e con le esigenze tecnico-organizzative e di manodopera previste nel nuovo contratto,
l’aggiudicatario di ciascun contratto e tenuto ad assorbire prioritariamente nel proprio organico il
personale già operante alle dipendenze del contraente uscente, come previsto dall’articolo 50 del
Codice, garantendo l’applicazione dei CCNL di settore, di cui all’art. 51 del D.Lgs. 15 giugno 2015,
n. 81.

25. ACCESSO AGLI ATTI 

L’accesso agli atti, il diniego/esclusione e il differimento dell’accesso è disciplinato dall’art. 53 del
D.Lgs. 50/2016 e dalla legge n. 241/1990.

Qualora il concorrente ritenga che:

a) la propria Offerta

b) in caso di offerta anormalmente bassa, le giustificazioni dell’Offerta, ovvero le giustifica-
zioni relative alle voci di prezzo o costi che concorrono a formare l’importo complessivo po-
sto a base di gara nonché relative agli altri elementi di valutazione dell’offerta se presenti

contengano informazioni che costituiscono segreto tecnico o commerciale, lo stesso dovrà produrre,
per ciascuna delle due casistiche di cui ai punti a) e b) sopra dettagliati, idonea dichiarazione resa ai
sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 445/2000 e sottoscritta, con firma digitale, nella quale dovranno
essere tassativamente indicati:
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 circostanziata  partizione,  specificamente  e  singolarmente  argomentata  con  congrua
motivazione,  dei  punti  (es.  frasi,  periodi,  capoversi,  paragrafi,  pagine  ecc.)  della
documentazione tecnica – nel caso di cui al precedente punto a) – e delle giustificazioni
dell’Offerta – nel caso di cui al precedente punto b) – costituenti segreto tecnico o commerciale
coperto da diritto di privativa;

 per ciascuna partizione evidenziata, l’istituto giuridico posto a tutela della parte menzionata (es:
diritto d’autore o altro diritto di proprietà intellettuale etc.).

La dichiarazione di cui al sopra esposto punto a), dovrà essere caricata in Sintel allegandola alla
Documentazione Tecnica  in ottemperanza a  quanto indicato  nel presente Disciplinare di  gara –
ART.16.

Gli elementi  contenuti  nelle dichiarazioni di secretazione saranno utilizzati  dall’ASST al fine di
valutare le richieste di accesso agli atti.
In assenza di dette indicazioni o in presenza di indicazioni prive delle specifiche sopra richieste ai
fini della loro formulazione, la Stazione Appaltante consentirà gli eventuali accessi richiesti senza
nulla richiedere ulteriormente.

Con riferimento alla dichiarazione ex D.P.R. 445/2000 richiesta corre l’obbligo segnalare che la
stessa viene resa dal dichiarante nella consapevolezza di quanto disposto dagli artt.  71 e 76 del
D.P.R.  445/2000.  Con  specifico  riferimento  all’art.  76  citato  si  ricorda  che  “Chiunque  rilascia
dichiarazioni mendaci, forma atti falsi o ne fa uso nei casi previsti dal presente testo unico è punito
ai sensi del codice penale e delle leggi speciali in materia. L'esibizione di un atto contenente dati
non più rispondenti a verità equivale ad uso di atto falso.
Le dichiarazioni sostitutive rese ai sensi degli articoli 46 e 47 e le dichiarazioni rese per conto delle
persone indicate nell'articolo 4, comma 2, sono considerate come fatte a pubblico ufficiale. Se i
reati indicati nei commi 1, 2 e 3 sono commessi per ottenere la nomina ad un pubblico ufficio o
l'autorizzazione all'esercizio di una professione o arte, il giudice, nei casi più gravi, può applicare
l'interdizione temporanea dai pubblici uffici o dalla professione e arte.”
Premesso quanto sopra esposto, in caso di partecipazione in R.T.I. o Consorzio, la/le dichiarazione/i
di secretazione ai fini dell’accesso agli atti, dovrà/dovranno essere sottoscritta/e con firma digitale:
 in caso di R.T.I. costituendo, dal legale rappresentante (o persona munita da comprovati poteri

di firma la cui procura dovrà essere prodotta nella Documentazione amministrativa) di ciascuna
singola impresa in raggruppamento;

 in caso di R.T.I. costituito dal legale rappresentante (o persona munita da comprovati poteri di
firma la cui procura dovrà essere prodotta nella Documentazione amministrativa) dell’impresa
mandataria;

 in caso di Consorzio ordinario di concorrenti  di cui all’art.  45,  comma 2 lett.  e),  D.Lgs.  n.
50/2016, costituendo, dal legale rappresentante (o persona munita da comprovati poteri di firma
la cui procura dovrà essere prodotta nella Documentazione amministrativa) di ciascuna delle
imprese che ne prendono parte;

 in caso di Consorzio ordinario già costituito, di cui al comma 2, lettera e) dei cui all’art 45 del
D.Lgs. n. 50/2016, dal legale rappresentante (o persona munita da comprovati poteri di firma la
cui  procura  dovrà  essere  prodotta  nella  Documentazione  amministrativa)  del  Consorzio
medesimo;
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 in caso di Consorzio di cui al comma 2, lettere b) e c) dell’art. 45 D.Lgs. n. 50/2016, dal legale
rappresentante  (o persona munita  da comprovati  poteri  di  firma la cui procura dovrà essere
prodotta  nella  Documentazione  amministrativa)  del  Consorzio  medesimo  (se  partecipa
all’esecuzione dell’appalto) e delle imprese che per esso partecipano alla presente procedura.
Saranno  inoltre  sottratti  all’accesso  tutti  i  dati  sensibili,  ivi  inclusi  quelli  giudiziari,
eventualmente rinvenuti nella documentazione presentata dai concorrenti.

26. DEFINIZIONE DELLE CONTROVERSIE

Per le controversie derivanti dal contratto è competente il Foro di Cremona. Rimane espressamente
esclusa la compromissione in arbitri.

27. TRATTAMENTO DATI PERSONALI

Il soggetto che espleterà l’attività oggetto della presente procedura è tenuto a trattare i dati personali
necessari  per  adempiere  agli  obblighi  contrattuali  e  del  cui  trattamento  è  titolare  l’ASST,  nel
rispetto  di  tutte  le  disposizioni  contenute  nel  provvedimento  di  nomina  a  Responsabile  del
trattamento ai sensi dell’art. 28 del Regolamento 679/2016/UE che l’ASST procederà a notificargli.

28.  NORME DI RINVIO

Per quanto non espressamente previsto nel bando di gara, nel presente Disciplinare, nel Disciplinare
Tecnico e negli atti tutti di gara si fa riferimento alla normativa comunitaria, statale (D.Lgs. 50/2016
e successive modifiche) e regionale vigente oltre che al codice civile.

Per il trattamento dei dati personali vedasi l’allegato documento “Informativa Privacy”.

RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO
IL DIRETTORE F.F. DELL’ U.O. GESTIONE ACQUISTI

f.to Dr.ssa Emma Bolzani

Firma autografa sostituita con indicazione a stampa del nominativo del soggetto responsabile ai sensi del
D.Lv.o n. 39/1993, art.3, comma2 .

Referente  della pratica: Dr.ssa Enrica Pelzi  tel. 0373/280625 – e.pelzi@asst-crema.it

ALLEGATI quali parte integrante:
- ALLEGATO A - Dichiarazione amministrativa/ Domanda di partecipazione (da inserire  

  nella documentazione amm.va)
- CAPITOLATO SPECIALE con allegati
-   ALLEGATO B Dichiarazione di conformità alla specifiche richieste di cui all’art.3 del    
        Capitolato Speciale(da inserire nella documentazione tecnica);
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- Scheda offerta economica Lotto 1
- Scheda offerta economica Lotto 2
- DUVRI
- Informativa privacy

ALLEGATI alla procedura telematica
- Patto di integrità in materia di contratti pubblici regionali
- Modalità tecniche per l’utilizzo della piattaforma SINTEL
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                                                                                                                                       ALLEGATO A

FAC SIMILE DI DICHIARAZIONE    

PROCEDURA  APERTA  ESPLETATA  IN  FORMA  TELEMATICA  ATTRAVERSO  LA
PIATTAFORMA  SINTEL  PER  L’AFFIDAMENTO  DEI  SERVIZI  DI  TRASPORTO
SANITARI PER I PRESIDI OSPEDALIERI DELL’ASST DI CREMA.

LOTTO 1:  TRASPORTI DI DEGENTI E MATERIALE BIOLOGICO, SANITARIO ED 
                     AFFINE PRESSO ALTRE STRUTTURE – PRONTA DISPONIBILITA’.

LOTTO 2 : SERVIZIO DI STAND BY.

DICHIARAZIONE RESA AI SENSI DEGLI ARTT. 46 E 47 DEL D.P.R. 445/2000

Il sottoscritto __________, C.F. __________, nato a __________ il __________, domiciliato per la
carica  presso  la  sede  societaria  ove  appresso,  nella  sua  qualità  di  __________  e  legale
rappresentante  della  __________,  con  sede  in  __________,  via  __________,  C.A.P.
____________, telefono, fax, email ufficio gare, PEC_____________________________ iscritta al
Registro  delle  Imprese  di  __________  al  n.  __________,  C.F.  __________,  partita  IVA  n.
__________, 
(eventuale) in  R.T.I.  costituito/costituendo,  Consorzio  costituito/costituendo,
_______________________ __________ __________ (di seguito denominata “Impresa”),

CHIEDE

Di partecipare alla gara indicata in oggetto

 come impresa singola 

ovvero

 come capogruppo del raggruppamento temporaneo d’imprese e/o di consorzio ordinario ,
aggregazione di imprese di rete, GEIE

ovvero

 come mandante  del  raggruppamento  temporaneo d’imprese  e/o di  consorzio,  del
raggruppamento temporaneo d'imprese e/o di consorzio ordinario, aggregazione di
imprese di rete, GEIE.

Il sottoscritto consapevole:

- ai  sensi  e  per  gli  effetti  dell’art.  76  del  D.P.R.  n.  445/2000  della  responsabilità  e  delle
conseguenze civili e penali previste in caso di dichiarazioni mendaci e/o formazione od uso di
atti falsi, nonché in caso di esibizione di atti contenenti dati non più corrispondenti a verità e
consapevole,  altresì,  che  qualora  emerga  la  non  veridicità  del  contenuto  della  presente
dichiarazione la scrivente Impresa decadrà dai benefici per i quali la stessa è rilasciata 
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DICHIARA SOTTO LA PROPRIA RESPONSABILITÀ

A) dichiarazione inerente l’iscrizione al Registro delle Imprese
(in caso di impresa con sede in uno Stato diverso dall’Italia, indicare i dati equivalenti vigenti nel
relativo Stato, ai sensi di quanto previsto dall’art. 83, comma 3 del D. Lgs. n. 50/2016)

1. che, con riferimento all’Art. 7.1 del Disciplinare di gara –  Idoneità professionale – questa
Impresa è iscritta dal ______________ al Registro delle Imprese di __________, al numero
__________  e,  come  risulta  dal  certificato  di  iscrizione al  Registro  delle  Imprese,  questa
Impresa ha un oggetto sociale coerente con quello della procedura oggetto dell’appalto; 

2. che, come risulta dal  certificato di iscrizione al Registro delle Imprese,  l’amministrazione è
affidata ad un (compilare solo il campo di pertinenza): 

a)   Amministratore Unico,  nella persona di: nome __________ cognome __________, nato a
__________,  il  __________,  C.F.  __________,  residente  in  __________,  nominato  il
__________  fino  al  __________,  con  i  seguenti  poteri  associati  alla  carica:
___________________________________________________________________;

b) Consiglio  di  Amministrazione/Gestione  composto  da  n.  __________  membri  e,  in
particolare, da: (indicare i dati di tutti i Consiglieri)
 nome__________,  cognome  __________,  nato  a  __________,  il  __________,  C.F.
__________, residente in __________, carica __________ (Presidente del Consiglio di
Amministrazione/Gestione,  Amministratore/Consigliere  Delegato,  Consigliere...),
nominato il __________ fino al __________, con i seguenti poteri associati alla carica:
________________________________________________________________________; 

3. (eventuale, ove presente) che il/i direttore/i tecnico/i attualmente in carica è/sono:
 nome__________,  cognome  __________,  nato  a  __________,  il  __________,  C.F.
__________,  residente in __________, nominato il __________ fino al __________.

B) dichiarazione in ordine ai requisiti di carattere personale

4. che, con riferimento all’Art. 6 del Disciplinare di Gara – Requisiti Generali, l’Impresa non si
trova in alcuna delle situazioni di esclusione dalla partecipazione alla gara di cui all’art. 80 del
D.Lgs. n. 50/2016 e, in particolare:

 che  l’Impresa  non  si  trova  in  stato  di  fallimento,  di  liquidazione  coatta,  di  concordato
preventivo, salvo il caso di cui all’articolo 186-bis del regio decreto 16 marzo 1942, n. 267,
o altra situazione equivalente secondo la legislazione del Paese di stabilimento, e che non
sono in corso procedimenti per la dichiarazione di una di tali situazioni;

 che nei propri confronti e nei confronti (barrare/eliminare le opzioni che non si riferiscono
alla propria situazione aziendale)

 (eventuale) del/i procuratore/i che sottoscrive/ono la presente dichiarazione e/o l’offerta
economica, e/o l’offerta tecnica, e/o ulteriore documentazione d’offerta;

 dei  membri  del  consiglio  di  amministrazione  cui  sia  stata  conferita  la  legale
rappresentanza,  di  direzione  o  di  vigilanza  o  dei  soggetti  muniti  di  poteri  di
rappresentanza,  di  direzione  o  di  controllo,  del  direttore  tecnico  o  del  socio  unico
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persona fisica, ovvero del socio di maggioranza in caso di società con meno di quattro
soci (se si tratta di altro tipo di società o consorzio);

 del titolare e del direttore tecnico, ove presente (se si tratta di impresa individuale);

 dei soci e del direttore tecnico, ove presente (se si tratta di società in nome collettivo);

 dei soci accomandatari e del direttore tecnico, ove presente  (se si tratta di società in
accomandita semplice);

 degli  amministratori  muniti  di  potere  di  rappresentanza,  del  direttore  tecnico,  ove
presente, del socio unico persona fisica o del socio di maggioranza in caso di società con
meno di quattro soci  (se si tratta di altro tipo di società o consorzio);
e  segnatamente  i  Signori  (indicare  le  generalità  dei  soggetti  ai  quali  si  riferisce  la
dichiarazione sottostante) 

Sig.  ________________________________, nato a _____, il _________, residente in
_________________________,  C.F.  __________________,  carica
__________________;

Sig.  ________________________________, nato a _____, il _________, residente in
__________________________,  C.F.  __________________,  carica
___________________;

Sig.  ________________________________, nato a _____, il _________, residente in
__________________________,  C.F.  __________________,  carica
___________________;
non  è  pendente  alcun  procedimento  per  l’applicazione  di  una  delle  misure  di
prevenzione di cui all’art. 6 del D.Lgs. n. 159/2011 o di una delle cause ostative previste
dall’art. 67 del medesimo decreto legislativo;

c) che nei propri confronti e nei confronti (barrare/eliminare le opzioni che non si riferiscono
alla propria situazione aziendale):

 (eventuale) del/i procuratore/i che sottoscrive/ono la presente dichiarazione e/o l’offerta
economica, e/o l’offerta tecnica, e/o ulteriore documentazione d’offerta;

 del titolare e del direttore tecnico, ove presente (se si tratta di impresa individuale);

 dei soci e del direttore tecnico, ove presente (se si tratta di società in nome collettivo);

 dei soci accomandatari e del direttore tecnico, ove presente (se si tratta di società in
accomandita semplice);

 degli  amministratori  muniti  di  potere  di  rappresentanza,  del  direttore  tecnico,  ove
presente, del socio unico persona fisica o del socio di maggioranza in caso di società con
meno di quattro soci (se si tratta di altro tipo di società o consorzio);
e segnatamente i Signori [indicare le generalità nonché eventuali condanne dei soggetti
ai quali si riferisce la dichiarazione sottostante] 

Sig.  ________________________________, nato a _____, il _________, residente in
__________________________,  C.F.  __________________,  carica
___________________;

Sig.  ________________________________, nato a _____, il _________, residente in
__________________________,  C.F.  __________________,  carica
___________________;

Sig.  ________________________________, nato a _____, il _________, residente in
__________________________,  C.F.  __________________,  carica
___________________;
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nonché  nei  confronti  dei  soggetti  che  siano  cessati  dalla  carica  societaria  nell’anno
antecedente  la  data  di  pubblicazione  del  bando  di  gara,  e  segnatamente  i  Signori
(indicare  le  generalità  ed  eventuali  condanne  delle  persone  cessate  dalla  carica
nell’anno antecedente la data di pubblicazione del bando di gara) 

Sig.  ________________________________, nato a _____, il _________, residente in
__________________________,  C.F.  __________________,  carica
___________________;

Sig.  ________________________________, nato a _____, il _________, residente in
__________________________,  C.F.  __________________,  carica
___________________;

non è stata pronunciata condanna con sentenza passata in giudicato, o emesso decreto
penale di condanna divenuto irrevocabile, oppure sentenza di applicazione della pena su
richiesta,  ai  sensi  dell’art.  444  c.p.p., per  reati  gravi  in  danno  dello  Stato  o  della
Comunità che incidono sulla moralità professionale e che, nei confronti dei medesimi
soggetti di cui sopra, non è stata pronunciata condanna con sentenza passata in giudicato
per uno o più reati di partecipazione a un’organizzazione criminale, corruzione, frode,
riciclaggio, quali definiti dagli atti comunitari citati all’articolo 45, paragrafo 1, direttiva
CE 2004/18

(si rammenta che:
 occorre indicare anche le eventuali condanne per le quali il soggetto abbia beneficiato

della non menzione;
 l’esclusione  e  il  divieto  operano  se  la  sentenza  o  il  decreto  sono  stati  emessi  nei

confronti dei soggetti interessati. In ogni caso l’esclusione e il divieto operano anche
nei  confronti  dei  soggetti  cessati  dalla  carica  nell’anno  antecedente  la  data  di
pubblicazione  del  bando  di  gara,  qualora  l’impresa  non  dimostri  che  vi  sia  stata
completa ed effettiva dissociazione della condotta penalmente sanzionata;

 l’esclusione ed il divieto in ogni caso non operano quando il reato è stato depenalizzato,
ovvero quando è intervenuta la riabilitazione, ovvero quando il reato è stato dichiarato
estinto dopo la condanna, ovvero in caso di revoca della condanna medesima); 
(eventuale nel caso in cui non sia stato compilato il precedente punto di cui alla lettera 
c) con riferimento ai soggetti cessati) 

che non ci sono soggetti che siano cessati dalla carica societaria nell’anno antecedente la
data di pubblicazione del bando di gara;

d) che l’Impresa non ha violato il divieto di intestazione fiduciaria posto dall’art. 17 della legge
del 19 marzo 1990, n. 55 (si rammenta che l’esclusione ha durata di un anno decorrente
dall’accertamento definitivo della violazione e va comunque disposta se la violazione non è
stata rimossa);

e) che l’Impresa non ha commesso gravi infrazioni debitamente accertate alle norme in materia
di sicurezza ed ad ogni altro obbligo derivante dai rapporti di lavoro risultanti dai dati in
possesso dell’Osservatorio;

f) che  l’Impresa non  ha  commesso  grave  negligenza  o  malafede  nell'esecuzione  delle
prestazioni affidate dall’ASST o che non ha commesso un errore grave nell’esercizio della
propria attività professionale;

g) che  l’Impresa non ha  commesso  violazioni  gravi,  definitivamente  accertate,  rispetto  agli
obblighi relativi al pagamento delle imposte e tasse, secondo la legislazione italiana o quella
dello Stato in cui è stabilita; tale situazione di regolarità può essere verificata dal competente
Ufficio dell’Agenzia delle Entrate di ___________;

h) che,  nei  confronti  dell’Impresa,  ai  sensi  dell’art.  80,  D.Lgs.  n.  50/2016,  non  risulta

4/11



                                                                                                                                       ALLEGATO A

l’iscrizione nel casellario informatico tenuto dall’ Osservatorio ANAC per aver presentato
falsa dichiarazione o falsa documentazione in merito a requisiti e condizioni rilevanti per la
partecipazione a procedure di gara e per l’affidamento dei subappalti;

i) che  l’Impresa non ha commesso violazioni gravi, definitivamente accertate, alle norme in
materia di contributi previdenziali ed assistenziali,  secondo la legislazione italiana o dello
Stato in cui è stabilita;

j) che l’Impresa ha un numero di dipendenti, computabile ai sensi dell’art. 4  della Legge n.
68/1999, pari a _____ unità iscritti a libro matricola e (compilare/contrassegnare il/i campo/i
di pertinenza o barrare/eliminare le opzioni che non si riferiscono alla propria situazione
aziendale):

 è in regola con le norme che disciplinano il diritto al lavoro dei disabili di cui alla Legge
n.  68/1999,  e  la  relativa  certificazione  potrà  essere  richiesta  al  competente  Ufficio
Provinciale del lavoro di ___________, 

ovvero

 non è soggetta a tali norme; 

k) che nei confronti dell’Impresa non è stata applicata alcuna sanzione interdittiva di cui all’art.
9, comma 2, lettera c), del D.Lgs. n. 231/2001 o altra sanzione che comporta il divieto di
contrattare  con  la  pubblica  amministrazione  compresi  i  provvedimenti  interdittivi  di  cui
all’articolo 14, comma 1, del decreto legislativo n. 81 del 2008; 

l) (eliminare/barrare se non applicabile) che i soggetti  di cui alla precedente lettera b) pur
essendo  stati  vittime  dei  reati  previsti  e  puniti  dagli  artt.  317  e  629  del  codice  penale
aggravati  ai  sensi  dell’art.  7  del  decreto-legge  13  maggio  1991,  n.  152,  convertito,  con
modificazioni, dalla legge 12 luglio 1991, n. 203, non hanno omesso di denunciare i fatti
all’autorità giudiziaria, salvo che ricorrano i casi previsti dall’articolo 4, primo comma, della
legge 24 novembre 1981, n. 689 (La circostanza di cui sopra deve emergere dagli indizi a
base  della  richiesta  di  rinvio  a  giudizio  formulata  nei  confronti  dell’imputato  nell’anno
antecedente  alla  pubblicazione  del  bando  e  deve  essere  comunicata,  unitamente  alle
generalità  del  soggetto  che  ha  omesso  la  predetta  denuncia,  dal  procuratore  della
Repubblica procedente all’Autorità la quale cura la pubblicazione della comunicazione sul
sito dell’Osservatorio);

m) che l’Impresa  (compilare/contrassegnare il/i campo/i di pertinenza o barrare/eliminare le
opzioni che non si riferiscono alla propria situazione aziendale):

 non si trova in alcuna situazione di controllo di cui all’articolo 2359 del codice civile
con alcun soggetto, e di aver formulato l’offerta autonomamente;

ovvero, in alternativa

 non  è  a  conoscenza  della  partecipazione  alla  presente  procedura  di  soggetti  che  si
trovano,  rispetto  all’Impresa medesima,  in  una  delle  situazioni  di  controllo  di  cui
all’articolo 2359 del codice civile, e di aver formulato l’offerta autonomamente;

ovvero, in alternativa

 è a conoscenza della partecipazione alla presente procedura di soggetti che si trovano,
rispetto  all’Impresa  medesima,  in una delle situazioni  di  controllo  di cui all’articolo
2359 del codice civile, e di aver formulato l’offerta autonomamente;

5. che con riferimento agli oneri, vincoli e divieti vigenti in materia di tutela della concorrenza e
del mercato, ivi inclusi quelli di cui agli articoli 81 e ss. del Trattato CE e agli articoli 2 e ss.
della Legge n. 287/1990, questa Impresa:
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 con riferimento alla presente gara non ha in corso né ha praticato intese e/o pratiche
restrittive della concorrenza e del mercato vietate ai sensi della normativa applicabile e
che, comunque, l’offerta è stata predisposta nel pieno rispetto di tale normativa,

 è consapevole che l’eventuale  realizzazione nella presente gara di pratiche e/o intese
restrittive della concorrenza e del mercato vietate ai sensi della normativa applicabile,
sarà  valutata  dall’ASST,  nell’ambito  delle  successive  procedure  di  gara  indette
dall’ASST, al fine della motivata esclusione dalla partecipazione nelle stesse procedure,
ai sensi della normativa vigente;

6. che l’Impresa non ha presentato offerta in più di un raggruppamento temporaneo o consorzio,
ovvero singolarmente e quale componente di un raggruppamento di imprese o consorzio;

C) dichiarazione in ordine alla capacità economico-finanziaria

Non sono previsti requisiti minimi di ammissione

D) dichiarazione in ordine alla capacità tecnico-professionale

7. che, con riferimento a quanto richiesto all’Art. 7.3 – Capacità tecnica – del Disciplinare di gara:

-  7.3.1 Requisiti di idoneità professionale

 Lotto 1 
dichiara  di essere  in possesso  della presa d'atto/autorizzazione all'esercizio di attività di
trasporto sanitario da parte dell'ATS competente per territorio rispetto all'ubicazione della
sede operativa  oltre alla presa d'atto/autorizzazione all'esercizio delle attività sul territorio
della Regione Lombardia nel caso in cui il soggetto sia già in possesso di titoli abilitanti in
altra regione
dichiara  di essere  in possesso dei requisiti tecnico organizzativi  per lo svolgimento del
servizio di trasporto sanitario di cui alla DGR 5165/2016.

Allegato documentazione probatoria:                  SI                               NO

 Lotto 2
dichiara  di essere  in possesso  della presa d'atto/autorizzazione all'esercizio di attività di
trasporto sanitario da parte dell'ATS competente per territorio rispetto all'ubicazione della
sede operativa  oltre alla presa d'atto/autorizzazione all'esercizio delle attività sul territorio
della Regione Lombardia nel caso in cui il soggetto sia già in possesso di titoli abilitanti in
altra regione
dichiara  di essere  in possesso dei requisiti tecnico organizzativi  per lo svolgimento del
servizio di trasporto sanitario di cui alla DGR 5165/2016.

     Allegato documentazione probatoria:                  SI                               NO

- 7.3.2 Requisiti di capacità tecnica professionale 

 Lotto 1

dichiara di avere svolto nell'ultimo triennio (2015 – 2016 – 2017) almeno un servizio per
ciascuno  dei  tre  anni  di  trasporto  sanitario  semplice/emergente/urgente  presso  Strutture
Sanitarie Pubbliche e/o Sociosanitarie pubbliche e/o private e almeno un servizio per ciascuno
dei tre anni di trasporto di materiale biologico, materiale sanitario ed affine  presso Strutture
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Sanitarie Pubbliche e/o Sociosanitarie pubbliche e/o private e per gli importi    come indicato
nell’ALLEGATO _____ della documentazione Amministrativa presentata.

Allegato documentazione probatoria:                  SI                               NO

 Lotto 2 

dichiara di avere ha svolto  nell'ultimo triennio (2015 – 2016 – 2017) almeno un servizio per
ciascuno dei tre anni di trasporto sanitario semplice/emergente/urgente presso Strutture Sanitarie
Pubbliche  e/o  Sociosanitarie  pubbliche e/o  private e  per  gli  importi come  indicato
nell’ALLEGATO ______ della documentazione Amministrativa presentata

     Allegato documentazione probatoria:                  SI                               NO

E) dichiarazione in ordine alla procedura

8. di  aver  preso piena conoscenza del  Bando di gara,  del  Disciplinare di Gara,  del  Capitolato
Speciale e degli altri documenti ad essi allegati, ovvero richiamati e citati, ove sono stabiliti i
requisiti minimi che deve rispettare il servizio e connessi servizi offerti, nonché di aver preso
piena conoscenza e di accettare gli eventuali chiarimenti resi dall’ASST di Crema;

9. di  prendere  atto  e  di  accettare  le  norme  che  regolano  la  procedura  di  gara  e,  quindi,  di
aggiudicazione e di esecuzione del contratto;

10. di  aver  considerato  e  valutato  tutte  le  condizioni  incidenti  sulle  prestazioni  oggetto
dell’affidamento che possono influire sulla determinazione dell’offerta, di aver considerato e
valutato  tutte  le  condizioni  contrattuali  e  di  aver  preso  conoscenza  di  tutte  le  circostanze,
generali e specifiche, relative all’esecuzione del contratto, ivi inclusi gli obblighi relativi alle
disposizioni in materia di sicurezza, di condizioni di lavoro e di previdenza e di assistenza in
vigore nel luogo dove devono essere eseguite le prestazioni oggetto dell’appalto, e di averne
tenuto conto nella formulazione dell’offerta;

11. di essere a conoscenza che l’ASST si riserva il diritto di procedere d’ufficio a verifiche, anche a
campione, in ordine alla veridicità delle dichiarazioni rilasciate da questa  Impresa  in sede di
offerta e, comunque, nel corso della procedura di gara, ai sensi e per gli effetti della normativa
vigente;

12. di essere consapevole che l’ASST, si riserva il diritto di sospendere, annullare, revocare, o non
aggiudicare  la  gara  motivatamente,  dichiarando,  altresì,  di  non avanzare  alcuna  pretesa  nei
confronti dell’ASST ove ricorra una di tali circostanze;

F) dichiarazioni in caso di RTI,  Aggregazioni di Imprese, Consorzi, GEIE

13. (in caso di R.T.I. costituiti o costituendi, nonché di consorzi costituendi)  che la partecipazione
alla procedura di gara di cui alla presente dichiarazione viene effettuata congiuntamente alle
seguenti Imprese:
- __________________(indicare il ruolo: mandante/mandataria),
- __________________(indicare il ruolo: mandante/mandataria),

le  quali  a  corredo  dell’offerta  congiunta  –  sottoscritta  da  tutte  le  imprese
raggruppande/consorziande – ovvero dall’impresa mandataria in caso di R.T.I. già costituiti
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-  attestano  la  parte  delle  prestazioni  contrattuali  che  ciascuna  impresa  raggruppata  e/o
raggruppanda/consorzianda, assume all’interno del R.T.I./Consorzio nella seguente misura 

Impresa

mandataria/

mandante

Attività o servizio di

competenza

Percentuale

dell’attività o servizio

di competenza rispetto

alla complessiva

esecuzione di detta

attività o servizi

Percentuale

dell’attività o

servizio di

competenza

rispetto all’intero

oggetto

dell’appalto
__% __%
__% __%
__% __%
__% __%

Totale 100%

14. (in caso di impresa mandante di R.T.I. o Consorzi non costituiti) di autorizzare la mandataria a
presentare un’unica offerta e, pertanto, abilitando la medesima a compiere in nome e per conto
anche di questa Impresa ogni attività per la procedura di gara di cui alla presente dichiarazione
(presentazione  documentazione  sottoscritta  dalle  raggruppande,  invio  e  ricezione  delle
comunicazioni da e per la stazione appaltante, ecc.), necessaria ai fini della partecipazione alla
procedura, fermo restando, in ogni caso, che le dichiarazioni indicate nella documentazione di
gara e, comunque, l’offerta tecnica e l’offerta economica verranno sottoscritte da questa Impresa
congiuntamente con le altre imprese raggruppande;

15. (in caso di R.T.I. o Consorzi non costituiti) che le imprese in raggruppamento si impegnano, in
caso di aggiudicazione del servizio, a costituire R.T.I./Consorzio conformandosi alla disciplina
di  cui  al  D.Lgs.  n.  50/2016,  conferendo  mandato  collettivo  speciale  con  rappresentanza
all’impresa  qualificata  mandataria  la  quale  stipulerà  il  contratto  in  nome e per  conto delle
mandanti/consorziate;

16. (In  caso  di  consorzi)  che  il  Consorzio,  di  cui  alla  presente  dichiarazione,  concorre  con  le
seguenti imprese consorziate (specificare quali):

- __________________
- __________________

17. (in  caso  di  Cooperativa  o  Consorzio  tra  Cooperative) che  l’Impresa in  quanto  costituente
cooperativa ovvero in quanto partecipante a consorzio fra cooperative è iscritta nell’Albo delle
Società Cooperative istituito con D.M. 23/06/2004  al n. ________;

G) dichiarazione di elezione di domicilio 

18. che l’Impresa,  in ottemperanza a quanto indicato nel documento “Modalità  di  utilizzo della
piattaforma Sintel”, ai fini della presente procedura, elegge, quale domicilio principale per il
ricevimento delle comunicazioni inerenti  la procedura stessa e, in generale,  le attività svolte
nell’ambito di Sintel,  l’apposita area riservata ad accesso sicuro “Comunicazioni  procedura”
messa a sua disposizione all’interno del sistema e l’indirizzo di  Posta Elettronica Certificata
dichiarato dall’Impresa al momento della registrazione (o successivamente con l’aggiornamento
del  profilo  registrato);  l’Impresa si  assume  la  responsabilità  della  corretta  indicazione
dell’indirizzo pec, con particolare riferimento al fatto che l’indirizzo non sia costituito da una
peo.  In  tale  caso  l’ASST  non  si  assume  responsabilità  sul  mancato  recepimento  delle
comunicazioni;
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19. l’impegno  dell’Impresa a  verificare  costantemente  e  tenere  sotto  controllo  la  propria  area
riservata all’interno del Sistema Sintel stesso; 

20. di prendere atto, anche in riferimento alle comunicazioni di cui all’art. 76 del D.lgs. 50/2016,
che  tutte  le  comunicazioni  della  procedura  inviate  attraverso  Sintel,  sono  inviate  anche
all’indirizzo  di  Posta  Elettronica  Certificata dichiarato  dall’Impresa al  momento  della
registrazione (o successivamente con l’aggiornamento del profilo registrato); 

21. che  all’atto  della  registrazione  dell’Impresa al  Sistema  Sintel,  o  successivamente  con
l’aggiornamento  del  profilo  registrato,  è  stato  indicato   un  indirizzo  di  Posta  Elettronica
Certificata;

22. di prendere atto che, per la ricezione di ogni eventuale comunicazione inerente la procedura in
oggetto  e/o  di  richieste  di  chiarimento  e/o  integrazione  della  documentazione  presentata,
l’ASST utilizzerà solo le modalità dettagliate nella presente sezione; in caso di indisponibilità
oggettiva  del  sistema  telematico  o  della  PEC  si  indica  il  seguente  numero  di  fax
__________________________  quale  mezzo  di  comunicazione  alternativo  alla  PEC per  la
ricezione di eventuali comunicazioni da parte dell’ASST;

23. (in  caso di  impresa  mandante  di  R.T.I.  o  Consorzi  non costituiti)  ai  fini  dell’invio  e  della
ricezione  delle  comunicazioni  inerenti  la  procedura  di  gara,  anche  in  riferimento  alle
comunicazioni di cui all’art. 76 del D.Lgs. 50/2016, elegge domicilio presso il domicilio eletto
da  parte  della  mandataria  capogruppo/delegataria  del  raggruppamento  temporaneo
d’imprese/consorzio; in caso di indisponibilità oggettiva del sistema telematico o della PEC si
indica  il  seguente  numero  di  fax  __________________________   della  mandataria
capogruppo/delegataria del raggruppamento temporaneo d’imprese/consorzio,  quale mezzo di
comunicazione  alternativo  alla  PEC  per  la  ricezione  di  eventuali  comunicazioni  da  parte
dell’ASST;

H) ulteriori dichiarazioni 

24. (eventuale ove le certificazioni non vengano prodotte in copia scannerizzata corredata dalla
dichiarazione di autenticità ai sensi dell’art. 19 D.P.R. n. 445/2000],  che, al fine di poter fruire
del beneficio della riduzione di cui 93, comma 7  D.Lgs n.50/2016, è in possesso delle seguenti
certificazioni:
numero……….……, rilasciata da…………………, il…………, con scadenza il……………;
numero…..……..…, rilasciata da…………………, il…………., con scadenza il……………;

25. di aver preso visione del "Patto di integrità in materia di contratti pubblici regionali”, che ha
restituito firmato digitalmente in segno di accettazione;

26. di  aver  preso  visione  del  Codice  Etico  dell’ASST di  Crema pubblicato  sul  sito  www.asst-
crema.it  con accettazione dei contenuti impegnandosi a rispettare le regole e i principi in esso
espressi  mantenendo  indenni  l’ASST  da  ogni  danno  eventualmente  derivante  dal  mancato
rispetto.  L'inosservanza  dei  contenuti,  degli  obblighi  e  dei  divieti  previsti  dal  Codice  Etico
costituirà causa di risoluzione del contratto e potrà comportare l'obbligo per l'inadempiente al
risarcimento del danno;

27. di aver preso visione e di impegnarsi  all'osservanza,  qualora ne ricorrano le condizioni,  del
"CODICE  DI  COMPORTAMENTO  AZIENDALE"  pubblicato  sul  sito  aziendale
www.asst.crema.it – Sez. Amministrazione Trasparente, Disposizioni Generali, Atti Generali,
Codice Disciplinare e di Condotta;

28. di assumere a proprio carico tutti gli oneri assicurativi e previdenziali di legge, di osservare le
norme in materia di sicurezza sul lavoro e di retribuzione dei lavoratori dipendenti, nonché di
accettare condizioni contrattuali e penalità;
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29. di aver provveduto alla valutazione dei rischi relativamente alla propria attività, e di aver redatto
un documento di valutazione dei rischi ai sensi dell’art. 17, comma 1 lett. a) del D.Lgs. 81/2008
e che ha,  di  conseguenza,  attuato tutte  le  misure di  prevenzione  e protezione previste  dalla
vigente normativa;

30. di aver preso visione dei documenti relativi alla fatturazione elettronica (Evoluzione Sistema
Socio Sanitario Lombardo – L.R. 23/2015) pubblicati sul sito internet dell’ASST: www.asst-
crema.it – pagina AVVISI PER I FORNITORI;

31. di aver preso visione e di accettare il disposto di cui all’ex art. 53, comma 16 ter, del Decreto
Legislativo 165/2001;

32. che l'offerta avrà validità di 180 gg. dalla scadenza fissata per la presentazione delle offerte;

33. che  qualora  aggiudicataria  si  atterrà  alle  indicazioni  contenute  nel  Documento  Unico  di
Valutazione dei rischi da Interferenza (DUVRI) redatto ai sensi dell’art.26 del D.Lgs. 81/2008
ed allegato alla documentazione di gara;

34. autorizza qualora un partecipante alla gara eserciti la facoltà di “accesso agli atti”, la stazione
appaltante a rilasciare copia di tutta la documentazione presentata per la partecipazione alla gara

oppure

non autorizza,  qualora  un  partecipante  alla  gara  eserciti  la  facoltà  di  “accesso  agli  atti”,  la
stazione  appaltante  a  rilasciare  copia  dell’offerta  tecnica  e  delle  spiegazioni  che  saranno
eventualmente richieste in sede di verifica delle offerte anomale, in quanto coperte da segreto
tecnico/commerciale. Tale dichiarazione dovrà essere adeguatamente motivata e comprovata ai
sensi dell’art.53, comma 5, lett. a) del Codice.

35. attesta di essere informato ai sensi e per gli effetti dell’art.13 del decreto legislativo 30 giugno
2003  n.196,  che  i  dati  personali  raccolti  saranno  trattati,  anche  con  strumenti  informatici,
esclusivamente nell’ambito della presente gara, nonché dell’esistenza dei diritti di cui all’art.7
del medesimo decreto.

36. di essere consapevole che, qualora fosse accertata la non veridicità del contenuto della presente
dichiarazione, questa Impresa verrà esclusa dalla procedura ad evidenza pubblica per la quale è
rilasciata o, se risultata aggiudicataria, decadrà dalla aggiudicazione medesima la quale verrà
annullata  e/o revocata e l’ASST avrà la facoltà  di escutere la cauzione provvisoria prestata;
inoltre, qualora la non veridicità del contenuto della presente dichiarazione fosse accertata dopo
la stipula contrattuale, questo potrà essere risolto di diritto dall’ASST ai sensi dell’art. 1456 cod.
civ..

Per  gli  operatori  economici  avente  sede,  residenza  o domicilio  nei  paesi  inseriti  nelle  c.d.
“black list”:

 dichiara di essere in possesso dell’autorizzazione in corso di validità rilasciata ai sensi del
d.m.  14  dicembre  2010  del  Minsitero  dell’economia  e  delle  finanze  (art.  37  del  d.l.
78/2010,  conv.  in  L.  122/2010)  oppure  dichiara  di  aver  presentato  domanda  di
autorizzazione ai sensi dell’art. 1 comma 3 del d.m. 14.12.2010 e allega copia conforme
dell’istanza di autorizzazione inviata al Ministero;

 Per gli operatori economici non residenti e privi di stabile organizzazione in Italia:
 si impegna ad uniformarsi, in caso di aggiudicazione, alla disciplina di cui agli articoli 17,

comma 2, e 53, comma 3 del d.p.r. 633/1972 e a comunicare alla stazione appaltante la
nomina del proprio rappresentante fiscale, nelle forme di legge;
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Per gli operatori economici ammessi al concordato preventivo con continuita aziendale di cui
all’art. 186 bis del R.D. 16 marzo 1942, n. 267:

 indica, ad integrazione di quanto indicato nella parte III, sez. C, lett. d) del DGUE, i seguenti
estremi  del  provvedimento  di  ammissione  al  concordato  e  del  provvedimento  di
autorizzazione a partecipare alle gare ………… rilasciati dal Tribunale di ………………
nonché dichiara  di  non partecipare  alla  gara  quale  mandataria  di  un raggruppamento
temporaneo  di  imprese  e  che  le  altre  imprese  aderenti  al  raggruppamento  non  sono
assoggettate ad una procedura concorsuale ai sensi dell’art. 186 bis, comma 6 del R.D. 16
marzo 1942, n. 267.

_________, li _________________

Firma

_____________________

Sottoscrizione  con  firma  digitale  a  pena  di  esclusione  da  parte  del  legale  rappresentante  del
concorrente o persona munita dei poteri di rappresentanza, la cui procura dovrà essere allegata.

ALLEGARE  COPIA  DEL  DOCUMENTO  DI  IDENTITA’  DEL  SOTTOSCRITTORE  AI  SENSI
DELL’ART. 38 DEL D.P.R. N. 445/2000
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AZIENDA SOCIO SANITARIA TERRITORIALE DI CREMA

CAPITOLATO SPECIALE 

PROCEDURA  APERTA  ESPLETATA  IN  FORMA  TELEMATICA  ATTRAVERSO  LA
PIATTAFORMA  SINTEL  PER  L’AFFIDAMENTO  DEI  SERVIZI  DI  TRASPORTO
SANITARI PER I PRESIDI OSPEDALIERI DELL’ASST DI CREMA.

LOTTO 1:  TRASPORTI DI DEGENTI E MATERIALE BIOLOGICO, SANITARIO ED     
                    AFFINE  PRESSO ALTRE STRUTTURE – PRONTA DISPONIBILITA’.
 

LOTTO 2 : SERVIZIO DI STAND BY.
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ART. 1    AMBITO E OGGETTO DELL’APPALTO

L’ASST di Crema intende esperire,  procedura aperta  multi  lotto,  finalizzata  all’affidamento  dei
servizi di trasporto sanitari  per i presidi ospedalieri dell’ASST di Crema, Ospedale Maggiore di
Crema e Ospedale S. Marta di Rivolta d’Adda.

Il presente capitolato disciplina:
LOTTO  1:  l’affidamento,  con  tutte  le  necessarie  incombenze  connesse,  del  servizio  di
TRASPORTI DI DEGENTI E MATERIALE BIOLOGICO, SANITARIO ED AFFINE PRESSO
ALTRE STRUTTURE – PRONTA DISPONIBILITA’.
LOTTO  2:  l’affidamento,  con  tutte  le  necessarie  incombenze  connesse,  del  SERVIZIO  DI
STAND BY

Art. 2  DURATA DEL CONTRATTO

I contratti derivanti dall’aggiudicazione della presente procedura avranno validità per un periodo di
72 mesi decorrente per il Lotto 1 dalla data indicata nella comunicazione di aggiudicazione, per il
Lotto 2 dal 01/05/2019.

La  stazione  appaltante  si  riserva  la  facoltà  di  rinnovare  il  contratto,  alle  medesime  condizioni
pattuite  in  sede  di  gara,  per  una durata  pari  a  24 mesi,  ed esercita  tale  facoltà  comunicandola
all’appaltatore  mediante  posta  elettronica  certificata  almeno 30 giorni  prima  della  scadenza  del
contratto originario

La durata del contratto in corso di esecuzione potrà essere modificata per il tempo strettamente
necessario  alla  conclusione  delle  procedure  per  l’individuazione  del  nuovo  contraente  ai  sensi
dell’art.  106,  comma  11  del  Codice.  In  tal  caso  il  contraente  è  tenuto  all’esecuzione  delle
prestazioni oggetto del contratto agli stessi – o più favorevoli – prezzi, patti e condizioni.

L’aggiudicatario si obbliga pertanto, per il sopracitato periodo di proroga, a dare esecuzione a tutte
le obbligazioni contrattuali dietro semplice richiesta scritta della Stazione appaltante, manifestata
dalla  stessa  mediante  posta  elettronica  certificata  almeno  30  giorni  prima  della  scadenza  del
contratto originario. 

L’operatore economico dovrà assicurare,  su richiesta  dell’Amministrazione,  in caso di scadenza
naturale o interruzione anticipata del periodo di vigenza del contratto, la prosecuzione delle attività
per il periodo necessario per il graduale passaggio delle competenze al nuovo operatore economico
erogatore delle prestazioni oggetto del contratto.

Periodo di prova – clausola risolutiva espressa ai sensi dell’art. 1456 c.c. . In considerazione della
rilevanza  dei  servizi  di  cui  trattasi,  ciascun  contratto  deve  intendersi  sottoposto  a  condizione
risolutiva in subordine di esito negativo di un periodo di prova di tre mesi, decorrenti dalla data di
effettivo avvio della fase erogativa del servizio. Detto periodo è incluso nella durata contrattuale
sopra disciplinata. 
In caso di esito positivo del periodo di prova,  l’affidamento del servizio si intende tacitamente con-
fermato per tutta la durata del rapporto contrattuale.

Nel caso in cui l’esito del periodo di prova dovesse risultare negativo il RUP provvederà a:
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- acquisire apposita relazione del DEC dalla quale si evincano gli elementi comprovanti
l’inadeguatezza del servizio erogato, previo esperimento da parte del DEC di adeguato
contraddittorio nei modi e termini disciplinati dal successivo ART.7;

- comunicare  all’operatore  contraente,  entro il  termine  di  7 giorni   dalla  scadenza  del
periodo di prova, l’avvio del procedimento di risoluzione del contratto;

- affidare  il  servizio  ad  altro  operatore,  utilizzando  ove  possibile  ed  opportuno,  la
graduatoria della procedura di gara.

Il contratto si intenderà risolto, ai sensi dell’art.1456 c.c..

All’operatore uscente non sarà riconosciuto alcun indennizzo, ma si procederà alla corresponsione
di quanto dovuto per le prestazioni effettivamente erogate sino alla data indicata per la definitiva
cessazione del servizio. A parziale ristoro delle spese sostenute e dei danni subiti l’ASST si riserva
di incamerare il deposito cauzionale. L’operatore uscente dovrà in ogni modo garantire l’erogazione
del servizio sino al subentro del nuovo soggetto.  

ART.  3   CARATTERISTICHE  DEL  SERVIZIO  -  SPECIFICHE  RICHIESTE  PER
SINGOLO LOTTO.

LOTTO 1
TRASPORTI DI DEGENTI E MATERIALE BIOLOGICO, SANITARIO ED AFFINE 
PRESSO ALTRE STRUTTURE – PRONTA DISPONIBILITA’.

Importo presunto 12 mesi a base d’asta: € 180.000,00 oltre I.V.A. se dovuta (di cui,  a base d’asta,
€ 160.000,00 IVA esente in quanto riferiti al trasporto di pazienti e, a base d’asta, € 20.000,00 +
IVA in quanto riferiti a trasporto di materiale biologico)

Importo presunto 72 mesi  a base d’asta : € 1.080.000,00 oltre I.V.A. se dovuta (di cui, a base
d’asta,  €  960.000,00  IVA  esente  in  quanto  riferiti  al  trasporto  di  pazienti  e,  a  base  d’asta,  €
120.000,00 + IVA in quanto riferiti a trasporto di materiale biologico).

OGGETTO
Il Servizio richiesto ha per oggetto:

a) il trasferimento di degenti per l’effettuazione di esami specialistici  vari o per il  ricovero
presso altre strutture sanitarie, ivi compresi trasferimenti di degenti in altre circostanze (es.
manutenzione o guasto TAC);

b)  il trasporto di materiali biologici, materiale sanitario ed affine presso altre strutture. 

DESCRIZIONE SERVIZIO TRASPORTO DEGENTI – LETTERA a)
Il servizio sarà articolato come segue:
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1. Servizio di pronta disponibilità di  n. 1 ambulanza con equipaggio tutti i giorni h/24

2. Servizio di pronta disponibilità con n. 1 ambulanza con equipaggio dal lunedì al venerdì dalle
9.00 alle  17.00

3. Servizio di pronta disponibilità con n. 1 ambulanza con equipaggio dal lunedì al venerdì   dalle
8.00 alle 15.00, stazionato presso il P.O. di Rivolta D’Adda e da assegnare primariamente alle
esigenze di tale sede.

Durante le fasce orarie di pronta disponibilità i trasporti saranno attivati dall’U.O. Pronto Soccorso
e dalle UU.OO. del Presidio Ospedaliero di Rivolta d’Adda e dovranno essere effettuati secondo le
modalità organizzative definite dall’U.O. Pronto Soccorso.

All’atto  dell’attivazione  dei  trasporti,  l’U.O. richiedente  dovrà rilasciare  apposito  foglio-viaggio
(sottoscritto  sia  dal  personale  dell’ASST sia  dal  personale  dell’aggiudicatario)  indicante  i  Km
ricompresi nel trasporto richiesto.

In un periodo annuale è prevista l’effettuazione di trasporti per un totale di Km 90.000.

I Km saranno conteggiati assumendo come punto di partenza il Presidio Ospedaliero ove ha inizio il
trasporto.

REQUISITI TECNICI AUTOMEZZI PER TRASPORTO DEGENTI – LETTERA a)
Per  l’effettuazione  del  servizio  devono  essere  utilizzate  esclusivamente  autoambulanze  le  cui
caratteristiche sono quelle indicate dalla normativa nazionale vigente in materia di trasporto: Tipo
A, A1 (d.m. 553/1987 e 487/1997). L’impiego delle autoambulanze di tipo B (d.m. 553/1987) è
consentito solo per quelle già immatricolate alla data di approvazione della DGR n. X/5165 del
16/05/2016.
Tutti  i  mezzi  dovranno  essere  dotati  di  DAE,  monitor  multiparametrico,  sistemi  di
immobilizzazione pediatrico/neonatale certificati.

Per  l’effettuazione  del  servizio  in  oggetto  dovranno  essere  utilizzati  esclusivamente  mezzi  di
trasporto e personale in regola con le disposizioni di cui alla DGR n. X/5165 del 16/05/2016.
Poiché  il  rispetto  di  tali  disposizioni  costituisce  requisito  indispensabile,  dovrà essere rilasciata
apposita autodichiarazione, ai  sensi del  DPR 445/00,  attestante  il  possesso dei  requisiti  sopra
indicati. 
L’Azienda subordina la  stipula  dei  contratti  per  l’esercizio  dell’attività  di  trasporto sanitario  al
possesso di tutti i requisiti di cui alla citata DGR n. X/5165 del 16/05/2016.
L’offerente dovrà essere in possesso di requisiti JCI sui trasporti, come da documento allegato.
L’aggiudicatario dovrà rispettare gli adempimenti previsti dalla Raccomandazione Ministeriale n.
11  del  gennaio  2010,  laddove  pertinenti  e  le  disposizioni  impartite  dalla  Direzione  Medica  di
Presidio.
Relativamente ai mezzi utilizzati dovrà essere prodotta documentazione di collaudo e manutenzione
annuale che dovrà pervenire entro 20 gg. dall’aggiudicazione utilizzando un modulo fornito dal
Pronto Soccorso dell’ASST di Crema.
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DESCRIZIONE  SERVIZIO  TRASPORTO  MATERIALE  BIOLOGICO,  SANITARIO  ED
AFFINE – LETTERA b)
Il Servizio sarà articolato come segue:
1. Ritiro  campioni  di  laboratorio  e/o  altro  materiale  biologico  a  Rivolta  d’Adda e trasporto  a

Crema 2 v/die per giorni non festivi dal lunedì al venerdì (ore 9.00 e ore 10.30 circa), 1 v/die per
sabato (ore 9.30 circa).

Domenica e festivi 1 ritiro su chiamata. 

2. Trasporto del materiale biologico da Crema (SIMT) a Cremona, dal lunedì al venerdì alle ore
11.30-11.45 circa, e ritiro del materiale biologico e referti da Cremona a Crema (SIMT), entro
un tempo massimo di 75 minuti dalla consegna del materiale biologico ritirato.

3. Disponibilità  dalle  ore 8.00 fino  alle  ore 17.00 per  trasporti  non programmati  tutti  i  giorni
sabato, domenica e festivi compresi. L’aggiudicatario deve dare esecuzione a tutte le richieste
dell’ASST inoltrate entro le ore 17,00 a mezzo telefono e fax o posta elettronica.

Rientrano in tale casistica:

- viaggi da Crema a Cremona, da concordare con SIMT, nei giorni di sabato, domenica e/o fe-
stivi infrasettimanali solo per il ritiro del materiale biologico da consegnare al SIMT,  con
orario da stabilirsi. Indicativamente sono previsti 42 viaggi/anno

- 2 v/mese a Rivolta ore 14.00 circa per sedute Dialisi

- 4 domeniche/anno trasporto di materiale biologico (AVIS) da Crema a Cremona

- 4 domeniche/anno trasporto di materiale biologico (AVIS) da Rivolta d’Adda a Cremona.

Durante  le  fasce  orarie  di  pronta  disponibilità,  i  trasporti  di  cui  al  punto  3  (trasporti  non
programmati) potranno essere attivati dall’U.O. Pronto Soccorso, dall’U.O. SIMT, dall’U.O.
Nefrologia e Dialisi e dalle UU.OO. del Presidio Ospedaliero di Rivolta d’Adda.

All’atto  dell’attivazione  dei  trasporti  di  cui  al  punto  3  (trasporti  non programmati),  l’U.O.
richiedente dovrà rilasciare apposito foglio-viaggio (sottoscritto sia dal personale dell’ASST sia
dal personale dell’aggiudicatario) indicante i Km ricompresi nel trasporto richiesto.

Per  i  trasporti  non  programmati  di  cui  al  punto  3  in  un  periodo  annuale  è  prevista
l’effettuazione di Km 20.000.

I Km saranno conteggiati assumendo come punto di partenza il Presidio Ospedaliero ove ha inizio il
trasporto.

REQUISITI  TECNICI  AUTOMEZZI  PER  TRASPORTO  MATERIALE  BIOLOGICO,
SANITARIO ED AFFINE  – LETTERA b)
Per l’effettuazione del servizio in oggetto devono essere utilizzate Autovetture predisposte in modo
che il  trasporto  dei  campioni  avvenga in  un comparto  separato  dall’abitacolo  ed  in  contenitori
idonei al trasporto di liquidi, secondo le istruzioni che saranno fornite dalla Direzione dell’Azienda.
Le  autovetture  dovranno  essere  dotate  di  un  Frigorifero  portatile  con  cavo  elettrico  doppia
alimentazione 230 Volt AC (casa) e 12 Volt DC (auto) e regolazione della temperatura.

Relativamente ai mezzi utilizzati dovrà essere prodotta documentazione di collaudo e manutenzione
annuale che dovrà pervenire entro 20 gg. dall’aggiudicazione utilizzando un modulo fornito dal
Pronto Soccorso dell’ASST.
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CORRISPETTIVO DEL SERVIZIO
Per l’effettuazione dei trasporti di pazienti di cui alla lettera a) e dei trasporti di materiale biologico
di cui alla lettera b), sarà corrisposto il corrispettivo annuo offerto dall’aggiudicatario che non potrà
essere  complessivamente  superiore  a  euro  180.000,00  di  cui  euro  160.000,00  IVA  esente  per
trasporto degenti ed euro 20.000,00 + IVA per trasporto materiale biologico/sanitario ed affine.

Detti corrispettivi comprendono la remunerazione:

- del servizio di pronta disponibilità e dei trasporti di degenti fino a 90.000 Km/anno

- di tutti i trasporti programmati di materiale biologico (trasporti lettera b) punti 1 e 2)

- dei trasporti  non programmati  di materiale biologico (trasporti lettera  b) punto 3) fino a
20.000 Km/anno.

Al superamento dei 90.000 Km/anno per i trasporti di pazienti e dei 20.000 Km/anno per i trasporti
non programmati di materiale biologico saranno riconosciute le seguenti indennità kilometriche:

- euro 0,95/Km per trasporto degenti

- euro 0,50/Km per trasporto materiale biologico/sanitario ed affine.

La verifica del superamento del kilometraggio massimo annualmente previsto sarà effettuato con
riferimento  all’anno  solare  rapportando  il  valore  kilometrico  annualmente  previsto  ai  mesi  di
vigenza contrattuale nell’anno considerato.

Si evidenzia che in caso di effettuazione dei trasporti in oggetto non verrà riconosciuto né diritto di
chiamata né indennità di sosta né alcun compenso per il percorso dalla sede dell’aggiudicatario alla
struttura dell’Ospedale di Crema e dell’Ospedale di Rivolta d’Adda.

RENDICONTAZIONE, ORDINE, FATTURAZIONE
L’aggiudicatario  dovrà  fornire  mensilmente  all’U.O.  Programmazione  Bilancio  Contabilità  un
report indicante i seguenti dati riferiti all’attività svolta nel mese precedente:

 per i trasporti di degenti di cui alla lettera a), i km complessivamente percorsi (allegare i fogli-
viaggio  controfirmati  dal  personale  dell’U.O. richiedente  -  Pronto Soccorso o UU.OO. del
Presidio Ospedaliero di Rivolta d’Adda);

 per i trasporti non programmati di materiale biologico, sanitario ed affine di cui alla lettera b)
punto 3, i km complessivamente percorsi (allegare i fogli-viaggio controfirmati dal personale
dell’U.O. richiedente - Pronto Soccorso,  SIMT, Nefrologia Dialisi   o UU.OO. del  Presidio
Ospedaliero di Rivolta d’Adda).

L’U.O.  Programmazione  Bilancio  Contabilità,  verificata  la  corrispondenza  del  report  alla
documentazione  aziendale,  trasmette  alla  Direzione  Amministrativa  dei  Presidi  (DAP) il  report
validato  per  l’emissione  dell’ordine  i  cui  estremi,  da  riportare  in  fattura,  saranno  trasmessi
all’aggiudicatario.

L’emissione dell’ordinativo da parte della Direzione Amministrativa dei Presidi è subordinato alla
ricezione dell’attestazione di regolare esecuzione del servizio da parte dei Direttori delle UU.OO.
Pronto Soccorso, Laboratorio e Simt.
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LOTTO 2
SERVIZIO DI STAND BY

Importo presunto 12 mesi del lotto a base d’asta: € 12.100,00 I.V.A. esente
Importo presunto 72 mesi del lotto a base d’asta: € 72.600,00 I.V.A. esente

OGGETTO
Il servizio è finalizzato ad assicurare trasferimenti ai reparti cardiochirurgici di pazienti sottoposti a
procedure emodinamiche per i quali si presentino complicanze in corso di procedura. Il servizio di
stand by di un mezzo BLS deve articolarsi come segue:
          -    Lunedi dalle ore 10,00 alle ore 13,30

- Martedì dalle ore 10,00 alle ore 14,30
- Mercoledì dalle ore 11,30 alle ore 13.30
- Giovedì dalle ore 10,00 alle ore 13.30
- Venerdì dalle ore 11,30 alle ore 13.30

L’equipaggio deve stazionare all’interno delle mura dell’ospedale e deve essere composto da
un  autista  e  un  soccorritore  e  deve  essere  verificato  del  personale  dell’U.O.  Cardiologia
all’inizio  delle procedure.

REQUISITI TECNICI AUTOMEZZI PER STAND BY CARDIOLOGICO
Si segnala che per l’effettuazione del suddetto servizio i mezzi di trasporto ed il personale adibito
dovranno essere in possesso dei requisiti minimi più sotto indicati. 
In particolare si evidenzia che per l’effettuazione del servizio in oggetto dovranno essere utilizzati
esclusivamente mezzi  di trasporto e personale in regola con le  disposizioni  di  cui alla  DGR n.
X/5165 del 16/05/2016.
Poiché  il  rispetto  di  tali  disposizioni  costituisce  requisito  indispensabile,  dovrà essere rilasciata
apposita autodichiarazione, ai  sensi del  DPR 445/00,  attestante  il  possesso dei  requisiti  sopra
indicati.
L’Azienda subordina la  stipula  dei  contratti  per  l’esercizio  dell’attività  di  trasporto sanitario  al
possesso di tutti i requisiti di cui alla citata DGR n. X/5165 del 16/05/2016.
L’offerente dovrà essere in possesso di requisiti JCI sui trasporti di cui si allega copia.

L’aggiudicatario dovrà rispettare gli adempimenti previsti dalla Raccomandazione Ministeriale n.
11  del  gennaio  2010,  laddove  pertinenti  e  le  disposizioni  impartite  dalla  Direzione  Medica  di
Presidio.

Relativamente ai mezzi utilizzati dovrà essere prodotta documentazione di collaudo e manutenzione
annuale che dovrà pervenire entro 20 gg. dall’aggiudicazione utilizzando un modulo fornito dal
Pronto Soccorso dell’ASST.

CORRISPETTIVO DEL SERVIZIO 
Qualora codesta Associazione sia interessata all’espletamento di tale servizio, invito a precisare la
tariffa oraria richiesta e la conseguente tariffa relativa a ciascuna delle articolazioni orarie sopra
indicate, fermo restando che per gli eventuali trasporti verrebbe poi riconosciuto, in aggiunta alle
tariffa esposta, il rimborso di Euro 0,95  Km relativamente al solo tragitto percorso dal Presidio
Ospedaliero di Crema al presidio di ricovero e ritorno.
Ai fini dell’attribuzione del punteggio economico sarà preso in considerazione il costo settimanale
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del  servizio  determinato  sommando  le  tariffe  giornaliere  richieste  per  ciascuna  delle  quattro
articolazioni orarie sopra indicate.

Si evidenzia che in caso di effettuazione dei trasporti in oggetto, non verrà riconosciuto né diritto di
chiamata né indennità di sosta né alcun compenso per il percorso dalla sede dell’Associazione alla
struttura dell’ASST di partenza di ciascun servizio.

RENDICONTAZIONE, ORDINE, FATTURAZIONE
L’aggiudicatario dovrà fornire mensilmente alla Direzione Amministrativa dei Presidi un report,
sottoscritto dal coordinatore dell’U.O. Cardiologia, indicante i seguenti dati riferiti all’attività svolta
nel mese precedente:

 i turni effettuati nel mese

 i km complessivamente percorsi

Sulla  base  del  suddetto  report,  la  Direzione  Amministrativa  dei  Presidi  (DAP)  provvede
all’emissione dell’ordine i cui estremi, da riportare in fattura, saranno trasmessi all’Associazione.

L’emissione dell’ordinativo da parte della Direzione Amministrativa dei Presidi è subordinato alla
ricezione  dell’attestazione  di  regolare  esecuzione  del  servizio  da  parte  del  Direttore  dell’U.O.
Cardiologia.

REQUISITI  DEL  MEZZO  DI  SOCCORSO,  STRUMENTAZIONI  E  PERSONALE  PER
L’ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO DI STAND BY PER TRASFERIMENTI URGENTI DI
PAZIENTI  AFFETTI  DA  COMPLICANZE  DEL  QUADRO  CLINICO  IN  CORSO  DI
PROCEDURE DI INTERVENTISTICA CORONARICA :

TIPOLOGIA DEL MEZZO DI SOCCORSO
Il  mezzo  dovrà  essere  necessariamente  un’ambulanza  di  tipo  “A”  con  predisposizione  “A1”,
secondo le indicazioni regionali vigenti. Il mezzo B.L.S. dovrà essere in regola con le disposizioni
di cui alla DGR n. X/5165 del 16/05/2016.

STRUMENTAZIONE ED ATTREZZATURA A BORDO
- inverter per 220 volt con potenza minima di 1.5KW
- almeno 4 prese sciucco/pettine bipasso

ASPIRATORI PER SECRETI
- Portatile 
- Con sacca monouso da 1 litro
- Potenza di aspirazione regolabile

CARDIODEFIBRILLATORE 
Data di fabbricazione non superiore a 5 anni

- Con piastre rigide + elettrodo multifunzione monouso
- Completo di traccia ECG con un  minimo di tre derivazioni
- NIBP non invasiva
- SpO2
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MANUTENZIONE ATTREZZATURE ELETTROMEDICALI
L’attrezzatura  elettromedicale  dovrà  essere  controllata  periodicamente  ogni  6  mesi  dalla  Ditta
venditrice, che rilascerà certificato delle avvenute verifiche periodiche. Tale certificazione dovrà
essere trasmessa alla segreteria dell’U.O. di Cardiologia entro 10 giorni dal controllo.

SEDE OPERATIVA
La sede operativa per lo STAND BY sarà ubicata all’interno del presidio dell’Ospedale Maggiore di
Crema.

PERSONALE
Il  personale  impiegato  nel  servizio  di  STAND  BY  (autista  soccorritore  e  soccorritore)  dovrà
possedere  comprovata  esperienza  nei  trasporti  sanitari  di  almeno  5  anni,  aver  conseguito
certificazione BLS Provider rilasciata  da un centro di formazione I.R.C. o A.H.A. “certificato”,
prestare la propria attività di soccorritore per almeno 10 ore settimanali.
Durante  il  trasporto  il  soccorritore  collaborerà  con  il  personale  medico  ed  infermieristico
dell’Azienda per quanto di competenza.

ART. 4 PERSONALE IMPIEGATO

I servizi di trasporto inerenti i lotti oggetto della presente procedura dovranno essere erogati me-
diante impiego di personale formato, nel rispetto di quanto espressamente e dettagliatamente indica-
to nella D.G.R. 16 maggio 2017, n. X/5165.
L'equipaggio di ogni autoambulanza deve essere costituito almeno da n. 1 autista/soccorritore e da
n. 1 soccorritore/accompagnatore/assistente in possesso dei requisiti previsti dalla vigente normati-
va. 
In ogni caso ciascun soggetto erogatore del servizio si impegna a garantire che tutto il personale im-
piegato risulti adeguatamente formato all'utilizzo dei presidi e delle apparecchiature disponibili a
bordo dei vari mezzi di trasporto ed adeguatamente informato relativamente alle procedure operati-
ve oggetto di contratto. 
La responsabilità della formazione del personale in materia di tutela della salute nei luoghi di lavoro
ai sensi dell’art. 37 del D.Lgs. n. 81/2008 è posto a carico di ciascun operatore economico aggiudi-
catario. 
Il personale dovrà indossare divise e dispositivi di protezione individuale conformi alla normativa
vigente in materia; inoltre dovrà essere dotato di apposita visibile targhetta identificativa.
Il personale dovrà essere sottoposto, a cura ed a spese del soggetto contraente, ai controlli sanitari
previsti dalle norme vigenti in materia. 
Il soggetto erogatore sarà direttamente responsabile per gli eventuali danni di qualsiasi natura che il
proprio personale dovesse arrecare a qualunque persona o a qualsiasi cosa, nella esecuzione del ser-
vizio, e conseguentemente si impegna al risarcimento in forma specifica o, in difetto, al risarcimen-
to del danno, oltre ad esonerare l’ASST contraente da ogni responsabilità a riguardo. 
Il soggetto erogatore è obbligato ad osservare tutte le disposizioni in materia di assicurazioni sociali
e previdenziali per il proprio personale dipendente, ad applicare per le varie categorie di personale
interessate tutte le norme contenute nei contratti collettivi nazionali di lavoro, nonché ad osservare
tutte le disposizioni di legge relative ai volontari ed al loro impiego.
Tutte le assicurazioni, contributi, previdenze, sono a carico dell’operatore contraente ed in partico-
lare quelle riguardanti l'assicurazione contro gli infortuni, tenendo sollevata l’ASST contraente da
qualsiasi responsabilità a riguardo. 
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L’ASST contraente in qualsiasi momento, tramite i competenti Uffici, potrà verificare il rispetto
delle  normative in materia applicate al personale.
Resta inteso che l’ASST potrà assegnare proprio personale  sanitario a pazienti che richiedano spe-
ciale assistenza durante il trasporto in base alle specifiche condizioni cliniche riscontrate. 
L’operatore economico aggiudicatario ed il suo personale dovranno uniformarsi agli eventuali rego-
lamenti adottati dall’ASST. 
L’operatore contraente si avvarrà di proprio personale e dovrà depositare presso l’Ufficio del Diret-
tore dell’Esecuzione apposito elenco all’interno del quale dovranno essere riportati i nominativi de-
gli operatori incaricati dell’erogazione del servizio, il relativo numero di matricola, il livello di in-
quadramento. 
Tali elenchi dovranno essere aggiornati e ritrasmessi al competente ufficio ogni qualvolta interven-
ga una modifica. 
L’ASST, in qualsiasi momento dell’esecuzione del contratto, ha la facoltà di esprimere, attraverso il
Direttore dell’Esecuzione del Contratto, il giudizio in ordine alla idoneità tecnico-qualitativa delle
prestazioni erogate dal personale designato dall’operatore contraente e eventualmente richiederne,
nel caso di giudizio negativo, la sostituzione entro un termine di 15 giorni dalla richiesta.
La mancata ottemperanza da parte dell’operatore alla richiesta di sostituzione delle unità di persona-
le giudicate inidonee, entro il termine di 15 giorni sopra indicato potrà comportare l’applicazione
delle penali di cui all’ART.7.

ART. 5 MEZZI DI TRASPORTO 

Ciascun operatore economico aggiudicatario dovrà trasmettere e aggiornare con periodicità annuale,
le seguenti informazioni inerenti i veicoli adibiti al trasporto: marca, modello e caratteristiche tecni-
che, numero di targa, anno di immatricolazione e chilometri percorsi. 
Ciascun operatore economico contraente dovrà garantire la manutenzione preventiva periodica dei
mezzi di trasporto impiegati per l’esecuzione del/i contratto/i derivanti dalla presente procedura. 
Degli interventi di manutenzione preventiva e straordinaria dovrà essere conservata a cura dell’ope-
ratore economico idonea documentazione a comprova, in qualsiasi momento della fase di esecuzio-
ne del contratto, dello stato di manutenzione e buon funzionamento dei mezzi di trasporto impiegati.
I mezzi che verranno utilizzati per l’erogazione di tutti i servizi di trasporto dovranno essere sotto-
posti a sanificazione interna ed esterna.
Ciascun mezzo di trasporto dovrà essere assicurato per i seguenti massimali RCA:

- per i danni alle persone € 6.070.000,00 per sinistro, indipendentemente dal numero dei
     soggetti coinvolti;
- per danni alle cose € 1.220.000,00 per sinistro, indipendentemente dal numero dei soggetti e
     delle cose danneggiate.

ART. 6  DOTAZIONI 

Le attrezzature necessarie per il trasporto, le attrezzature ed apparecchiature sanitarie, altro materia-
le  di  medicazione  e  di  protezione  individuale  dovranno  corrispondere  a  quanto  stabilito  dalla
D.G.R. 16 maggio 2017, n. X/5165.

ART. 7 INADEMPIENZE  - CONTESTAZIONI - PENALI
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INADENMPIENZE

Qualora la ditta aggiudicataria non adempia agli obblighi assunti, l’ASST di Crema senza obbligo
di darne comunicazione, si riserva la facoltà, ove ne sussistano le condizioni, di provvedere altri-
menti anche a prezzo superiore a quello contrattuale a tutte spese e danni del fornitore medesimo.

CONTESTAZIONI   

In  caso  di   inosservanza  delle  obbligazioni  contrattuali,  l’ASST  contesta  formalmente  le
inadempienze riscontrate e assegna un termine non superiore a  10 giorni per la presentazione di
controdeduzioni e memorie scritte. Trascorso tale termine o nel caso in cui le controdeduzioni  non
siano  ritenute  valide  sarà  applicata  la  penale.  Delle  penali  applicate  sarà  data  comunicazione
all’aggiudicatario a mezzo PEC. 

PENALI

La ditta aggiudicataria dei sevizi oggetto dei lotti costituenti la presente procedura è responsabile
dell’esatto adempimento delle condizioni dell’appalto e del perfetto svolgimento del servizio.

Per ogni mancata esecuzione del servizio verrà applicata all’aggiudicatario una penale di € 500,00
con possibilità di risoluzione del contratto dopo la 3^ inadempienza.

Di seguito si riportano le casistiche, che generano l’applicazione di tale penale: 

Lotto 1:

 RISPETTO DELLA PUNTUALITA’ CON UN MASSIMO RITARDO DI 30 MINUTI

 RISPETTO DELLA DESTINAZIONE DEL PAZIENTE

 ASSENZA O MANCANZA DELLE ATTREZZATURE INDICATE  PER  TRASPORTI
SPECIALI (DEFIBRILLATORE , CULLA ECC)

Lotto 2 

 ASSENZA DI UN MEMBRO DELL’EQUIPAGGIO SUL MEZZO IN STAND-BY

 ASSENZA O MANCANZA DELLE ATTREZZATURE INDICATE  PER  TRASPORTI
SPECIALI (ES. DEFIBRILLATORE).

Ove si verificassero altre tipologie di inadempienza, rispetto a quelle specificate per ciascun lotto ai
punti  precedenti,  l’ASST a  titolo  di  risarcimento  del  danno o  ad  indennizzo  del  minor  valore
dell’attività nonché a ristoro dell’eventuale maggior spesa sopportata per l’acquisizione del servizio
effettuato direttamente da altri, potrà, in relazione ad ogni singolo caso:

• applicare  a  suo  insindacabile  giudizio,  in  ragione  della  gravità  delle  inadempienze
verificatesi, una penale fino ad un massimo del 10% dell’importo fatturato in relazione al
mese precedente a quello in cui si ravvisa l’inadempienza;

• addebitare  l’eventuale  somma residuale  di  cui  l’applicazione  dell’istituto  della  penale
utilizzato  nei  limiti  di  cui  al  precedente  capoverso  non  avesse  garantito  il  completo
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risarcimento o indennizzo.

Per  l’applicazione  delle  disposizioni  contenute  nel  presente  articolo,  l’ASST potrà  rivalersi  su
eventuali crediti dell’aggiudicatario, nonché sulla cauzione.

ART. 8 RECESSO 

Nel caso in cui durante il periodo di vigenza del contratto la titolarità di ciascun rapporto contrattua-
le transitasse in capo ad altre Aziende od Enti, per effetto di eventuali “riforme” del Servizio Sanita-
rio Regionale, sarà facoltà dell'Ente subentrante nella qualità di nuovo soggetto contraente attivare
la presente clausola di recesso unilaterale del contratto ai sensi dell’art.1671 ovvero dare continuità
allo stesso.

Fatto salvo quanto disciplinato al precedente punto l’ASST  ha diritto, a suo insindacabile giudizio e
senza necessità di motivazione, di recedere dal presente contratto in qualsiasi momento, con preav-
viso di almeno trenta giorni solari, da comunicarsi all’Appaltatore con PEC.
In particolare l’ASST si riserva la facoltà di recedere unilateralmente dal contratto, ai sensi dell’art.
1373 c.c., in qualsiasi momento lo ritenesse opportuno, con semplice preavviso, nei seguenti casi:

 in  conseguenza di eventi  discendenti  da modificazioni  istituzionali  dell’assetto  aziendale
nonché da eventuali cambiamenti intervenuti nell’ambito delle attività di diagnosi e cura;

 qualora, nel corso della validità del contratto, il sistema di convenzioni per l’acquisto di beni
e servizi delle Pubbliche Amministrazioni (esempio CONSIP e/o ARCA) provvedesse alla
stipula  di  convenzioni  per  servizi  analoghi  a  quelli  oggetto  del  presente  Disciplinare  a
condizioni economiche inferiori e l’Impresa aggiudicataria non fosse in grado di praticare
almeno tali condizioni.

 qualora in corso di vigenza dei contratti derivanti dalla presente procedura intervenissero
specifiche determinazioni in merito all’organizzazione e gestione dei servizi in argomento
ad iniziativa di Regione Lombardia, AREU e qualunque diverso Ente pubblico incaricato, da
cui derivasse la necessità di provvedere a nuova aggiudicazione dei contratti in argomento.

In caso di recesso, il Fornitore non avrà nulla da pretendere se non il pagamento delle forniture
effettuate, purché regolari, secondo il corrispettivo e le condizioni contrattuali pattuite, rinunciando
espressamente  a  qualsiasi  eventuale  ed ulteriore  pretesa,  anche  di  natura risarcitoria,  ed a  ogni
ulteriore  compenso  o  indennizzo  o  rimborso  delle  spese,  anche  in  deroga  a  quanto  stabilito
dall’art.1671 del codice civile
Dalla data di efficacia del recesso, l’Appaltatore dovrà cessare tutte le prestazioni contrattuali, assi-
curando che tale cessazione non comporti danno alcuno all’ASST. 

ART. 9 RISOLUZIONE DEL CONTRATTO

Il presente contratto potrà  essere risolto ipso facto e iure mediante comunicazione da inoltrarsi a
mezzo PEC, nel caso di gravi inadempienze dell’aggiudicatario rispetto agli obblighi ivi previsti,
salvo l’esercizio di ogni altra azione, compresa la rivalsa su eventuali crediti dell’aggiudicatario, a
risarcimento dei danni subiti.

In particolare il contratto sarà risolvibile qualora si verifichi una delle seguenti circostanze:
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a) singola  grave  violazione  degli  obblighi  assunti  (ad  es.:  mancato  rispetto  delle  norme in
vigore  per  le  assicurazioni,  il  trattamento  economico  e  previdenziale  del  personale  e  le
disposizioni in materia di sicurezza sul lavoro – mancato rispetto degli impegni assunti in
materia di riservatezza e norme etiche)

b) violazione non grave degli obblighi assunti ripetuta per almeno tre volte

c) qualora la ditta sia sottoposta a qualsiasi delle procedure concorsuali previste dalla legge
ovvero sia stata posta in liquidazione o sia in procinto di essere sottoposta a tale procedura.

Nei casi di risoluzione del contratto per inadempienza o nell’ipotesi di cui alla precedente lettera c),
l’Aggiudicatario sarà tenuto al risarcimento di tutti i danni diretti ed indiretti e delle maggiori spese
che residuassero a seguito di rivalsa sulla cauzione e su eventuali crediti dell’impresa.

ART. 10 SCORRIMENTO DELLA GRADUATORIA 

In tutti i casi di risoluzione del contratto, nei casi di recesso previsti per legge e più in generale in
tutte le ipotesi contemplate all'art. 110 co. 1 del Codice Appalti, l’ASST avrà facoltà di interpellare
progressivamente i soggetti che hanno partecipato alla procedura di gara, risultanti dalla relativa
graduatoria, al fine di stipulare un nuovo Contratto per l'affidamento dell'appalto.
L'affidamento avverrà secondo le modalità previste dal suddetto art. 110 del Codice Appalti. 

ART.11 FATTURAZIONE - PAGAMENTI 

FATTURAZIONE

L’aggiudicatario  dovrà  prendere  visione  dei  documenti  relativi  alla  fatturazione  elettronica
(Evoluzione  sistema  socio  sanitario  lombardo   -  L.R.  23/2015)  pubblicati  sul  sito  internet
dell’ASST: www.asst-crema.it  - pagina AVVISI PER FORNITORI.

Le fatture elettroniche indirizzate all’ASST di Crema dovranno contenere le seguenti informazioni:

DENOMINAZIONE AZIENDA  SOCIO  SANITARIA
TERRITORIALE DI CREMA

CODICE IPA Asstc

CODICE UNIVOCO UFFICIO 4ZBWHB

NOME UFFICIO OSP_U.O.ECONOMICO FINANZIARIA

CODICE FISCALE E PARTITA IVA 01629350198

PAGAMENTI

Il pagamento dei compensi spettanti alla ditta aggiudicataria verrà effettuato con cadenza mensile
con riferimento all’attività espletata nel mese precedente.
Il pagamento è comunque subordinato alla verifica della regolare esecuzione della fornitura nonché
dell’avvenuto adempimento da parte della ditta aggiudicataria nei confronti del personale impiegato
degli obblighi assicurativi, previdenziali e di ogni altro onere in materia di legislazione del lavoro. 
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Il  pagamento verrà effettuato dietro presentazione  da parte della  ditta aggiudicataria,  di fatture
mensili posticipate redatte in conformità alle vigenti disposizioni legislative in materia, entro 60
giorni dalla data di ricevimento delle fatture stesse.
Nel  caso  di  inadempimento  da  parte  dell’appaltatore  rispetto  al  pagamento  dei  dipendenti,  dei
collaboratori e dei subappaltatori l’ASST provvederà al pagamento diretto delle spettanze.

ART. 12 TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI FINANZIARI 

L’Aggiudicatario dovrà assicurare l’integrale rispetto della disciplina sulla tracciabilità dei flussi
finanziari prevista dalla L. n. 136 del 13/08/2010. In particolare dovrà:

 comunicare  gli  estremi  identificativi  dei  conti  correnti  bancari  o  postali  su  cui  l’Azienda
eseguirà i pagamenti del presente accordo nonché le generalità delle persone delegate ad operare
su di essi;

 garantire  l’applicazione  della  normativa  sulla  tracciabilità  anche  nei  rapporti  con  eventuali
subappaltatori e subcontrattisti.

La  violazione  delle  norme sulla  tracciabilità  ed in  particolare  l’esecuzione  di  transazioni  senza
avvalersi di banche o della Società Poste Italiane S.p.A., costituisce causa espressa di risoluzione
del contratto.

ART. 13 DIVIETO DI CESSIONE DEL CONTRATTO 

Ai sensi dell’art 105 comma 1 del DLgs 50/2016, è’ fatto assoluto divieto al fornitore di cedere il 
contratto, a pena di nullità, salvo quanto previsto dall’art. 106 comma 1 lett d) del medesimo 
decreto. L’eventuale cessione, totale o parziale, del contratto non autorizzata fa sorgere in capo alle 
ASST il diritto alla risoluzione dello stesso con conseguente incameramento della cauzione 
definitiva, fatto salvo il risarcimento dei danni e delle spese sostenute.

ART. 14 CESSIONE  DEL CREDITO 

L’Appaltatore può cedere i crediti derivanti dal contratto con le modalità espresse all’art. 106 co.13
del
Codice.
Le cessioni dei crediti devono essere stipulate mediante atto pubblico o scrittura privata autenticata
e devono essere notificate all’ASST. Si applicano le disposizioni di cui alla l. n. 52/1991. E’ fatto,
altresì, divieto all’Appaltatore di conferire, in qualsiasi forma, procure all’incasso.
L’Appaltatore, in caso di cessione dei crediti, si impegna a comunicare il CIG n. ……………. Al
cessionario, eventualmente anche nell’atto di cessione, affinché lo stesso venga riportato sugli stru-
menti di pagamento utilizzati. Il cessionario è tenuto ad utilizzare conti correnti dedicati nonché ad
anticipare i pagamenti all’Appaltatore, mediante bonifico bancario o postale, sui conti correnti dedi-
cati dell’Appaltatore medesimo, riportando il CIG.
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In caso di inosservanza da parte dell’Appaltatore agli obblighi di cui al presente articolo, fermo re-
stando il diritto dell’ASST al risarcimento del danno, il presente contratto si intende risolto di dirit-
to.

ART. 15  SUBAPPALTO 

L’aggiudicatario potrà affidare a terzi l’esecuzione di parte delle prestazioni del contratto principa-
le, mediante sottoscrizione di contratto di subappalto, per un valore complessivo massimo che non
potrà eccedere il 30% dell’importo complessivo del contratto. 
Il soggetto affidatario del contratto può affidare in subappalto lavori, servizi o forniture compresi
nel contratto, previa autorizzazione della stazione appaltante, purché:

- all’atto dell’offerta abbia indicato i lavori o parte di opere ovvero i servizi e le forniture o
parti di servizi e forniture che intenda subappaltare;

- l’affidatario dimostri l’assenza in capo ai subappaltatori dei motivi di esclusione di cui
all’art. 80.

Ai sensi dell’art. 3, comma 9, della Legge 13 agosto 2010, n. 136, nei contratti sottoscritti con i su-
bappaltatori e i subcontraenti della filiera delle imprese a qualsiasi titolo interessate ai lavori, ai ser-
vizi e alle forniture inerenti l’esecuzione del contratto di cui alla presente procedura deve essere in-
serita, a pena di nullità assoluta, un’apposita clausola con la quale ciascuno di essi assume gli obbli-
ghi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla citata Legge. 
Gli obblighi inerenti la tracciabilità dei flussi finanziari previsti dalla Legge n. 136/2010 gravano,
pertanto, anche sui soggetti subappaltatori o subcontraenti, i quali sono tenuti, nel caso in cui abbia-
no notizia dell’inadempimento della propria controparte agli obblighi di tracciabilità finanziaria, a
procedere all’immediata risoluzione del rapporto contrattuale, informandone contestualmente l’Ente
contraente e la Prefettura - Ufficio territoriale del Governo territorialmente competente (art. 3, com-
ma 8, della L. 136/2010). L’ Ente provvederà al pagamento delle prestazioni
eseguite  dal  subappaltatore  direttamente  al  subappaltatore  su  espressa  e  congiunta  richiesta
dell’affidatario del contratto e del subappaltatore.

ART. 16 RESPONSABILITA’ – ASSICURAZIONE 

La ditta aggiudicataria assume a proprio carico il rischio completo ed incondizionato per i danni che
possano subire il personale e i beni della propria organizzazione per fatti o attività connesse alla
esecuzione del presente contratto.

La ditta aggiudicataria risponde inoltre pienamente dei danni al personale ed ai beni dell’ASST e di
tutti i danni arrecati a terzi che potessero derivare dall’espletamento del servizio ed imputabili ad
essa o a comportamenti, anche omissivi, del proprio personale o dei propri collaboratori anche se
esterni.

Per  le  finalità  di  cui  sopra,  e  fatto  salvo  quanto  già  previsto  all’ART.5,   qualora  la  ditta
aggiudicataria non ne fosse già in possesso dovrà stipulare per tutta la durata del contratto apposita
polizza assicurativa. La polizza assicurativa dovrà riguardare la R.C. verso terzi per tutti i rischi,
nessuno escluso, derivanti dall’attività di gestione del servizio.

L’importo dei massimali non potrà essere inferiore a:  
 Euro 2.500.000 per sinistro
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 Euro 2.500.000 per persona

ART. 17  DEPOSITO CAUZIONALE DEFINTIVO

Ai sensi dell’art. 103 del D. Lgs. n. 50/2016, l’operatore economico aggiudicatario di ciascun lotto
oggetto di procedura è obbligato a costituire a favore dell’Ente contraente una garanzia sotto forma
di cauzione o fideiussione, nel rispetto di tutte le disposizioni espressamente contenute agli artt. 103
e 93 del D.Lgs. n. 50/2016.

ART. 18  TRATTAMENTO DATI

Il soggetto che espleterà l’attività oggetto della presente procedura è tenuto a trattare i dati personali
necessari  per  adempiere  agli  obblighi  contrattuali  e  del  cui  trattamento  è  titolare  l’ASST,  nel
rispetto  di  tutte  le  disposizioni  contenute  nel  provvedimento  di  nomina  a  Responsabile  del
trattamento ai sensi dell’art. 28 del Regolamento 679/2016/UE che l’ASST procederà a notificargli.

ART. 19 CODICE ETICO – PATTO DI INTEGRITA’

CODICE ETICO
In  ottemperanza  alle  linee  guida  regionali  contenute  nella  DGR n,  VIII/3776  del  13/12/2006,
l’ASST di Crema ha adottato il Codice Etico nel quale vengono definiti principi, regole e valori ai
quali devono uniformarsi i comportamenti dei soggetti che con essa interagiscono.
Gli  operatori  economici  che  intendono  partecipare  alla  presente  procedura  devono  dunque
dichiarare di avere preso visione del Codice Etico pubblicato sul sito aziendale www.asst-crema.it e
di  accettare  le  regole  e  principi  in  esso  espressi  mantenendo  indenne  l’ASST  da  ogni  danno
eventualmente derivante dal mancato rispetto.
L’inosservanza dei contenuti, degli obblighi e dei divieti previsti dal Codice Etico costituirà causa
di  risoluzione del contratto  e potrà  comportare l’obbligo per l’inadempiente al  risarcimento del
danno.

PATTO DI INTEGRITA’
L’operatore economico, nei rapporti inerenti il presente contratto, s’impegna a rispettare tutte le di-
sposizioni nonché ad ottemperare a tutte le obbligazioni contenute nel “Patto di integrità in materia
di  contratti  pubblici  regionali”,  approvato  con  D.G.R.  Regione  Lombardia  30  gennaio  2014,
n.X/1299 (tale patto deve essere visionato e restituito firmato digitalmente in segno di accettazione).

ART. 20 OBBLIGHI IN MATERIALE DI SICUREZZA SUL LAVORO – DUVRI

La ditta dovrà eseguire le attività contrattuali nel pieno rispetto di tutte le norme vigenti in materia
di prevenzione degli infortuni e di igiene del lavoro (D.Lgs. 81/2008 e s.m.i.), e con dipendenti in
regola con le assunzioni a norma delle vigenti leggi, e regolarmente iscritti presso l’INAIL e l’INPS
(o equivalenti casse assicurative e previdenziali).
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                                                                     CAPITOLATO SPECIALE
                                                                          

La ditta deve, pertanto, osservare e fare osservare ai propri dipendenti, nonché a terzi presenti sui
luoghi  nei  quali  si  erogano  le  prestazioni,  tutte  le  norme  di  cui  sopra,  e  adottare  tutti  quei
provvedimenti ritenuti necessari ed opportuni per garantire la sicurezza e l’igiene del lavoro dei
propri dipendenti, senza con ciò creare danno o disturbo alle attività/proprietà dell’Azienda.

La  ditta  deve  prendere  visione  delle  disposizioni  relative  alle  informazioni  sui  rischi  specifici
esistenti negli ambienti dell’Azienda, e delle misure di prevenzione ed emergenza adottate ai sensi
dell’art. 26, comma 1, del D.Lgs. 81/2008, come da DUVRI allegato alla documentazione di gara. 

La ditta è obbligata a:

- informare  di  tali  disposizioni  il  proprio  personale  ed  a  fare  osservare  le  prescrizioni
ricevute, nonché a garantire la presenza di personale tecnico idoneo

- ottemperare a tutte le disposizioni vigenti in materia di sicurezza e igiene sul lavoro, e alle
normative ambientali applicabili alla realtà dell'Azienda

- formare ed informare il proprio personale in materia di sicurezza sul lavoro 

- fornire  al  proprio  personale  mezzi  e  attrezzature   conformi  alle  disposizioni  della
normativa vigente

- munire il proprio personale di idonei dispositivi di protezione individuale

A seguito  della  descrizione  dei  servizi  sanitari  di  cui  all’appalto  in  argomento  e  dei  rischi  di
interferenze relativi  all’appalto stesso,  i  costi  della  sicurezza  ai  fini  dell’eliminazione  dei  rischi
interferenziali sono stimati pari a € 0,00 (zero).

ART. 21 ESERCIZIO DI DIRITTI SINDACALI E INTERRUZIONE DEL SERVIZIO

In considerazione della specifica finalità del servizio ciascun operatore contraente s’impegna ad
erogare  le  prestazioni  oggetto  di  contratto  con  continuità  ed  affidabilità,  indipendentemente
dall’avverarsi di eventi – anche non programmabili ma prevedibili – connessi alla gestione del pro-
prio personale impiegato nell’esecuzione del servizio, ivi compreso il caso di sciopero. 
Trattandosi di servizio di pubblica utilità, nel caso di scioperi o di assemblee sindacali interne e/o
esterne, si rimanda a quanto previsto dalla Legge n. 146/90, che prevede l’obbligo di assicurare i
servizi minimi essenziali secondo le intese definite dal CCNL e dai contratti decentrati a livello na-
zionale per quanto concerne i contingenti di personale.
Ciascun operatore contraente, pertanto, applicherà in detti casi, il proprio piano operativo necessario
a garantire i servizi minimi essenziali, previo accordo con  le UU.OO. dell’ASST interessate alla
erogazione del servizio. 
Il contraente aggiudicatario provvederà, tramite avviso scritto trasmesso, con un anticipo di 5 (cin-
que) giorni, a segnalare all’Ente la data effettiva dello sciopero programmato e/o la data dell’assem-
blea sindacale interna e/o esterna.

ART. 22 CONTROVERSIE

Per le controversie relative all’esecuzione del contratto è competente il foro di Cremona.
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                                                                     CAPITOLATO SPECIALE
                                                                          

In  ogni  caso  nelle  more  della  definizione  della  controversia  la  ditta  aggiudicataria  non  potrà
sospendere o interrompere il servizio pena la possibilità per l’ASST di rivalersi per gli ulteriori
danni subiti.

ART. 23 SPESE CONTRATTUALI 

Tutte le spese contrattuali, I.V.A. esclusa, inerenti e conseguenti al presente appalto (comprese le
spese per la  partecipazione  alla  gara,  bolli,  imposta  di registro,  spese di  scritturazione e copia,
eventuali spese conseguenti allo svincolo della cauzione e tutte le spese e imposte presenti e future
inerenti la fornitura) saranno poste a carico dell’aggiudicatario senza alcuna possibilità di rivalsa
verso l’ASST.

Qualora risulti aggiudicatario della gara un raggruppamento di imprese, le singole imprese facenti
parte del gruppo devono adempiere a tutto quanto previsto dall’art. 48 del D.Lgs. n. 50/2016.

ART. 24  RINVIO AD ALTRE NORME

Per quanto non espressamente previsto nel bando di gara, nel presente Disciplinare, nel Capitolato
Speciale e negli atti  tutti di gara si fa riferimento alla normativa comunitaria, statale (D.Lgs. n.
50/2016 s.m.i.)  e regionale vigente oltre che al  codice civile  e alle altre disposizioni vigenti  in
materia.

In allegato:
- Requisiti di JCI sui trasporti 

Pagina 19 di 19
Sede Legale: 26013 Crema – Largo Ugo Dossena 2 – Tel. (0373) 2801 – fax (0373) 280512

Casella Postale n.144 - Ufficio Postale Crema Centro, 26013 Crema
C.F. e P.I. 01629350198





ALLEGATO B

PROCEDURA  APERTA  ESPLETATA  IN  FORMA  TELEMATICA  ATTRAVERSO  LA
PIATTAFORMA  SINTEL  PER  L’AFFIDAMENTO  DEI  SERVIZI  DI  TRASPORTO
SANITARI PER I PRESIDI OSPEDALIERI DELL’ASST DI CREMA.

DICHIARAZIONE DI CONFORMITA’ ALLE SPECIFICHE DI CUI ALL’ART.3 DEL  CAPI-
TOLATO SPECIALE.

Il sottoscritto ________________________________ nato a _______________ il _____________

residente  a  ______________________________  in  Via  ______________________________  in

qualità di Presidente / Vice Presidente / Altro (specificare) ________________________________

della  Società/Associazione  ___________________________  con  sede  a

_________________________________ in Via _________________________________________

Recapito telefonico: _____________ e-mail: _______________________ pec: ________________

consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o uso di atti

falsi, richiamate dall’art. 76 del D.P.R. 445 del 28/12/2000

d i c h i a r a

□ per il LOTTO 1*:  SERVIZIO DI TRASPORTI DI DEGENTI, MATERIALE BIOLOGICO 
                                   MATERIALE SANITARIO ED  AFFINE PRESSO ALTRE STRUTTURE

- PRONTA DISPONIBILITÀ.

- che la Ditta/Associazione sopra indicata si impegna ad utilizzare per l’espletamento del servizio
di cui alla lettera a) (trasporto degenti) autoambulanze con le caratteristiche indicate nel Capito-
lato Speciale, dispone di mezzi di trasporto e personale in regola con le disposizioni di cui alla
DGR X/5165 del 16/05/2016 e si impegna ad utilizzare soltanto mezzi di trasporto e personale
in possesso di tali requisiti, impegnandosi altresì, qualora ne venga fatta richiesta, a fornire ade-
guata documentazione a riprova del possesso di tali requisiti;

- che la Ditta/Associazione sopra indicata si impegna ad utilizzare per l’espletamento del servizio
di cui alla lettera b) (trasporto materiale biologico) automezzi con le caratteristiche indicate nel
Capitolato Speciale, secondo le istruzioni che verranno fornite dalla Direzione dell’ASST Cre-
ma.

- che è altresì in possesso dei requisiti di JCI sui trasporti come da documento allegato al Capito-
lato Speciale;
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ALLEGATO B

□ per il LOTTO 2*: SERVIZIO DI STAND-BY

- che la Società/Associazione sopra indicata si impegna ad utilizzare per l’espletamento del servi-
zio autoambulanze con le caratteristiche indicate nel Capitolato Speciale, dispone di mezzi di
trasporto e personale in regola con le disposizioni di cui alla DGR X/5165 del 16/05/2016 e si
impegna ad utilizzare soltanto mezzi di trasporto e personale in possesso di tali requisiti, impe-
gnandosi altresì, qualora ne venga fatta richiesta, a fornire adeguata documentazione a riprova
del possesso di tali requisiti

- che è altresì in possesso dei requisiti di JCI sui trasporti come da documento allegato al Capito-
lato Speciale.

Luogo e data

____________________

Firma

____________________

(*) barrare i lotti di interesse
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PROCEDURA  APERTA  ESPLETATA  IN  FORMA  TELEMATICA  ATTRAVERSO  LA
PIATTAFORMA  SINTEL  PER  L’AFFIDAMENTO  DEI  SERVIZI  DI  TRASPORTO
SANITARI PER I PRESIDI OSPEDALIERI DELL’ASST DI CREMA.

SCHEDA OFFERTA ECONOMICA (LOTTO 1)

In riferimento alla richiesta di offerta per l’affidamento per un periodo annuale di Servizi di traspor-
ti  sanitari  occorrenti  all’Azienda  Socio  Sanitaria  Territoriale  di  Crema,  il  sottoscritto
_______________________  residente  a  __________________  in  qualità  di
__________________________________________  della  Società/Associazione
_________________________________________  con  sede  a  ____________________  in  via
________________ tel. _______________  e mail _________________ pec __________________

d i c h i a r a

LOTTO 1: TRASPORTI DI DEGENTI, MATERIALE BIOLOGICO, SANITARIO ED
AFFINE PRESSO ALTRE STRUTTURE – PRONTA DISPONIBILITA’

 di essere disponibile all’effettuazione del servizio di cui al lotto 1 con applicazione delle se-
guenti condizioni economiche da intendersi fisse ed invariabili per l’intera durata dell’appalto:

Canone comples-
sivo (72 mesi)

Iva esclusa
Euro __________

(da inserire in piattaforma 
Sintel)

(BASE D’ASTA COM-
PLESSIVA   €  
1.080.000,00

Di cui

Euro __________

(BASE  D’ASTA  COM-
PLESSIVA € 960.000,00)

Iva esente per trasporto de-
genti

Euro __________

(BASE  D’ASTA  COM-
PLESSIVA € 120.000,00)

 + Iva per trasporto mate-
riale  biologico/sanitario  ed
affine

Tariffa kilometrica per trasporto degenti oltre i
90.000 Km

Euro 0,95

Tariffa kilometrica per trasporto materiale bio-
logico oltre i 20.000 Km

Euro 0,50

 dichiara inoltre di aver preso atto e di accettare che in caso di effettuazione dei trasporti in og-
getto non verrà riconosciuto né diritto di chiamata, né indennità di sosta, né alcun compenso per
il  percorso  dalla  sede  dell’Associazione  all’Ospedale  di  Crema  e/o  all’Ospedale  di  Rivolta
d’Adda.

               
Luogo e data
_______________________

Firma
__________________________
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PROCEDURA  APERTA  ESPLETATA  IN  FORMA  TELEMATICA  ATTRAVERSO  LA
PIATTAFORMA  SINTEL  PER  L’AFFIDAMENTO  DEI  SERVIZI  DI  TRASPORTO
SANITARI PER I PRESIDI OSPEDALIERI DELL’ASST DI CREMA.

SCHEDA OFFERTA ECONOMICA (LOTTO 2)

In riferimento alla richiesta di offerta per l’affidamento per un periodo annuale di Servizi di traspor-
ti  sanitari  occorrenti  all’Azienda  Socio  Sanitaria  Territoriale  di  Crema,  il  sottoscritto
_______________________  residente  a  __________________  in  qualità  di
__________________________________________  della  Società/Associazione
_________________________________________  con  sede  a  ____________________  in  via
________________ tel. _______________  e mail _________________ pec __________________

d i c h i a r a

 
       LOTTO 2: SERVIZIO DI STAND BY

 di essere disponibile all’effettuazione del servizio di cui al lotto 2 con applicazione della se-
guenti condizioni economiche da intendersi fisse ed invariabili invariabili per un periodo di 12
mesi:

N° ore
giornaliere Tariffa oraria Tariffa giornaliera

Lunedì dalle ore 10,00 alle ore 13,30
3 ½

Martedì dalle ore 10,00 alle ore 14,30
 4 ½

Mercoledì dalle ore 11,30 alle ore 13,30
2

Giovedì dalle ore 10,00 alle ore 13,30
3 ½

Venerdì dalle ore 11,30 alle ore 13,30
2

TOTALE (da inserire in piattaforma Sintel)

 di aver preso atto che per gli eventuali trasporti verrà riconosciuto, in aggiunta alla tariffa di cui
sopra, il rimborso di Euro 0,95/Km.;

 dichiara inoltre di aver preso atto e di accettare che in caso di effettuazione dei trasporti in
oggetto non verrà riconosciuto né diritto di chiamata né indennità di sosta né alcun compenso
per  il  percorso  dalla  sede  dell’Associazione  alla  struttura  dell’ASST di  partenza  di  ciascun
servizio.

Luogo e data
_________________________

Firma
__________________________
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DOCUMENTO UNICO DI VALUTAZIONE DEI RISCHI INTERFERE NTI
- DUVRI -

Analisi dei rischi interferenti
(ex art. 26  Dlvo 9/4/2008 n.81)

 AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI TRASPORTO SANITARI PER I PRESIDI
OSPEDALIERI DELL’ASST DI CREMA

Lotti 1 e 2

Appalto:
Affidamento dei Servizi di trasporto santari per i presidi ospedalieri
dell’ASST di Crema:
Lotto1:
Trasporto di degenti e di materiale biologico, sanitario
ed affine presso altre strutture – pronta disponibilità

a) trasferimento di degenti per l’effettuazione di
esami specialistici vari o per il ricovero presso
altre strutture sanitarie, ivi compresi
trasferimenti di degenti in altre circostanze (es.
manutenzione o gusto TAC);

b) il trasporto di materiali biologici, materiale
sanitario ed affine presso altre strutture.

Lotto 2:
Servizio di stand by
Il servizio è finalizzato ad assicurare trasferimenti ai
reparti cardiochirurgici di pazienti sottoposti a
procedure emodinamiche per i quali si presentino
complicanze in corso di procedura. Il servizio di stand
by deve articolarsi mediante un mezzo BLS, con
equipaggio che deve stazionare all’interno delle mura
dell’ospedale, ad orari prestabiliti e deve essere
composto da un autista e un soccorritore e deve essere
verificato dal personale della cardiologia all’inizio delle
procedure.

Operazioni:
trasporto di pazienti ricoverati o di
materiale biologico, sanitario ed affine
dai presidi ospedalieri dell’ASST di
Crema a varie destinazioni come da
capitolato speciale/tecnico.

Rischi: Valutaz. Misure di prevenzione e protezione:

di natura elettrica, sia relativi
all’impiantistica che alle
macchine

basso Impianti realizzati e mantenuti in conformità alle norme
CEI e al Decreto n.37/08 (ex 46/90) per i nuovi
impianti.
Divieto di intervento su impianti elettrici.
Segnalazione di eventuali guasti e anomalie riscontrate
nel corso dell’attività al DEC referente aziendale
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dell’appalto, come previsto dalla procedura di
segnalazione guasti per il ripristino delle misure di
prevenzione previste.
Vedi anche “Informazioni e coordinamento dei rischi”.

Meccanici dati dalla presenza di
attrezzature con relative parti in
movimento, compresi ascensori.

basso Impiego di attrezzature rispondenti alle norme di
sicurezza, dotate di marcatura CE, sottoposte a verifiche
di sicurezza e manutenzione periodica e formazione
degli operatori all’utilizzo.
Rispetto dei dati di targa relativi alla portata dei mezzi
di sollevamento/ascensori.
Divieto di intervento su attrezzature ed impianti.
Segnalazione di eventuali guasti ed anomalie riscontrate
nel corso dell’attività al DEC referente aziendale
dell’appalto, come previsto dalla procedura di
segnalazione guasti per il ripristino delle misure di
prevenzione previste.
Vedi anche “Informazioni e coordinamento dei rischi”.

Strutturali: (requisiti dei locali). basso Rispetto dei requisiti richiesti dalle vigenti norme e
disposizioni legislative.
Segnalazione di eventuali guasti/rotture/anomalie
riscontrate nel corso dell’attività al DEC referente
aziendale dell’appalto, come previsto dalla procedura di
segnalazione guasti per il ripristino delle misure di
prevenzione previste.
Vedi anche “Informazioni e coordinamento dei rischi”.

Incendio alto Divieto di fumo e utilizzo fiamme libere.
Adeguamento norme di prevenzione incendi;
presenza di mezzi di estinzione di primo intervento-
estintori, manichette, coperte antifiamma, dpi.
In caso di emergenza, applicare le procedure
d’emergenza ed evacuazione previste nel piano
aziendale di PEE (allegato).
Segnalazione di eventuali guasti/anomalie riscontrate
nel corso dell’attività al DEC referente aziendale
dell’appalto, come previsto dalla procedura di
segnalazione guasti per il ripristino delle misure di
prevenzione previste.
Vedi anche “Informazioni e coordinamento dei rischi”.

Incidenti e/o investimenti di
persone e mezzi nell’utilizzo dei
mezzi di trasporto, attrezzature
di lavoro, oltre al traffico di
automezzi nei cortili interni.

basso Rispetto di bassissima velocità di movimento, a passo
d’uomo, con particolare attenzione alla presenza di
operatori, pazienti, visitatori ed altro personale di
imprese esterne.
L’area interna è soggetta al traffico di veicoli che
devono rispettare il vigente codice della strada.
Rispetto della segnaletica orizzontale e verticale e delle
norme di circolazione previste dal codice della strada;
rispetto delle disposizioni di transito a passo d’uomo
nell’uso dei mezzi autorizzati a circolare all’interno dei
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presidi.
Segnalazione di eventuali anomalie/incidenti riscontrate
nel corso dell’attività al DEC referente aziendale
dell’appalto, per il ripristino delle misure di prevenzione
previste.
Vedi anche “Informazioni e coordinamento dei rischi”.

Rischio aggressioni per
presenza di utenti (pazienti e
visitatori), personale sanitario e
non sanitario, personale di altre
ditte in appalto operanti al
presidio.

basso Applicazione di quanto previsto nella procedura interna
di prevenzione del rischio aggressione, disponibili sul
sito intranet aziendale
Segnalazione di eventuali anomalie/incidenti riscontrate
nel corso dell’attività al DEC referente aziendale
dell’appalto, per il ripristino delle misure di prevenzione
previste.
Vedi anche “Informazioni e coordinamento dei rischi”.

Cadute per ostacoli,
scivolamenti
e/o pavimenti scivolosi ed
urti contro oggetti fissi o mobili

Eliminare gli ostacoli non abbandonando attrezzature ed
oggetti;
pavimenti scivolosi in caso di pulizia, indicati con
opportuna segnaletica di sicurezza: situazione
temporanea, evitare il passaggio;
utilizzo di idonei DPI-calzature antiscivolo.
Segnalazione di eventuali anomalie/incidenti riscontrate
nel corso dell’attività al DEC referente aziendale
dell’appalto, per il ripristino delle misure di prevenzione
previste.
Vedi anche “Informazioni e coordinamento dei rischi”.

Rischio biologico da tagli,
punture, contaminazione aerea e
da liquidi e materiali
potenzialmente infetti,
compresa legionella

basso In Azienda non è presente un reparto infettivi.
Il rischio biologico potenziale esiste in ogni locale di
diagnosi e cura; in Azienda sono operative le procedure
di sicurezza previste dalle raccomandazioni universali
parte integrante del presente Duvri da adottare durante
le operazioni, in aggiunta alle misure da attuare in caso
di infortuni e relativo follow-up da parte della ditta
appaltatrice (le raccomandazioni universali e le
procedure di follow-up per infortunio sono disponibili e
scaricabili dal sito intranet aziendale);
quale misura di prevenzione primaria sono obbligatorie
le vaccinazioni del personale operante.
Per i trasporti di materiale biologico, attuare quanto
previsto dalla circolare N.3 /20003 del Ministero della
Salute relativa alle norme per i trasporti di materiale
biologico.
Segnalazione di eventuali anomalie/incidenti riscontrati
nel corso dell’attività al DEC referente aziendale
dell’appalto, per il ripristino delle misure di prevenzione
previste.
Vedi anche “Informazioni e coordinamento dei rischi”.

Rischio nella movimentazione
manuale dei carichi pazienti

basso Utilizzo di attrezzature, barelle e carrozzine a norma
correttamente mantenute;
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compreso traino-spinta utilizzo di ausili a prevenzione dei rischi nei
trasferimenti pazienti (da carrozzina/barella a letto e
viceversa);
utilizzo di idonei DPI-calzature e divise;
adozione di manovre non sovraccaricanti il rachide;
formazione specifica alla movimentazione carichi
pazienti degli operatori addetti da parte del appaltatore.
Segnalazione di eventuali anomalie/incidenti riscontrati
nel corso dell’attività al DEC referente aziendale
dell’appalto, per il ripristino delle misure di prevenzione
previste.
Vedi anche “Informazioni e coordinamento dei rischi”.

Gas medicali basso Divieto di interventi su impianti di distribuzione.
Rischio presente solo in caso di perdite accidentali dagli
impianti: in tale caso applicare le procedure
d’emergenza previste dal PEE - Piano Emergenza
Evacuazione aziendale (allegato).
Segnalazione di eventuali anomalie/incidenti riscontrati
nel corso dell’attività al DEC referente aziendale
dell’appalto, per il ripristino delle misure di prevenzione
previste.
Vedi anche “Informazioni e coordinamento dei rischi”.

Movimentazione e trasporto di
bombole di osssigeno-O2

basso

alto in
caso di
caduta
bombole

Rischio elevato in caso di caduta della bombola.
Utilizzo di bombole omologate, dotate di protezione
della parte superiore, stabilmente ancorate a parte fisse
durante il trasporto; manipolare/movimentare con
estrema cura e cautela.
Formazione ed informazione degli operatori addetti da
parte del appaltatore.
Segnalazione di eventuali anomalie/incidenti riscontrati
nel corso dell’attività al DEC referente aziendale
dell’appalto, per il ripristino delle misure di prevenzione
previste.
Vedi anche “Informazioni e coordinamento dei rischi”.

Radiazioni ionizzanti basso Rischio presente nei Reparti Radiologia, in
Emodinamica, nelle Sale Operatorie, solo ad
apparecchiatura in funzione, rilevato da segnale rosso
acceso sulla porta, indicante divieto di accesso: il
rispetto di tale divieto è misura di prevenzione del
rischio.
Segnalazione di eventuali anomalie/incidenti riscontrati
nel corso dell’attività al DEC referente aziendale
dell’appalto, per il ripristino delle misure di prevenzione
previste.
Vedi anche “Informazioni e coordinamento dei rischi”.

Radiazioni NON ionizzanti
Laser e RMN

Rischio presente nelle sale operatorie e negli ambulatori
con presenza di cartellonistica indicante l’utilizzo laser:
divieto di ingresso durante l’uso del laser; richiedere
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permesso di accesso al coordinatore/infermieri presenti.
Rischio presente in RMN-Risonanza magnetica al
presidio di Crema, per la presenza di magnete
permanente: divieto di accesso ai locali con
apparecchiatura RMN come previsto nelle procedure
degli operatori addetti;
consegna e ritiro dei pazienti ai tecnici presenti, fuori
dalla zona a rischio.
Segnalazione di eventuali anomalie/incidenti riscontrati
nel corso dell’attività al DEC referente aziendale
dell’appalto, per il ripristino delle misure di prevenzione
previste.
Vedi anche “Informazioni e coordinamento dei rischi”.

Costi relativi alla sicurezza in accordo al presente Duvri.

Dall’analisi dei rischi interferenti non sono emersi costi per la sicurezza

Importo complessivo previsto €  0,00

Informazioni e coordinamento rischi

In riferimento all’affidamento del servizio di Trasporti sanitari per i presidi ospedalieri
dell’ASST di Crema, come previsto dal capitolato d’appalto, con la presente si comunicano, in
ottemperanza all'Art. 26 del Dlvo 81/08, i rischi specifici da interferenza presenti nei luoghi
connessi all'attività in oggetto, emersi dall'analisi dei rischi effettuata dalla scrivente Azienda e
riportati nel documento di valutazione (vedi Tab.1 allegata), oltre alle misure di prevenzione e di
emergenza da attuare.

Nei presidi ospedalieri non è presente un reparto infettivi, ma come in tutte le attività di
carattere sanitario, esiste un potenziale rischio biologico; per la prevenzione questa Azienda ha
adottato idonee procedure costituite dalle “raccomandazioni universali”, dall’utilizzo di presidi
protetti, di Dpi e contenitori per il corretto smaltimento del materiale contaminato e il personale è
adeguatamente istruito per agire ed eliminare le cause di rischio eventualmente presenti; pertanto si
invita ad adottare e rispettare tali procedure; in caso di sversamenti e presenza di liquidi biologici
e/o materiale potenzialmente infetto, avvisare il responsabile di reparto, caposala/sostituto, che
provvederà alla messa in sicurezza. In caso di contaminazione biologica attuare la procedura di
follow-up predisposte dall’appaltatore codesta Azienda/Società, in accordo al proprio medico
competente. Le procedure utilizzate in ASST sono disponibili presso i caposala/coordinatori e sul
sito intranet aziendale.
Inoltre a prevenzione del rischio biologico durante i trasporti di materiale biologico, si invita a
rispettare ed attuare quanto previsto dalla circolare N.3 /20003 del Ministero della Salute relativa
alle norme per i trasporti di materiale biologico.

Le operazioni di trasporto pazienti comportano un rischio legato alla movimentazione
carichi/pazienti e di traino spinta, rischio specifico dell’attività svolta dall’appaltatore codesta
Azienda/Società, che attuerà quanto previsto dal proprio documento di valutazione dei rischi e
relative misure di prevenzione e protezione.

Tali operazioni inoltre comportano un rischio interferente relativo a possibili incidenti con
mezzi ed investimenti di persone, pazienti, operatori, visitatori/parenti e personale di imprese
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esterne presenti ed operanti nei presidi ospedalieri; si invita ad adottare le necessarie cautele ed
attenzioni durante i trasferimenti di pazienti moderando la velocità durante tutti i trasferimenti.

Durante tali trasferimenti è probabile la presenza di bombola di ossigeno a supporto della
terapia al paziente trasportato; pertanto si rileva la presenza di un rischio di incendio (O2 ossigeno
comburente) in caso di perdita e di scoppio in caso di caduta della bombola; a prevenzione di tale
rischio è necessario ancorare in modo stabile e sicuro la bombola al mezzo di trasporto.

Nella valutazione dei rischi, si riscontra la presenza di agenti fisici, costituiti da radiazioni
ionizzanti, non ionizzanti e radiazioni ottiche - laser.

Il rischio radiazioni ionizzanti nei reparti Radiologia sito al piano interrato del monoblocco, in
Emodinamica e in Sala Operatoria, al presidio di Crema e nel reparto Radiologia al piano interrato
del presidio di Rivolta, valutato e gestito secondo le normative specifiche, è presente solo ad
apparecchiature funzionanti: pertanto quale misura preventiva primaria è fatto divieto di entrare nei
locali, quando il segnale luminoso di erogazione è acceso all’ingresso di ciascuna sala del reparto;
in ogni caso chiedere autorizzazione al tecnico presente prima di accedere alle sale.
Il rischio radiazioni non ionizzanti è presente in Risonanza Magnetica Nucleare, sita nei locali
attigui al Reparto Radiologia, al presidio di Crema, per la presenza di un campo magnetico elevato e
permanente; nei locali è fatto divieto di entrare e la consegna e il ritiro dei pazienti sarà fatto ai
tecnici presenti, fuori dalla zona a rischio; nella sala non utilizzare attrezzi e materiale
ferromagnetici e vietare l’ingresso ad operatori portatori di pace-maker, rispettare le limitazioni
presenti all’ingresso e la procedura di verifica effettuata dagli operatori.

L’utilizzo dei laser è segnalato da apposita segnaletica di sicurezza con divieto di accesso alla
zona, previa richiesta di permesso di accesso al responsabile coordinatore.

Inoltre è presente un possibile rischio aggressioni da pazienti e parenti/visitatori; per la
prevenzione del rischio è operativa in azienda una specifica procedura reperibile sul sito intranet
aziendale e presso i coordinatori.

Dalla valutazione dei rischi è emerso un rischio di incendio, aggravato dalla presenza di
pazienti alettati, non autosufficienti; sono state pertanto predisposte le attrezzature di estinzione di
primo intervento quali estintori e manichette e coperte ignifughe da utilizzare in caso di principio di
incendio, indicate da apposita segnaletica di sicurezza; si invita il Vostro personale a prendere
visione della dislocazione di detti mezzi, prima di ogni intervento.

In caso si verifichi una situazione di incendio/emergenza (per il significato si rimanda alla
procedura allegata), questa ASST ha predisposto un piano di intervento di emergenza ed
evacuazione, diversificato per i presidi di Crema e Rivolta.

Allegata alla presente si invia copia del piano di emergenza ed evacuazione da diffondere a
tutto il Vs personale operante nella nostra Azienda, a cui si invita ad attenersi scrupolosamente; tali
procedure sono parte integrante del piano generale di emergenza ed evacuazione, adottato da questa
ASST.

E’ fatto divieto di utilizzo di fiamme libere e di fumare in tutte le aree interne ed esterne ai
Presidi.

Si comunica che sono disponibili servizi igienici e locali spogliatoi, utilizzati dagli operatori
di questa Azienda.

Rimangono a carico di codesta Azienda le responsabilità per l'adozione di adeguate misure di
prevenzione e protezione dei rischi specifici, propri dell'attività dell'impresa, l’impiego di
attrezzature rispondenti alle vigenti norme e leggi, la fornitura ai Vostri operatori di idonei mezzi di
protezione individuale, la necessaria formazione generale e specifica sulla sicurezza  prevista dalla
normativa e l’informazione sui rischi, oltre raccomandare la massima attenzione operando in
ambienti sanitari, compreso il rispetto del divieto di fumo, sancito dalla normativa in vigore.
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Per il corretto coordinamento dei rischi, come previsto dal capitolato d’appalto, si richiede
inoltre di fornire l’elenco completo degli operatori presenti ed operanti presso i Presidi Ospedalieri
e di comunicarne tempestivamente ogni variazione, compresa dichiarazione dell’adempimento degli
obblighi previdenziali ed assicurativi e di predisporre il piano delle misure di sicurezza dei
lavoratori ai sensi delle leggi vigenti.

Si ricorda inoltre l’obbligo per i vostri dipendenti, di portare sempre e ben visibile, il
cartellino/tessera di riconoscimento, corredata di fotografia contenente le generalità del lavoratore e
indicazione del datore di lavoro.

A conclusione, si ribadisce la necessità di segnalare tempestivamente a questa Azienda, ogni
problema riscontrato, anche al fine di eliminare i rischi dovuti alle interferenze delle attività
intraprese.

                   IL RESPONSABILE                                     IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO
DEGLI ACQUISTI E SERVIZI ALBERGHIERI       PREVENZIONE E PROTEZIONE RISCHI

  f.to Dott. Emma Bolzani                                            f.to Dott. Ing. Italo Cecchinelli

Firma autografa sostituita con indicazione a stampa del nominativo del soggetto responsabile ai sensi del D.Lvo n.
39/1993, ART. 3 comma 2".

Allegati: Tab. 1 – suddivisione rischi per area/reparto/servizio
               IOG07_40 - Procedure Operative di Emergenza per Aziende Esterne Presidio di Crema
               IOG07_41 - Procedure Operative di Emergenza per Aziende Esterne Presidio di Rivolta d’Adda
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UFFICI AMMINISTRATIVI X X
ANATOMIA PATOLOGICA X X X X X X X X
ANESTESIA E RIANIMAZIONE X X X X X X
CARDIOLOGIA - UCC- EMODINAMICA X X X X X X X X
CENTRALE DI STERILIZZAZIONE X X X X X X X X X X
CENTRALE TECNOLOGICA -UTA X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
CENTRO PSICOSOCIALE X X
CENTRO RESID TER PSICH.(CRA) X X X
CHIRURGIA X X X X X X
DAY SURGERY X X X X X X
CUCINE X X X X X X X X X X X X X
CURE PALLIATIVE X X X X
CENTRALINO E PORTINERIA X X
CENTRO TRASFUSIONALE (CT) X X X X X X X
COMPARTO OPERATORIO PIASTRA X X X X X X X X X X X X
D.H. ONCOLOGICO X X X X X X X
DIETOLOGIA
EMODIALISI X X X X X X X X X X
ENDOSCOPIA DIGESTIVA X X X X X X X X X
FARMACIA X X X X X X X X X
GASTROENTEROLOGIA X X X X X X
GINECOLOGIA E OSTETRICIA - NIDO X X X X X X
LABORATORIO ANALISI X X X X X X X
MAGAZZINI ECONOMALI - FARMACIA X X X X X
MEDICINA X X X X X X X
NEUROLOGIA X X X X X X X
NEUROPSICHIATRIA INFANTILE X X
OCULISTICA X X X X X
ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA X X X X X X X X
OTORINOLARINGOIATRIA X X X X X X
PEDIATRIA - PATOLOGIA NEONATALE X X X X X X
POLIAMBULATORI X X X X X X X
PRERICOVERO C.H. X X X X X
PNEUMOLOGIA - UTIR X X X X X X X X X
PRONTO SOCCORSO X X X X X X X X X X X X
RADIODIAGNOSTICA X X X X X X X X
RIABILITAZIONE DELLE DIPENDENZE X X
RIABILITAZIONE CARDIOLOGICA X X X X X X
RIABILITAZIONE RESPIRATORIA X X X X X X
RIABILITAZIONE NEUROMOTORIA X X X X X X
FISIOTERAPIA X X X X X X X
SALA PARTO - S.O. PICCOLI INTERVENTI X X X X X X X X X
SERV. MANUTENZIONE (OFFICINA) X X X X X X X X
SERV. PSICH. DIAGNOSI E CURA (SPDC) X X X X X
UROLOGIA X X X X X X X
MEDICINA ONCOLOGICA X X X X X X X
SALA MACCHINE SIA X X X
SERD X X X X
UO PREVENZIONE/AMB. VACINAZIONI X X X X
CONSULTORIO FAMIGLIARE X X X X
UNITA' MULTIDIMENSIONALE/ADI X X X
MAU X X X X X X X X X
Aree e percorsi esterni X
Aree e percorsi interni X
LOCALI/ CORRIDOI INTERRATI X X X X

Tabella 1 - Suddivisione dei rischi per area/reparto/servizio
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PERSONALE DELLE IMPRESE ESTERNE
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PROCEDURA OPERATIVA DI EMERGENZA PER PERSONALE DELL E IMPRESE
ESTERNE

Avvertenza - La presente procedura è redatta per informare il personale delle imprese esterne
operanti all’interno dell’Azienda dell’esistenza di un piano di emergenza interno e di come
coordinarsi con le azioni previste nel piano stesso, attuate dal personale dipendente
dell’Azienda.

Scopo – lo scopo di questa procedura è quello di contribuire alla salvaguardia della vita dei degenti,
dei visitatori, (compreso il personale di ditte esterne) e dei dipendenti, alla conservazione dei beni e
delle attrezzature ed offrire uno strumento che consenta al personale stesso di affrontare con
sicurezza, determinazione ed efficacia, le prime fasi della gestione di un  emergenza a seguito di un
incendio nel reparto.

Obiettivi – Gli obiettivi che si pone la presente procedura sono quelli di ottenere, nella giusta
sequenza: la corretta diramazione dell’allarme, il salvataggio delle persone, il confinamento  e
l’estinzione  dell’incendio, la salvaguardia dei beni.

Emergenza – per emergenza è da intendersi qualsiasi situazione di pericolo grave ed imminente,
così come riportato al paragrafo 8.1.2 della PG 07. In sintesi: incendio, esplosione, perdita di gas,
crolli, allagamenti gravi ed estesi, mancanza di energia elettrica, terremoto, aggressione al
personale, minaccia terroristica, ecc., che avvengano nelle strutture della ASST o che  hanno o
possono avere effetti sulle strutture, personale e degenti dell’Azienda anche se originati
dall’esterno.
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1 -  FASE DI ALLARME

Nei servizi dell’Azienda, l’allarme  per incendio/emergenza  può essere dato da:

• direttamente, da chiunque percepisca la presenza di fumo e fiamme e/o situazioni di emergenza

che dovrà avvisare il personale di servizio nel reparto dove si sta operando, che provvederà ad
attivare le procedure di emergenza interne.

oppure

Nel caso si stia operando in luoghi non presidiati costantemente dal personale dell’Azienda, il
responsabile, se presente o il personale dell’impresa esterna,  resosi conto  della emergenza/ incendio
in atto, deve:

• verificare la propria via di fuga

• dare immediatamente l’allarme avvisando il centralino/portineria  ☎ N° emergenza 55 55
        comunicando :

                                    il reparto dove si sta sviluppando l’incendio/emergenza

                                    l’interno da cui sta chiamando

                                    il proprio nome e cognome e nominativo dell’impresa

                                    specificando l’entità dell’incendio/emergenza

Il centralino provvederà ad attivare gli interventi di emergenza secondo  quanto stabilito nel
presente PIANO
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2 - FASE OPERATIVA PRIMA DELL’ARRIVO DEI VIGILI DEL F UOCO ED
EVACUAZIONE

Il personale delle imprese esterne:

avvisato il/dal personale dell’Azienda dello stato di emergenza/incendio in atto
oppure

verificato direttamente lo stato di emergenza/incendio e dato l’allarme come riportato alla fase 1
(operando in luoghi non presidiati costantemente dal personale dell’Azienda )

qualora le condizioni lo consentano, dovrà,  nell’ordine più opportuno :

• verificare la propria via di fuga;

• interrompere i lavori e mettere in condizioni di sicurezza le attrezzature in uso ;

• spostare i mezzi e le apparecchiature che  possano costituire intralcio alle vie di esodo;

• soccorre i feriti portandoli in zona sicura se possibile, richiudendo la porta dietro di sé;

• sapendo come utilizzare i mezzi di estinzione di primo intervento, se non in contrasto e nel
rispetto delle disposizioni impartite dal proprio datore di lavoro, tentare di spegnere il principio
di incendio;

•  verificato che non vi sono feriti, abbandona il posto di lavoro chiudendo la porta dietro di sé ;

• per l’evacuazione utilizzare le uscite di emergenza  e/o ingressi principali;

• non usare mai  l’ascensore;

• non correre, mantenere sempre la calma;

• abbandonato il reparto portarsi al punto di raccolta prestabilito: ( atrio di ingresso ospedale o
piazzale antistante)

in luoghi non presidiati costantemente dal personale dell’Azienda:

- il responsabile/sostituto dell’impresa esterna, se presente :

• si ferma immediatamente fuori dal reparto in zona sicura, in attesa del personale di soccorso ed
emergenza e/o Vigili del Fuoco ;

• si attiva per mantenere libera e sgombra da persone la via di accesso per i soccorritori;

darà indicazioni ai soccorritori sul luogo ed entità dell’incendio/emergenza, presenza di persone
infortunate o bloccate all’interno .
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3 – FINE EMERGENZA

Il personale non rientrerà nel reparto/locale interessato all’emergenza, fino a che il Responsabile

 dell’Unità di Crisi non darà il segnale di fine emergenza.
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PROCEDURA OPERATIVA DI EMERGENZA PER PERSONALE DELL E IMPRESE
ESTERNE

Avvertenza - La presente procedura è redatta per informare il personale delle imprese esterne
operanti all’interno dell’Azienda dell’esistenza di un piano di emergenza interno e di come
coordinarsi con le azioni previste nel piano stesso, attuate dal personale dipendente
dell’Azienda.

Scopo – lo scopo di questa procedura è quello di contribuire alla salvaguardia della vita dei degenti,
dei visitatori, (compreso il personale di ditte esterne) e dei dipendenti, alla conservazione dei beni e
delle attrezzature ed offrire uno strumento che consenta al personale stesso di affrontare con
sicurezza, determinazione ed efficacia, le prime fasi della gestione di un  emergenza a seguito di un
incendio nel reparto.

Obiettivi – Gli obiettivi che si pone la presente procedura sono quelli di ottenere, nella giusta
sequenza: la corretta diramazione dell’allarme, il salvataggio delle persone, il confinamento  e
l’estinzione  dell’incendio, la salvaguardia dei beni.

Emergenza – per emergenza è da intendersi qualsiasi situazione di pericolo grave ed imminente,
così come riportato al paragrafo 8.1.2 della PG 07. In sintesi: incendio, esplosione, perdita di gas,
crolli, allagamenti gravi ed estesi, mancanza di energia elettrica, terremoto, aggressione al
personale, minaccia terroristica, ecc., che avvengano nelle strutture della ASST o che  hanno o
possono avere effetti sulle strutture, personale e degenti dell’Azienda anche se originati
dall’esterno.
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1 -  FASE DI ALLARME

Nei servizi dell’Azienda, l’allarme  per incendio/emergenza  può essere dato da:

• direttamente, da chiunque percepisca la presenza di fumo e fiamme e/o situazioni di emergenza

che dovrà avvisare il personale di servizio nel reparto dove si sta operando, che provvederà ad
attivare le procedure di emergenza interne.

oppure

Nel caso si stia operando in luoghi non presidiati costantemente dal personale dell’Azienda, il
responsabile, se presente o il personale dell’impresa esterna,  resosi conto  della emergenza/ incendio
in atto, deve:

• verificare la propria via di fuga

• dare immediatamente l’allarme avvisando il centralino/portineria  ����  N° emergenza 333

oppure

di notte (dalle 21,30 alle 6,30 in mancanza del centralino), dal telefono abilitato posto
nella guardiola infermieri, chiamare direttamente ����   0 115          Vigili del Fuoco
                                                                                             �   0  N. _         Reperibile U.T.
                                                                                                                   (vedi elenco in guardiola)
                                                                                             ����   int. 280      Medico Reperibile
                                                                                             ����   cod. int. 42249 Centralino Crema
                                                                                 (oppure)     0 0373/2801

        comunicando :

                                    l’ospedale e il reparto dove si sta sviluppando l’incendio/emergenza

                                    l’interno da cui sta chiamando

                                    il proprio nome e cognome e nominativo dell’impresa

                                    specificando l’entità dell’incendio/emergenza
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Il centralino provvederà di giorno (dalle 6,30 alle 21,30), ad attivare gli interventi di emergenza
secondo quanto stabilito nel presente PIANO

2 - FASE OPERATIVA PRIMA DELL’ARRIVO DEI VIGILI DEL F UOCO ED
EVACUAZIONE

Il personale delle imprese esterne:

avvisato il/dal personale dell’Azienda dello stato di emergenza/incendio in atto
oppure

verificato direttamente lo stato di emergenza/incendio e dato l’allarme come riportato alla fase 1
(operando in luoghi non presidiati costantemente dal personale dell’Azienda )

qualora le condizioni lo consentano, dovrà,  nell’ordine più opportuno :

• verificare la propria via di fuga;

• interrompere i lavori e mettere in condizioni di sicurezza le attrezzature in uso ;

• spostare i mezzi e le apparecchiature che  possano costituire intralcio alle vie di esodo;

• soccorre i feriti portandoli in zona sicura se possibile, richiudendo la porta dietro di sé;

• sapendo come utilizzare i mezzi di estinzione di primo intervento, se non in contrasto e nel
rispetto delle disposizioni impartite dal proprio datore di lavoro, tentare di spegnere il principio
di incendio;

•  verificato che non vi sono feriti, abbandona il posto di lavoro chiudendo la porta dietro di sé ;

• per l’evacuazione utilizzare le uscite di emergenza  e/o ingressi principali;

• non usare mai  l’ascensore;

• non correre, mantenere sempre la calma;

• abbandonato il reparto portarsi al punto di raccolta prestabilito: piazzale antistante ingresso
ospedale

in luoghi non presidiati costantemente dal personale dell’Azienda:

- il responsabile/sostituto dell’impresa esterna, se presente :

• si ferma immediatamente fuori dal reparto in zona sicura, in attesa del personale di soccorso ed
emergenza e/o Vigili del Fuoco ;

• si attiva per mantenere libera e sgombra da persone la via di accesso per i soccorritori;
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darà indicazioni ai soccorritori sul luogo ed entità dell’incendio/emergenza, presenza di persone
infortunate o bloccate all’interno .

3 – FINE EMERGENZA

Il personale non rientrerà nel reparto/locale interessato all’emergenza, fino a che il Responsabile

 dell’Unità di Crisi non darà il segnale di fine emergenza.



INFORMATIVA PRIVACY 
REGOLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEO E DEL CONSIGLIO del 27 aprile 2016 relativo alla
protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione
di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (regolamento generale sulla protezione dei dati)

Informativa Interessati
Ai sensi e per gli effetti dell’Articolo 13 del REGOLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEO E DEL
CONSIGLIO del 27 aprile 2016, relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei
dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati, informiamo che l’Azienda Socio Sanitaria Territoriale
di  Crema,  tel.  0373/2801,  protocollo@asst-crema.it,  www.asst-crema.it ,  in  qualità  di  Titolare  del
trattamento,  tratta  i  dati  personali  da  Lei  forniti  per  iscritto,  (e-mail/pec)  o  verbalmente  e  liberamente
comunicati (Art. 13.1, lett. a) Reg. 679/2016) 
L’Azienda Socio Sanitaria Territoriale di Crema garantisce che il trattamento dei dati personali si svolga nel
rispetto  dei  diritti  e  delle  libertà  fondamentali,  nonché  della  dignità  dell’Interessato,  con  particolare
riferimento alla riservatezza, all’identità personale e al diritto alla protezione dei dati personali.

1. Data Protection Officer - DPO (Art. 13.1, lett. b) Reg.679/2016)
Il Data Protection Officer (Art. 37 Reg. 679/2016) individuato dall’Azienda è la società  LTA Srl  di Roma nella
persona del Dr. Luigi Recupero, il quale può essere contattato ai seguenti recapiti: ASST di Crema, Largo Ugo
Dossena  2,  tel.  0373/280589-541,  settoreprivacy@asst-crema.it,  protocollo@pec.asst-crema.it,
protocollo@asst-crema.it.

2. Finalità del Trattamento (Art. 13.1, lett. c) Reg.679/2016)
Tutti i dati personali e sensibili comunicati dal soggetto Interessato, sono trattati dal Titolare del trattamento
sulla base di uno o più dei seguenti presupposti di liceità:

 il trattamento è necessario all'esecuzione di un contratto di cui l'interessato è parte o all'esecuzione
di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso (Art. 6.1, lett. b) Reg. 679/2016);

 il  trattamento è necessario per adempiere a un obbligo legale al quale è soggetto il  titolare del
trattamento (Art. 6.1, lett. c) Reg. 679/2016);

 il trattamento è necessario per motivi di interesse pubblico rilevante sulla base del diritto dell'Unione
o degli Stati membri, che deve essere proporzionato alla finalità perseguita, rispettare l'essenza del
diritto  alla  protezione dei  dati  e  prevedere  misure  appropriate  e  specifiche  per  tutelare  i  diritti
fondamentali e gli interessi dell'interessato (Art. 9.2, lett. g) Reg. 679/2016).

In elenco, le finalità per cui i dati personali dell’Interessato verranno trattati:
 per l’inserimento nelle anagrafiche e nei database informatici aziendali;
 per la gestione di obblighi di natura contabile e fiscale; 
 per la gestione degli oneri derivanti dalla stipulazione del contratto;
 per la rendicontazione nei confronti degli Enti ai quali la normativa riconosce poteri di monitoraggio

e controllo nei confronti dell’Azienda;
 per ottemperare a specifiche richieste dell’Interessato.

3. Eventuali destinatari o eventuali categorie di destinatari dei dati personali (Art. 13.1, lett. e) Reg. 679/2016)
I dati personali dell’Interessato, nei casi in cui risultasse necessario, potranno essere comunicati (con tale
termine intendendosi il darne conoscenza ad uno o più soggetti determinati):

- Ai  soggetti  la  cui  facoltà  di  accesso  ai  dati  è  riconosciuta  da  disposizioni  di  legge,  normativa
secondaria,  comunitaria,  nonché  di  contrattazione  collettiva  (secondo  le  prescrizioni  del
Regolamento per il trattamento dei dati sensibili e giudiziari approvato dalla Regione Lombardia); 

mailto:protocollo@asst-crema.it
mailto:protocollo@asst-crema.it
mailto:protocollo@pec.asst-crema.it
http://www.asst-crema.it/


- Agli uffici postali, a spedizionieri ed a corrieri per l’invio di documentazione e/o materiale; 
- Ad istituti bancari per la gestione d’incassi e pagamenti derivanti dall’esecuzione dei contratti.

Si rende edotto l’Interessato che il conferimento dei dati personali oggetto della presente informativa risulta
essere necessario al fine di poter erogare le prescrizioni del contratto stipulato. Nell’eventualità in cui tali dati
non venissero correttamente forniti non sarà possibile dare corso alle obbligazioni contrattuali.
Si  comunica  che  verrà  richiesto  specifico  ed  espresso  consenso  nell’eventualità  in  cui  si  verificasse  la
necessità di una comunicazione di dati a soggetti terzi non espressamente indicati.
I dati personali relativi allo stato di salute, la vita sessuale, i dati genetici ed i dati biometrici non vengono in
alcun caso diffusi (con tale termine intendendosi il darne conoscenza in qualunque modo ad una pluralità di
soggetti indeterminati).

4. Criteri utilizzati al fine di determinare il periodo di conservazione (Art. 13.2, lett. a) Reg. 679/2016) 
L’Azienda dichiara  che  i  dati  personali  dell’Interessato  oggetto  del  trattamento saranno conservati  per  il
periodo necessario a rispettare i termini di conservazione stabiliti nel  Massimario di Scarto approvato dalla
Regione Lombardia (Decreto n. 11466 del 17/12/2015) e comunque non superiori a quelli necessari per la
gestione dei possibili ricorsi/contenziosi.

5. Diritti dell’interessato (Art. 13.2, lett. b) Reg. 679/2016)
Si comunica che, in qualsiasi momento, l’Interessato può esercitare:

 Diritto di chiedere al Titolare del trattamento, ex Art. 15 Reg. 679/2016, di poter accedere ai propri
dati personali; 

 Diritto di chiedere al Titolare del trattamento, ex Art. 16 Reg. 679/2016, di poter rettificare i propri
dati personali, ove quest’ultimo non contrasti con la normativa vigente sulla conservazione dei dati
stessi e con la necessità di tutelare in caso di contenzioso giudiziario i professionisti sanitari che li
hanno trattati; 

 Diritto di chiedere al Titolare del trattamento, ex Art. 17 Reg. 679/2016, di poter cancellare i propri
dati personali, ove quest’ultimo non contrasti con la normativa vigente sulla conservazione dei dati
stessi e con la necessità di tutelare in caso di contenzioso giudiziario i professionisti sanitari che li
hanno trattati; 

 Diritto  di  chiedere  al  Titolare  del  trattamento,  ex  Art.  18  Reg.  679/2016,  di  poter  limitare  il
trattamento dei propri dati personali; 

 Diritto di opporsi al trattamento, ex Art. 21 Reg. 679/2016;
 Diritto di chiedere al Titolare del trattamento, solamente nei casi previsti all’art. 20 del reg. 679/2016,

che venga compiuta la trasmissione dei propri dati personali ad altro operatore sanitario in formato
leggibile

6. Diritto di presentare reclamo (Art. 13.2, lett. d) Reg.679/2016)
Si rende noto all’Interessato che ha il diritto di proporre reclamo ad un’autorità di controllo.
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